FUNDACAO

Santa|ydi =

Edital Normativo

16 de janeiro de 2025

A FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL, por
determinagdo  do  excelentissimo  senhor  Diretor
Administrativo e em consondncia com a Legislagdo Federal,
Estadual e Municipal, torna publico o EDITAL NORMATIVO
do PROCESSO SELETIVO N° 001/2025 de PROVAS, para
provimento de vagas do seu quadro de pessoal.

O presente Processo Seletivo serd regido pelas instrucdes especiais a seguir transcritas e demais legislacoes
pertinentes:

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 Este certame tera a execugao técnico-administrativa da GL CONSULTORIA EM DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E ACAO EDUCATIVA S/S LTDA.

1.2 A fiscalizagdo do PROCESSO SELETIVO N2 001/2025 da FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL
estara a cargo da Comissao Especial para supervisionar o Processo Seletivo nomeada pela Portaria n?
008/2025.

1.3 O prazo de validade do processo de selecdao é de 2 (DOIS) ANOS, contados a partir da data de sua
homologacdo, prorrogdvel automaticamente uma Unica vez por igual periodo, salvo manifestacdo
administrativa em sentido contrario.

1.3.1 Durante o periodo de validade do Processo Seletivo, os candidatos ainda ndo convocados
poderdo ser chamados pela ordem de classificacdo para o provimento de outras vagas que
vierem a surgir no Quadro de Pessoal.

1.4 O Processo Seletivo destina-se a selecionar candidatos para provimento dos empregos do quadro de
pessoal da FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL, os quais s3o regidos pela CONSOLIDAGCAO DAS
LEIS DO TRABALHO - CLT para as vagas relacionadas na TABELA DE EMPREGOS do item 3.2, nesta data,
e mais as que vagarem ou que forem criadas ou necessdrias durante o prazo de validade do Processo
Seletivo e serdo providas mediante contratagdo dos candidatos nele habilitados, conforme necessidade
e as possibilidades orgamentarias da Administragao.

1.5 Toda mengdo a hordrios utilizados neste e demais editais referentes ao certame terdao como base o
horario de Brasilia/DF disponibilizado pelo servigo oficial da Divisdo de servi¢o da hora do observatério
Nacional pelo “link”: http://horariodebrasilia.org/.

1.6 Aseventuais duvidas relacionadas ao presente edital, poderdo ser sanadas pelos canais de comunicagdo
da GL CONSULTORIA preferencialmente através do contato pelo site www.glconsultoria.com.br ou
encaminhadas ao e-mail contato@glconsultoria.com.br ou ainda acessoriamente pelo telefone (17)
3258-1190 (horario comercial).

1.6.1 O interessado que entrar em contato devera OBRIGATORIAMENTE identificar-se com NOME e
CPF (para verificagOes no sistema) e ainda mencionar o processo que participa para que seu
guestionamento tenha andamento.

1.7 Os Anexos deste Edital sdo os que seguem:

1.7.1  ANEXO | — Atribui¢cdes dos Empregos (Descrigdo Sumadria).

1.7.2 ANEXO Il — Solicitacdo de Condigao Especial.

1.7.3  ANEXO Il - Solicitacdo de Inscricdo PCD (Com envio do laudo Médico).
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1.7.4 ANEXO IV — Modelo de Laudo Médico para PCD.
1.7.5 ANEXO V- Termo de Autodeclaragao.

1.7.6  ANEXO VI - Conteudo Programatico.

1.7.7 ANEXO VIl - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES.

2. DAS PUBLICAQ@ES
2.1 Todas as publica¢des a que se refere este edital serdo realizadas no ORGAO OFICIAL DO MUNICIPIO DE

RIBEIRAO PRETO/SP no endereco eletronico

https://cespro.com.br/visualizarDiarioOficial.php?cdMunicipio=9314 e acessoriamente no site da

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL no endereco www.hospitalsantalydia.com.br e no site da

GL CONSULTORIA pelo endereco eletronico www.glconsultoria.com.br.

2.1.1 E de inteira responsabilidade do candidato inteirar-se do presente contetdo, bem como fazer
consultas reiteradas aos sites apresentados neste item para estar ciente de todas as publicacoes
legais do certame que norteia o presente edital.

2.1.2 Aos interessados é fortemente recomendada a leitura atenta de todo conteldo do Edital
Normativo antes mesmo de realizar a inscricao.

3. DOS EMPREGOS

3.1 O detalhamento dos Empregos, Niumero de vagas, Carga hordria mensal, Remunera¢do mensal,
Requisitos minimos exigidos e Valor da inscri¢cdo sdo estabelecidos no presente Edital, conforme segue:

3.2 TABELAS DE EMPREGOS:

3.2.1 NIVEL ENSINO FUNDAMENTAL
VAGAS | CARGA

ITEM EMPREGO VAGAS NEGROS | HORARIA REMUNERACAO REQUISITOS INSCRICAO

01 AuX|!|ar de . 01+CR| O 180 1.479,78 |Ensino fundamental completo. 16,00
Servigos Gerais

3.2.2 NIVEL ENSINO MEDIO

ITEM EMPREGO VAGAS I\YEIZG:::)SS H((:)ARRAG::I\A REMUNERA(,‘I\O REQUISITOS INSCRICAO
Auwxiliar de Ensino médio completo e registro ativo

02 |Consultério 01+CR| O 180 | 1.793,09 do CRO/SP P g 21,00
Dentario 36h )
Auxili

o3 |Auxiliar de 01+CR| 0 | 180 | 1.586,93 |Ensino médio completo. 21,00
Cozinha 36h

04 |Porteiro 01+CR| O 180 1.793,09 |Ensino médio completo. 21,00

05 |Recepcionista 01+CR| O 180 1.793,09 |Ensino médio completo. 21,00
Técnico de Curso completo em técnico de

06 01+CR| O 180 | 2.448,35 . . 21,00
Enfermagem ’ enfermagem. Registro COREN/SP ativo.

3.2.3 NiVEL ENSINO SUPERIOR

ITEM EMPREGO VAGAS h‘IIE/:ii/.(\)SS H%?%?R?A REMUNERACI'-'\O REQUISITOS INSCRI(;AO

Ensino superior completo em
07 |Biologista 01+CR| O 180 2.588,74 |biomedicina ou ciéncias bioldgicas| 21,50
(modalidade médica), ou farmacia
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ITEM

VAGAS | CARGA

EMERECO LACAS NEGROS | HORARIA

REMUNERAGAO REQUISITOS INSCRICAO

bioquimica, ou ciéncias bioldgicas com
habilitacdo em  andlises clinicas
registrada no conselho de classe (com
experiéncia pratica na drea de
laboratorio de analises clinicas,
comprovada através de registro em
carteira de trabalho e previdéncia social
— CTPS, ou declaracdo em papel
timbrado da empresa contendo CNPJ e
assinatura do empregador descrevendo
as atividades exercidas). Possuir carteira
do respectivo conselho de classe
devidamente atualizado e ativo.

Médico Atengao

Ensino superior completo em medicina

08 | _, . . 01+CR| O 100 7.310,37 |CRM/SP + residéncia médica na| 21,50
Bdsica — Pediatra .
especialidade.
Curso superior em terapia ocupacional,
09 Terapeuta 01+CR| 0 150 3.485,14 habilitacdao profissional: norma 21,50

Ocupacional

regulamentadora: decreto-lei n2 938, de
13 de outubro de 1969.

-Ndo hd reserva de vagas para provimento imediato aos candidatos PCD (pessoa com deficiéncia) em virtude do quantitativo oferecido
ser inferior ao minimo estipulado em legislagdo, sendo mantido o cadastro de reserva.

-Ndo ha reserva de vagas para provimento imediato aos candidatos PPP (pessoas pretas ou pardas) em virtude do quantitativo
oferecido ser inferior ao minimo estipulado em legislagdo.

3.3

As atribui¢cdes dos Empregos constantes da TABELA DE EMPREGOS do item 3.2 sdo as do ANEXO | -
ATRIBUICOES INERENTES AOS EMPREGOS.

4. DAS INSCRICOES

DAS INSTRUCOES GERAIS E ESPECIAIS QUANTO AS INSCRICOES:

4.1

4.2

4.3

As INSCRICOES FICARAO ABERTAS exclusivamente pela internet a partir das 13h do dia 17 DE

JANEIRO DE 2025 até as 13h do dia 03 DE FEVEREIRO DE 2025.

4.1.1 Alinscricdo sera efetuada apenas via internet no site www.glconsultoria.com.br.

4.1.2 O periodo de inscricdo poderd ser prorrogado por necessidade de ordem técnica e/ou
operacional, a critério da Comissdo Especial e da GL CONSULTORIA.

4.1.3 A prorrogacao de que trata o item anterior podera ser feita sem prévio aviso, bastando, para
todos os efeitos legais, a comunicacio feita no endereco eletronico
www.glconsultoria.com.br.

Ao inscrever-se o candidato deverd indicar uma Unica opgdo de Emprego, conforme TABELA DE

EMPREGOS do item 3.2 deste Edital.

4.2.1 Se o candidato se inscrever para mais de um emprego, considerando a coincidéncia do dia e
do horario de realizagdo das provas, devera comparecer, no dia das provas, ao local e sala de
prova da opg¢do que privilegiar e realizar a(s) prova(s) a ela correspondente, sendo
considerado faltoso nas demais opg¢des, sem o direito de reclamar a devolugdo do valor pago.

Ao inscrever-se no Processo Seletivo é recomendavel ao interessado a leitura atenta de todo o Edital

Normativo, assim como observar as informacdes sobre as condi¢Ges e procedimentos estabelecidos
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

neste edital, em especial os requisitos minimos de escolaridade e exigéncias constantes da TABELA

DE EMPREGOS do item 3.2 deste Edital.

As informacdes prestadas no formuldrio de inscricdo via Internet serdo de inteira responsabilidade do

candidato, reservando-se a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e a GL CONSULTORIA, o

direito de excluir do Processo Seletivo aquele que ndo preencher esse documento oficial de forma

completa, correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

O inscrito autoriza expressamente a FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e a GL Consultoria

que, em razdo do principio da publicidade do certame, disponham dos seus dados pessoais e dados

pessoais sensiveis, e os publiquem quando necessario, de acordo com os artigos 72 e 112 da Lei

13.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

4.5.1 O candidato autoriza a divulgacdo através de publica¢cGes oficiais dos dados como 1) Nome
completo; 2) Data de nascimento; 3) Desempenho nas provas.

4.5.2 Demais dados coletados no formulario de inscricdo poderdo ser utilizados para contato e/ou
convocacao: 1) Nome completo; 2) Data de nascimento; 3) Numero da Carteira de Identidade
ou outro documento de identidade; 4) Numero do Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF; 5)
Origem racial/étnica; 6) Endereco completo; 7) Nimeros de telefone, WhatsApp, e enderegos
eletronicos; 8) Dados médicos referentes as inscricdes de candidatos inscritos na condicdo de
pessoa com deficiéncia PcD; 9) Dados complementares escolaridade, nomes dos pais, etc.

453 A GL Consultoria e a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL se responsabilizam por
manter medidas de seguranca técnicas e administrativas suficientes a proteger os dados
pessoais do CANDIDATO, comunicando ao CANDIDATO, caso aconteca qualquer incidente de
seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme o artigo 48 da Lei n2
13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Ndo havera devolugdo da importancia paga, ainda que maior ou em duplicidade, seja qual for o motivo

alegado. As excecdes serdao analisadas caso a caso.

N3o serdo aceitas inscri¢cdes por via postal ou que ndo estejam em conformidade com o disposto neste

Edital.

O candidato devera acompanhar a divulga¢io do EDITAL DE HOMOLOGAGAO DAS INSCRIGOES nos

enderecos apresentados no item 2 deste edital para verificar sua situagao no Processo Seletivo e, caso

0 nome nado conste da lista de confirmagao de inscritos, o candidato deverd entrar com recurso contra

o indeferimento de inscricdo, no local préprio no site www.glconsultoria.com.br, anexando o

comprovante de pagamento da inscrigao.

4.8.1 O deferimento da inscri¢do estara condicionado ao correto preenchimento do requerimento
de inscri¢ao e ao pagamento e compensagao do valor da inscri¢cdo. Ndo sera aceito pagamento
da inscricdo por outros meios que ndo o pagamento do boleto bancario emitido
especificamente para cada inscricdo, nem pagamentos condicionais ou efetuados fora do
prazo de vencimento do boleto. Serdo indeferidas as inscricbes cujos pagamentos nao
venham a ser compensados, por qualquer motivo (erro de digitacdo do candidato em
pagamento efetuado por internet banking, erro de processamento ou falta de cumprimento
da transferéncia no banco de origem do pagamento, pagamento efetuado fora do prazo etc.).

4.8.2 O Edital de Deferimento das Inscri¢cGes contera: Inscricbes Deferidas — Geral (relacdo geral dos
candidatos que tiveram as inscricbes deferidas) e Inscrices Deferidas — Candidatos na
Condicdo de Pessoa com Deficiéncia (relacdo de candidatos com deficiéncia com inscri¢Ges
deferidas).

4.8.3 Asinscri¢des indeferidas pelo motivo de ndo pagamento do boleto ndo serao publicadas.

A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condig¢des

estabelecidas neste Edital e alteragbes posteriores, em relacdo as quais ndao poderd alegar

desconhecimento.
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4.10

4.9.1 Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato deverd recolher o valor de inscrigcdo,

somente apds tomar conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Processo Seletivo.
Ao se inscrever, o candidato declarard, sob as penas da lei, que apds a habilitagdo no Processo Seletivo
e no ato da convocagao, cumprira as seguintes condicoes:

4.10.1

4.10.2
4.10.3
4.10.4
4.10.5

4.10.6

4.10.7

4.10.8
4.10.9
4.10.10

Ser brasileiro nato ou naturalizado, cidaddo Portugués a quem foi deferida a igualdade nas
condi¢ées previstas pelo Decreto Federal 70.436/72, ou estrangeiro nos termos da Emenda
Constitucional n® 19/98.

Ser maior de (18) dezoito anos, na data da admissdo;

Estar no gozo dos direitos Politicos;

Estar quites com as obrigagdes militares;

Haver votado nas ultimas elei¢bes realizadas antes da inscrigdo, ou ter justificado a
auséncia;

Atender as condi¢bes especiais prescritas para o provimento do emprego, ou seja, possuir
escolaridade e habilitacdo legal correspondentes aos niveis exigidos para cada emprego, e
registro no orgdo de classe, quando for requisito legal do emprego;, — ndo Registrar
Antecedentes Criminais;

Gozar de Boa Saude Fisica e Mental para o exercicio das atribuigcées da fungdo, que poderd
ser aferida mediante pericia médica, realizada pelo servico médico oficial da Fundag¢do
Hospital Santa Lydia, ou em sua falta, de quem este indicar;

Estar no Gozo de seus Direitos Civis e Politicos;

Estar com a situag¢do cadastral reqular na Receita Federal;

Possuir escolaridade e habilidade legal correspondente aos niveis exigidos para cada
emprego no orgdo de classe, quando for requisito legal do emprego;

4.10.11 Possuir tempo minimo de experiéncia na fun¢do (quando for o caso), observando o dis-

4.10.12

4.10.13
4.10.14

4.10.15

posto no art. 442-A da CLT.

Ndo ter sido demitido "a bem de servico publico” nas esferas: Federal, Estadual ou
Municipal.

Ter lido e estar de acordo com todos os itens do Edital Normativo;

Ter lido e concordado com os termos de uso do sistema de gerenciamento de inscrigdes
conforme apresentado no link https://glconsultoria.com.br/termos.pdf.

Néo exercer cargo, emprego ou fungdo publica na Administracéo direta e indireta da
Uni@o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, exceto nos casos previstos no
inciso XVI do Artigo 37 da Constitui¢do Federal e inciso XVIIl do artigo 115 da Constitui¢éo
Estadual;

4.10.16 Nao receber proventos de aposentadoria civil ou militar ou remuneracdo de empregos,

4.10.17

4.10.18

4.10.19

4.10.20

emprego ou func¢do publica que caracterizem acumulacdo ilicita de empregos na forma
do inciso XVI e do paragrafo 10 do Artigo 37 da Constituicdo Federal do Brasil.

Ndo se encontrar impedido de celebrar contrato com a Funda¢do nos termos do
Regulamento Geral do Processo de Selecdo de Pessoa.

Uma vez ja ter pertencido aos quadros da Fundagdo, ndo ter sido desligado por falta grave
que o incompatibiliza para nova investidura no emprego, pelo prazo de 7 (sete) anos.
Uma vez ja ter pertencido aos quadros da Fundagdo, e a ndo conversdo do contrato de
prova, por prazo determinado, em relagcdo efetiva, por prazo indeterminado, bem como
seu desligamento posterior por desempenho funcional insuficiente, incompatibiliza-o para
nova investidura no emprego, pelo prazo de 7 (sete) anos.

Uma vez jd ter pertencido aos quadros da Fundagdo e ter-se desligado voluntariamente
ndo pode inscrever-se em novo processo de sele¢dio, na mesma fun¢do, em tempo inferior
a 12 (doze) meses do desligamento, salvo se a desligamento objetiva permitir o acesso a
novo emprego da Fundagdo.
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4.10.21

Ndo possuir impedimento para atuar em drea insalubre.

4.11 No ato dainscricdo ndo serdo solicitados comprovantes das exigéncias contidas neste edital, contudo
serd obrigatdria a sua comprovacdo, quando da convoca¢do para ingresso, sob pena de
desclassificacdo automatica do processo, ndo cabendo recurso.

DOS PROCEDIMENTOS PARA INSCRICAO VIA INTERNET:
4.12 A inscricdo serd efetuada apenas via internet, sendo que o candidato deverd acessar o site
www.glconsultoria.com.br onde tera acesso ao edital e seus anexos, ao formulario de Inscricdo e aos

procedimentos necessdrios a efetivacao da inscricado.

4.13 O candidato devera preencher completamente o formulario de inscricao, imprimir o boleto bancario
e efetuar o pagamento referente a inscricdo na rede bancdria, conforme os procedimentos
estabelecidos abaixo:

4.13.1

4.13.2

4.13.3
4.13.4

4.13.5

4.13.6

4.13.7

4.13.8

4.13.9

Acessar o site da GL CONSULTORIA dentro do periodo de inscricdo pelo endereco

eletrénico: www.glconsultoria.com.br;

Localizar o certame do drgdo pretendido em “inscricbes abertas” clicar em “+ mais

detalhes”;

Em sequida Clicar no botdo na cor verde “Realizar Inscrigdo”;

Inserir o numero do CPF e clicar em “Prosseguir”;

4.13.4.1 Se o candidato ainda ndo possui cadastro junto a GL CONSULTORIA, abrird tela
“Cadastro de novo Candidato”, onde o interessado deverd preencher
corretamente as informagdes solicitadas, inclusive gerando uma senha pessoal e,
em sequida, apds preencher todo o formuldrio, clicar em “Salvar Cadastro e
Prossequir”.

4.13.4.2 Se o candidato ja for cadastrado junto a GL CONSULTORIA, entdo o sistema
solicitard a senha pessoal gerada anteriormente. E apds digitar a senha, o
candidato deverd clicar em “Entrar”.
4.13.4.2.1 Caso tenha esquecido a senha, uma nova poderd ser solicitada em

“esqueci minha senha” preenchendo o Formuldrio de Recuperacgdo
ou pelo e-mail contato@glconsultoria.com.br.

O 192 passo é clicar na caixa de sele¢do “Confirmo a leitura do edital de Abertura” e em

seguida clicar no botdo verde “Concordo e Prossigo”, onde, ao clicar nas caixas de selegéo

o candidato declarard que “leu” e que “estd de acordo” com o Edital Normativo e as

condi¢des do sistema e caso ndo concorde deverd clicar no botdo vermelho “Discordo” e

sendo assim o processo de inscrigdo serd encerrado;

O 29 passo é selecionar o cargo/emprego clicando na caixa de selecdo correspondente e

em seguida clicar em “v/prossequir” para dar andamento na inscri¢do ou “X desistir” para

encerrar o processo;

O 39 passo é a confirmagdo de dados especificos da inscricdo e apds conferir, o candidato

deverd clicar na caixa de sele¢cdo “Eu nome do candidato portador do CPF niumero do CPF

informado confirmo que todos os meus dados pessoais e informagdes fornecidas nesse ato

de inscri¢éo sdo verdadeiras e estdo corretas” e em seguida clicar em “v/ prosseguir” para

dar andamento na inscri¢do ou “X desistir” para encerrar o processo;

Em “minhas inscrigbes”, o candidato terd acesso as opg¢des de visualizar e imprimir o

Comprovante de Inscricdo em “Comprovante”, os documentos postados no sistema em

“Arquivos do Edital” e Impressdo do boleto bancdrio, além de outras informagdes

especificas do certame.

Imprimir o boleto bancdrio e recolher na rede bancdria até a data do vencimento.
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4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

O boleto bancario disponivel no endereco eletronico www.glconsultoria.com.br devera ser impresso
para o pagamento do valor da inscricdo, apds a conclusdo do preenchimento do formuldrio de
solicitagdo de inscri¢cdo on-line.

O candidato deverd efetuar o pagamento do valor da inscri¢ao, por boleto bancario, emitido pelo
sistema.

4.15.1 0O pagamento do boleto devera ser feito, obrigatoriamente, na rede bancaria.

4.15.2 Os boletos serdo gerados para pagamento com vencimento para o dia util imediatamente
apos o encerramento do periodo de inscrigao.

4.15.3 Os boletos vencidos NAO deverdo ser recolhidos em hipdtese alguma, sob pena de
indeferimento da inscricdo sem direito a reembolso.

4.15.4 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na
localidade em que se encontra o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

4.15.5 O candidato que efetuar o agendamento de pagamento de sua inscricdo devera atentar
para a confirmacgdo do débito em sua conta corrente. Ndo tendo ocorrido o débito do valor
agendado, a inscricdo sera indeferida.

4.15.6 As inscricOes efetuadas via Internet somente serdo confirmadas apds a comprovacao do
pagamento do valor da inscricdo.

4.15.7 Serdo indeferidas as inscricdes com pagamento efetuado com valor menor do que o
estabelecido e as solicitagOes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apds a data
de vencimento do boleto.

4.15.8 Os valores recolhidos a titulo de inscricdo apenas serdo devolvidos caso o presente
certame ndo seja realizado.
4.15.8.1 Na&o haverd devolucdo de pagamentos realizados a titulo de inscri¢do por erro ou

inscricdo anulada pelo candidato, por pagamento de boleto vencido, pagamento
em duplicidade ou pagamento de valor maior que o expresso no boleto.
O candidato inscrito via Internet ndo devera enviar cépia do documento de identidade, sendo de sua
exclusiva responsabilidade a informacao dos dados cadastrais no ato da inscri¢cdo, sob as penas da lei.
As correc¢oOes dos dados cadastrais poderdo ser feitas somente até a publicacdo do deferimento das
inscricdes, mediante pedido do candidato, através do site www.glconsultoria.com.br.

4.17.1 O candidato que ndo efetuar as corre¢des dos dados cadastrais (principalmente a data de
nascimento quando utilizada como critério de desempate) ndo podera interpor recurso
em favor de sua situacao apds a divulgacao dessas informagdes na lista de classificagao,
arcando com as consequéncias advindas de sua omissao.

4.17.2 As corregdes apos o prazo estabelecido poderdo ser solicitas ao Fiscal de Sala, por ocasido
da Prova Objetiva de multipla escolha, que constara a correcado da Folha de Ocorréncias.

A GL CONSULTORIA e a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL n3o se responsabilizam por
solicitages de inscri¢des via Internet ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores,
falha de comunicacdo, congestionamento de linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

As inscri¢es via internet devem ser feitas com antecedéncia, evitando o possivel congestionamento
de comunicagdo no site www.glconsultoria.com.br nos ultimos dias de inscricdo.

O descumprimento das instrucdes de inscricdo constantes deste Capitulo poderd implicar na ndo
efetivacdo da inscricdo e/ou seu indeferimento.

DA CORREGAO OBRIGATORIA DOS DADOS CADASTRAIS:

4.21

O candidato é o unico responsdvel pela digitagdo das informag¢des no cadastro eletronico, devendo
estar atento a correta inser¢do de todos os dados informados.
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4.22  Os dados cadastrais de NOME, NUMERO DO CPF e DATA DE NASCIMENTO, n3o podem ser corrigidos
diretamente pelos candidatos no sistema, para tanto, os interessados deverdo solicitar a adequacao
através da “AREA DO CANDIDATO” no site da GL CONSULTORIA (www.glconsultoria.com.br) logo
gue se deem conta do equivoco.

4.22.1

4.22.2

4.22.3

4.22.4

4.22.5

As correcOes somente serdo apresentadas nas listas utilizadas por ocasido da realizacao

das provas obijetivas se solicitadas em até 48 (quarenta e oito) horas antes da publicacdo

do deferimento das inscrigdes.

Com excecdo dos dados citados (NOME, NUMERO DO CPF e DATA DE NASCIMENTO), todos

os demais poderao ser alterados pelo préprio candidato no sistema, através da “area do

candidato” a qualquer tempo.

Aconselha-se que as atualizacdes de endereco e contato que forem realizadas apds a

homologacao do certame sejam, concomitantemente, informadas ao érgao realizador.

O candidato que nao efetuar as corre¢des dos dados cadastrais (principalmente a data de

nascimento que sera utilizada com o critério de desempate) ndo podera interpor recurso

em favor de sua situacdo apds a divulgacdo dessas informacgdes na lista de classificacdo,

arcando com as consequéncias advindas de sua omissao.

Por ocasido da realizacdo da Prova Objetiva, verificadas incorrecGes sobre as informacdes

de NOME e DATA DE NASCIMENTO os candidatos deverdo OBRIGATORIAMENTE solicitar

pelo sistema no site www.glconsultoria.com.br a corre¢do no prazo IMPRETERIVEL de até

04 dias Uteis ap0s a realizagdo das provas.

4.22.5.1 O candidato que nao solicitar a correcdo podera ter a sua inscricdo anulada e ser
excluido do certame a que concorre.

DA SOLICITACAO DE CONDICAO ESPECIAL PARA REALIZACAO DAS PROVAS

4.23 O candidato NAO DEFICIENTE que necessitar de condigdo especial para realizacdo da prova, devera
solicita-la, através do sistema no site www.glconsultoria.com.br, no mesmo periodo destinado as
inscricdes, IMPRETERIVELMENTE.

4.23.1

4.23.2

O candidato deverd postar requerimento, conforme ANEXO Il — SOLICITACAO DE
CONDICAO ESPECIAL especificando pormenorizadamente suas necessidades e condi¢cdes
especiais pleiteadas.

O candidato devera anexar laudo médico (quando necessario) que justifique a solicitagdo
de condigdo especial para a realizagdo das provas.

4.24 O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do
pedido e condicionado a possibilidade de fazé-lo de forma que ndo importe em quebra de sigilo ou
ndo enseje seu favorecimento frente aos demais candidatos.

DA INSCRICAO DE CANDIDATOS NA CONDICAO DE PESSOA COM DEFICIENCIA (PCD):

4.25 De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, art. 37, inciso VIII, as pessoas com deficiéncia, assim
compreendidas aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas no Decreto Federal 3298/99,
art. 49, tém assegurado direito de inscricdo neste certame, sendo-lhes reservado, um percentual de
5% (cinco por cento) do total das vagas existentes e das futuras.

4.25.1

4.25.2

Caso a aplicagdo do percentual resulte em numero fracionado, este devera ser elevado
para o primeiro niumero inteiro subsequente, observando-se, contudo, o limite maximo de
vagas reservadas em lei.

Na ordem de convocac¢do dos candidatos, sera obedecido o percentual de 5% (cinco por
cento) reservado para os candidatos com deficiéncia fisica previsto neste Edital, sendo que
a 12 vaga a ser destinada a pessoa com deficiéncia fisica serd a 52 vaga, a 22 vaga sera a
112, a 32 vaga sera a 212, e assim sucessivamente, sendo mantido o percentual de 5%
(cinco por cento) estabelecido.
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4.26

4.27

4.28

4.29

4.30

4.31

Assegura-se a prerrogativa de se inscreverem como pessoas com deficiéncia todos aqueles cujas
atribuicées do Emprego pretendido sejam compativeis com a deficiéncia que possuem, conforme
estabelecido no Decreto Federal n2 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n2 5.296, de
02/12/2004 e alteragbes posteriores.

Para fins de reserva de vagas, somente serdao consideradas como pessoas portadoras de deficiéncias
aquelas que se enquadrem nas situac¢des previstas no art. 42 do Decreto Federal n2 3.298/1999 e suas
alteracdes, conforme as seguintes defini¢des:

4.27.1 Deficiéncia Fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica, apresentando-se sob a forma
de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho das funcdes;

4.27.2 Deficiéncia Auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (db) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

4.27.3 Deficiéncia Visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor
olho, com a melhor corre¢do 6ptica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e
0,5, no melhor olho, com a melhor correcdo dptica; os casos nos quais a somatédria da
medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 609, ou a ocorréncia
simultanea de quaisquer condi¢des anteriores;

4.27.4 Deficiéncia Mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagbes associadas a duas ou mais areas de
habilidades adaptativas, tais como: comunicacdo, cuidado pessoal, habilidades sociais;
utilizacdo dos recursos da comunidade; saude e seguranca; habilidades académicas; lazer
e trabalho;

4.27.5 Deficiéncia Multipla: associagdo de duas ou mais deficiéncias.

Serdo consideradas deficiéncias aquelas conceituadas pela medicina especializada, de acordo com os
padroes mundialmente estabelecidos, e que constituam inferioridade que impliqgue em grau
acentuado de dificuldade para a integragao social, bem como as que se enquadram no Artigo 42 do
Decreto Federal n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999, alterado pelo Decreto n2 5.296, de 2 de
dezembro de 2004.

4.28.1 As alteragdes quanto as defini¢es e parametros de deficiéncia na legislagao federal serao
automaticamente aplicadas no cumprimento deste edital.

4.28.2 Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de correcdo.

Os candidatos constantes da lista de candidatos com deficiéncia, quando convocados pela
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL, além da apresentacdo dos exames admissionais
constantes deste edital, poderdo ser submetidos a exame médico especifico, com finalidade de
avaliacdo da compatibilidade entre as atribuicbes do Emprego e a deficiéncia declarada, sendo
excluido do Processo Seletivo o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel com as
atribuicdes do Emprego.

4.29.1 Apds o ingresso do candidato com deficiéncia, as mesmas ndo poderdo ser apresentadas
como motivo para justificar a concessdo de readaptagdo do Emprego, bem como para a
aposentadoria por invalidez.

Os candidatos com deficiéncia participarao do Processo Seletivo em igualdade de condi¢gdes com os
demais candidatos no que se refere ao conteudo, avaliacdo, duragdo, data, horario e local de
realizacdo das provas objetivas.

Ndo havendo candidatos com deficiéncia habilitados, as vagas reservadas serao revertidas aos demais
candidatos.
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4.32

4.33

4.34

4.35

4.36

4.37

4.38

O candidato portador de necessidades especiais que optar por concorrer as vagas reservadas devera
POSTAR, através do sistema no site www.glconsultoria.com.br, laudo médico, conforme modelo
disponibilizado no ANEXO IV — MODELO DE ATESTADO MEDICO PCD deste Edital, obedecendo as
seguintes exigéncias:
4.32.1 ter sido expedido hd, no mdximo, 12 (doze) meses, a contar da data de inicio do periodo de
inscri¢do;
4.32.2 descrever a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia;
4.32.3 apresentar a provdvel causa da deficiéncia;
4.32.4 apresentar os graus de autonomia;
4.32.5 constar referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencgas -
CID10;
4.32.6 constar se faz uso de orteses, proteses ou adaptagoes;
4.32.7 no caso de deficiente auditivo, o laudo deverd vir acompanhado de uma audiometria
recente - até 12 (doze) meses;
4.32.8 no caso de deficiente visual, o laudo deverd vir acompanhado de acuidade em AO (ambos
os olhos), patologia e campo visual;
4.32.9 no caso de deficiéncia mental, no laudo deverd constar a data do inicio da doencga, dreas de
limitagdo associadas e habilidades adaptadas e;
4.32.10 no caso de deficiéncia multipla, no laudo deverd constar a associagdo de duas ou mais
deficiéncias.

O candidato com deficiéncia que necessitar de tratamento diferenciado no dia de aplicacdo das
provas deverd especifica-la no ANEXO Il — SOLICITAGAO DE INSCRIGCAO PCD indicando as condic&es
de que necessita para a realizacdo das provas.

O candidato com deficiéncia que ndo realizar a inscricdo conforme instrucdes constantes neste
capitulo, ndo podera interpor recurso em favor de sua condicao.

4.34.1 Apds o encerramento do prazo para envio de documentos da inscricdo PcD ndo serd
permitido o envio de novos documentos ou a complementagdo dos eventualmente
anteriormente postados.

Os candidatos com deficiéncia aprovados constardo tanto na lista geral dos aprovados por Emprego
guanto na lista de candidatos com deficiéncia.

Para fins de admissao, a deficiéncia de que é portador deverd, obrigatoriamente, ser compativel com
as atribui¢des do cargo para o qual se classificou, uma vez que, em hipdtese alguma, essas atribui¢des
serdao modificadas para se adaptarem as condig¢des especiais do PcD, nao sendo, todavia, obstaculo
ao exercicio das atribui¢des do cargo a utilizagcao de material tecnoldgico ou equipamentos especificos
de uso habitual do candidato ou a necessidade de adapta¢do do ambiente de trabalho.

Os candidatos inscritos como portadores de deficiéncia, por ocasido da convocac¢do para a admissao,
serdo submetidos a pericia médica a fim de verificar a compatibilidade da sua deficiéncia com o
exercicio das atribuicdes do cargo, devendo apresentar na ocasido, eventuais laudos e exames que
comprovem a deficiéncia. A pericia médica tera decisdo terminativa sobre a qualificacdo do candidato
como deficiente ou ndo, e o grau de deficiéncia para o exercicio do Emprego, observada a legislacdo
aplicavel a matéria.

4.37.1 Havendo parecer médico oficial contrario a condicdo de deficiente, o nome do candidato
serd excluido da lista de candidatos com deficiéncia e mantido na lista de classificacdo
geral.

4.37.2 O candidato que for julgado inapto, em razdo da deficiéncia incompatibilizar-se com o
exercicio das atividades proprias do Emprego, serd desclassificado do Processo Seletivo.

A ndo observancia pelo candidato de qualquer das disposi¢des acima implicara a perda do direito a
ser contratado para as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia.
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4.39
4.40

O laudo médico apresentado tera validade somente para este Processo Seletivo.
Concomitantemente ao pedido de inscricdo como PcD, podera o interessado solicitar Condicdo
Especial para realizagdo das Provas Objetivas de Multipla Escolha conforme prazos e procedimento
estabelecidos neste edital.

DAS DISPOSICOES PARA INSCRICAO DE PESSOAS AUTODECLARADAS NEGRAS

4.41

4.42

4.43

4.44

4.45

As pessoas negras, assim compreendidas neste edital, aquelas que se autodeclararem pretos ou
pardos no ato da inscri¢cao, conforme o quesito cor ou raga utilizado pela Fundacao Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE.

4.41.1 Na hipotese de constatacdao de declaracao falsa, o candidato serd eliminado do Processo
Seletivo e, se houver sido admitido, ficara sujeito a anulagdo da sua admissdo ao servico,
apos procedimento administrativo em que |he sejam assegurados o contraditério e a
ampla defesa, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis.

Serd assegurado o direito de inscricdo e a reserva de vagas no presente certame em um percentual
de 20% (vinte por cento) do total das vagas existentes, de acordo com Lei Municipal n? 13.306, de 07
de julho de 2014.

4.42.1 O percentual previsto serd observado ao longo da execug¢do do certame, bem como
durante o periodo de validade do Processo Seletivo

4.42.2 Naordem de convocagdo dos candidatos, serd obedecido o percentual de 20% (vinte por
cento) reservado para os candidatos negros, sendo que a 12 vaga a ser destinada a pessoa
negra serd a 32 vaga, a 22 vaga serd a 82, a 32 vaga serd a 132, e assim sucessivamente,
sendo mantido o percentual de 20% (vinte por cento).

4.42.3 Areserva de vagas serd aplicada sempre que o numero de vagas oferecidas, ou as demais
convocadas, neste Processo Seletivo for igual ou superior a 3 (trés).

4.42.4 Na hipdtese de quantitativo fracionado para o nimero de vagas reservadas a candidatos
negros, esse sera aumentado para o primeiro numero inteiro subsequente, em caso de
fracdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para numero inteiro
imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).

A auto declaragao é facultativa, ficando o candidato submetido as regras gerais estabelecidas neste
Edital, caso ndo opte pela reserva de vagas.

Para concorrer as vagas reservadas aos negros o interessado devera sujeitar-se as regras previstas na
Lei Municipal n? 13.306/2014 e neste Edital, enviar pelo sistema OBRIGATORIAMENTE:

4.44.1 Preencher, assinar e encaminhar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de indeferimento do
pedido, a autodeclara¢do constante no ANEXO V - TERMO DE AUTODECLARACAO;

4.44.2  Enviar uma foto 5X7 de rosto inteiro, do topo da cabega até o final dos ombros, com fundo
neutro, sem sombras e datada hd, no mdaximo, 30 (trinta) dias do envio eletrénico,
devendo a data estar estampada na frente da foto;

4.44.3  Enviar cdpia da Carteira de Identidade ou Registro Geral — RG.

Para envio da documentacdo constante do item anterior, o candidato — durante o periodo de
inscricGes — devera:

4.45.1 acessar o link préprio deste Processo Seletivo, no site www.glconsultoria.com.br;

4.45.2  apds o preenchimento da ficha de inscricdo, acessar a Area do Candidato, selecionar o link
“Envio de Documentos” e realizar o envio da documentacgdo, por meio digital (upload);
4.45.2.1 a autodeclaracdo devera estar digitalizada, frente e verso, quando necessario,

com tamanho de até 2 MB, por documento enviado, e em uma das seguintes
extensoes: “pdf” ou “png” ou “jpg” ou “jpeg”.

4.45.3 Nio serdo avaliados documentos ilegiveis e/ou com rasuras ou provenientes de arquivo
corrompido.
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4.46

4.47

4.48

4.49

4.50

4.51

4.45.4 Na&o sera considerado documento enviado por quaisquer outras formas diferentes da
Unica especificada neste Edital.

4.45.5 A documentagdo prevista neste Capitulo terd validade somente para este certame.

4.45.6 A documentacdo encaminhada fora da forma e dos prazos estipulados neste Capitulo ndo
sera considerada

O candidato inscrito como negro serd avaliado pela equipe técnica da GL CONSULTORIA, cuja
incumbéncia serd examinar a correspondéncia entre a autodeclaracdo, as caracteristicas fenotipicas
qgue identifiquem o candidato socialmente como negro, a ancestralidade genética e consequente
compatibilidade com a politica publica de cotas raciais.

4.46.1 No procedimento de analise da correspondéncia, serdo examinadas a fotografia, a
autodeclaracdo apresentada pelo candidato conforme ANEXO V - TERMO DE
AUTODECLARACAQ deste edital, e, havendo duvida ou suspeita de fraude, o declarante
sera notificado para comparecimento pessoal, oportunidade na qual podera apresentar
razoes e documentos comprobatdrios.

E responsabilidade unica e exclusiva do candidato certificar-se de que preencheu corretamente os
dados/campos e/ou certificar-se de que a documentacdo estd correta e completamente anexada, sem
erros, antes de envia-la.

Os candidatos que optarem pela reserva de vagas destinadas as pessoas negras e pardas concorrerao
entre si para as vagas reservadas, prestando o Processo Seletivo juntamente com os demais
candidatos, obedecidas as mesmas exigéncias quanto aos requisitos para provimento dos empregos,
ao conteldo das provas, a avaliacdo e critérios de aprovac¢do e a nota minima necessaria.

4.48.1 O candidato devera atingir a nota minima estabelecida para todos os candidatos e atender
integralmente aos demais itens e condi¢Ges especificados no edital do certame.

Os candidatos com deficiéncia que também se enquadrem na Lei Municipal n? 13.306/2014 poderio
se inscrever concomitantemente para concorrer as vagas reservadas para pessoas com deficiéncia
nos termos da legislagdo vigente.

4.49.1 Caso seja aprovado nas duas listas, o candidato com deficiéncia serda nomeado por aquela
em que estiver melhor classificado, ficando automaticamente excluido da outra,
nomeando-se, em seu lugar, o candidato subsequente, respeitada a ordem de
classificagao.

Os candidatos que optarem pela reserva de vagas de que trata a Lei Municipal n® 13.306/2014
concorrerdo concomitantemente as vagas reservadas e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de
acordo com a sua classificagao neste Processo Seletivo.

4.50.1 Em caso de desisténcia de candidato inscrito em vaga reservada, esta sera preenchida pelo
candidato posteriormente classificado e igualmente inscrito na reserva de vagas.

4.50.2 Na hipdtese de ndo haver numero suficiente de candidatos aprovados para ocupar as
vagas reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e
preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificacdo.

Os candidatos negros concorrerdao concomitantemente as vagas destinadas a ampla concorréncia, de
acordo com a sua classificacdo neste Processo Seletivo.

4.51.1 Os candidatos negros aprovados dentro do numero de vagas oferecido para ampla
concorréncia ndo serdo computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas.

4.51.2 Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga sera
preenchida pelo candidato negro posteriormente classificado.

4.51.3 Na hipdtese de ndo haver numero suficiente de candidatos negros aprovados para ocupar
as vagas reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia
e serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de
classificagao.
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4.52

4.53

4.54

Havendo empate na classificacdo das vagas reservadas, serao aplicados para o desempate os critérios
previstos no edital do certame para as vagas destinadas a ampla concorréncia.

A admissdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e proporcionalidade, que
consideram a relagdo entre o numero de vagas total e o nimero de vagas reservadas a candidatos
com deficiéncia e a candidatos negros.

No processo admissional, a auto declaracdo podera ser submetida & avaliacio da FUNDACAO
HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL.

5. DAS PROVAS

5.1

As provas do Processo Seletivo serdao da seguinte natureza:
5.1.1 PROVA OBJETIVA DE MULTIPLA ESCOLHA (PVO), realizada para TODOS os Empregos de
carater CLASSIFICATORIO/ELIMINATORIO.

DA PARTICIPACAO DA CANDIDATA LACTANTE NAS PROVAS:

5.2

53

5.4

Em atendimento a Lei N2 13.872/2019 sera garantido o direito de amamentar as maes com filhos até

6 (seis) meses de idade durante a realizacdo das provas.

A candidata que tiver necessidade de amamentar seus filhos de até 6 (seis) meses, durante a

realizacdo das provas, devera apresentar na data prova a respectiva certiddo e nascimento e levar

uma pessoa acompanhante com maior idade legal que sera responsavel pela guarda da criancga
durante o periodo necessdrio.

53.1 A pessoa acompanhante somente tera acesso ao local das provas até o horario
estabelecido para fechamento dos port&es e ficard com a crianga em sala reservada para
essa finalidade, préxima ao local de aplicagdo das provas.

5.3.2 O acompanhante devera permanecer em local designado pela Coordenacdo, e se
submeterd a todas as normas constantes deste Edital, inclusive no tocante ao uso de
equipamento eletrénico e celular.

A m3ae terd o direito de proceder a amamentacao a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até 30 (trinta)

minutos, por filho.

5.4.1 Durante o periodo de amamentacdo, a mae sera acompanhada por fiscal.

5.4.2 O tempo despendido na amamentagdo serd compensado durante a realizagdo da prova,
em igual periodo.

5.4.3 A candidata, nesta condigao, que ndo levar acompanhante, ndo realizara a prova.

5.4.4 Exceto no caso previsto neste item, ndo sera permitida a presenga de acompanhante no

local de aplicagdo das provas.

6. DA APLICAGCAO DAS PROVAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA [PVO]

6.1

A aplicagao das provas objetivas esta prevista para o dia 16 DE FEVEREIRO DE 2025.
6.1.1 A aplicagdo da prova na data prevista dependerd da disponibilidade de locais adequados a
realizagdo das mesmas.
6.1.1.1 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados
existentes nas escolas localizadas no MUNICiPIO DE RIBEIRAO PRETO/SP, a GL
CONSULTORIA reserva-se o direito de aloca-los em cidades prdximas, ndo
assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte,
alimentacdo e alojamento dos candidatos.
6.1.2 A confirmacdo da data e divulgacdo do horario e local deverd ser realizada através de
publicagdo no site da GL CONSULTORIA e da FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL
com data prevista até o dia 07 DE FEVEREIRO DE 2025.
6.1.3 Havendo alteracdo da data prevista para realizacdao das provas objetivas, elas poderao
ocorrer em outra data, aos domingos.
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

Os candidatos NAO receberdo avisos e convocacdes individuais via correio ou e-mail,
sendo o acompanhamento das publicagbes, editais, avisos, comunicados referentes ao
Processo Seletivo de sua inteira responsabilidade.

Em nenhuma hipdtese havera segunda chamada, vista ou repeticdo de prova ou ainda,
aplicacdo da prova em outra data, local ou horarios diferentes dos divulgados.

As Provas de Multipla Escolha terdo duracdo de 02 (DUAS) HORAS, ja incluido o tempo
para preenchimento do gabarito de respostas.

O tempo previsto de prova compreende a resolucdo das questdes e o preenchimento da
Folha de Respostas Definitivas.

N3ao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo das
provas em virtude de afastamento do candidato, por sua prépria iniciativa ou atitude, da
sala de aplicagao.

O conteudo programadtico para as Provas de Multipla Escolha serd o apresentado no ANEXO VI -
CONTEUDO PROGRAMATICO deste Edital.

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

As provas objetivas de multipla escolha serdo constituidas de questdes objetivas, cada uma
com 4 (quatro) opg¢oes de respostas (alternativas A, B, C e D), sendo somente 01 (uma)
correta.

Sera considerado HABILITADO na prova objetiva de multipla escolha, o candidato que
obtiver aproveitamento igual ou superior a 20% (vinte por cento), eliminando-se do
Processo Seletivo os demais candidatos.

A Prova Objetiva de Multipla Escolha para o emprego de AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
sera composta conforme apresentado a seguir:

AREA QU"::STDSES UNITARIO TOTAL
a) Lingua Portuguesa e Interpretagdo de Textos (LP) 10 5,00 50,00
b) Matematica e Raciocinio Légico (MR) 10 3,00 30,00
c) Conhecimentos Gerais e Atualidades (CG) 10 2,00 20,00

TOTAL 30 100,00

As Provas Objetivas de Multipla Escolha para os demais cargos serao compostas

conforme apresentado a seguir:

AREA Quliiggzs UNITARIO TOTAL
a) Lingua Portuguesa e Interpretacdo de Textos (LP) 10 3,00 30,00
b) Matematica e Raciocinio Légico (MR) 05 2,00 10,00
¢) Conhecimentos Gerais e Atualidades (CG) 05 2,00 10,00
d) Conhecimentos Especificos (CE) 10 5,00 50,00

TOTAL 30 100,00

Ao candidato s6 sera permitida a realizacdo das provas na respectiva data, no local e no horario,
constantes das listas dos editais especificos para este fim.
O candidato devera comparecer ao local designado para a prova objetiva com antecedéncia minima
de 30 (trinta) minutos.
O candidato que se apresentar apds o horario determinado pelo Edital de Convoca¢do para
fechamento dos portdes, sera automaticamente excluido do Certame, seja qual for o motivo alegado
para seu atraso.

6.5.1

A fim de evitar atrasos, recomenda-se que os candidatos verifiquem com antecedéncia o
local onde realizardo sua prova, a disponibilidade de estacionamento e vagas nas
imediagGes, as opgoes de transporte Publico consultando antes hordrios e frequéncias das
linhas de 6nibus aos domingos bem como rotas e tempo de deslocamento.
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6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.5.2 A GL CONSULTORIA e a Comissao Especial ndo se responsabilizam por fatos externos que
impecam o candidato chegar ao local de aplicagdo das provas no horario apropriado, ja
gue a organizac¢do do Processo Seletivo ndo possui geréncia sobre transito ou trafego, bem
como outras situagdes que escapam de seu ambito de atuacgao.

Somente serd admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento original de
identidade que bem o identifique, ou seja: Cédula Oficial de Identidade (RG), Carteira Expedida por
Org3o ou Conselho de Classe (CAU, CRA, CREA, OAB, CRC, CRM etc.); Certificado de Reservista;
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira Nacional de Habilitacgdo com foto ou
Passaporte.

6.6.1 E aconselhdvel que o candidato esteja portando o Comprovante de pagamento do Boleto
Bancario e o Comprovante de Inscricdo emitido pelo sistema onde realizou a inscri¢do.

6.6.2 N3o serdo aceitos como documentos de identidade outros documentos que ndo os
especificados neste item, inclusive os de aplicativos oficiais, considerando que o celular
devera permanecer desligado.

6.6.3 Os documentos deverdo estar em perfeitas condicGes, de forma a permitirem, com
clareza, a identificacdo do candidato.

6.6.4 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar
documento que ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido hd, no maximo,
30 (trinta) dias, podendo entdo ser submetido a identificacdo especial, compreendendo
coleta de assinaturas e/ou de impressado digital em formulario préprio.

6.6.5 A identificacdo pessoal serd exigida, também, ao candidato cujo documento de
identificacdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

No dia da realizacdo das provas, na hipétese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais
relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocacdo, a GL CONSULTORIA podera
proceder a inclusdo do candidato, mediante a apresentacdo do boleto bancario com comprovacado de
pagamento, com o preenchimento da Folha de Ocorréncias da sala de provas.

6.7.1 Ainclusdo de que trata o item anterior sera realizada de forma condicional e sera analisada
pela GL CONSULTORIA com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida inscrigdo.

6.7.2 Constatada a improcedéncia da inscrigdo a mesma serd automaticamente cancelada sem
direito a reclamacgado, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos
todos os atos dela decorrentes.

O candidato, ao ingressar no local de realizagdo das provas deverd, OBRIGATORIAMENTE, manter
desligado qualquer aparelho de comunicacdo, devendo retirar a bateria de qualquer aparelho
eletronico que esteja sob sua posse, incluindo os sinais de alarme e os modos de vibragdo e silencioso.
O candidato que necessitar usar boné, gorro, chapéu, protetor auricular ou 6culos de sol devera ter
justificativa médica e o(s) objeto(s) sera(ao) verificado(s) pela coordenacao.

A comprovacao da utilizagdo de funcionalidades de aparelhos, tais como telefone celular (e seus
aplicativos), aparelhos sonoros, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrénica, tablet, notebook
ou similares, calculadora, palm-top, smartwatch, ou qualquer equipamento que possibilite
comunicagao externa ou interna, incorrera em exclusdo do candidato do Certame.

6.10.1  Oscelulares e outros aparelhos eletronicos deverdo permanecer desligados até a saida do
candidato do local de realizagao das provas.

6.10.2 E aconselhdvel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, garantindo que
nenhum som seja emitido, inclusive do despertador caso seja ativado.

6.10.3  E aconselhavel que o candidato NAO leve nenhum dos objetos mencionados nos itens
anteriores no dia da realiza¢do das provas.

6.10.4 A GL CONSULTORIA e a Comissao Especial poderdo, no dia da realizagdo das provas,
solicitar que os candidatos que estejam portando mochilas ou grandes volumes, que
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6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

deixem esses pertences aos cuidados do fiscal de sala ou da Coordenacdo do Prédio que
tomara providéncias para que tais materiais sejam lacrados, protegidos e mantidos a
distancia de seus usudrios, durante a aplicacdo das provas.
Durante a prova, ndo serdo permitidas qualquer espécie de consulta a cédigos, livros, manuais,
impressos, anotacdes e/ou outro tipo de pesquisa, utilizacdo de outro material ndo fornecido pela GL
CONSULTORIA, uso de relégio com calculadora, calculadora, telefone celular e/ou qualquer
equipamento eletronico, protetor auricular, boné, gorro, chapéu e éculos de sol.
A GL CONSULTORIA ndo se responsabilizard por perda ou extravio de documentos ou objetos,
ocorrido no local de realizacdo das provas, nem por danos neles causados.
O candidato ndao poderd alegar desconhecimentos quaisquer sobre a realizacdo da prova como
justificativa de sua auséncia.

6.13.1 O nao comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia
do candidato e resultara na eliminacdo do Processo Seletivo.

A GL CONSULTORIA, objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Processo Seletivo — o que é de
interesse Publico e, em especial dos préprios candidatos — bem como a sua autenticidade solicitara
aos candidatos, quando da aplicacdo das provas, o registro de sua assinatura em campo especifico na
folha de respostas.

Nos casos de eventual falta de Caderno de Quest&es/material personalizado de aplicacdo das provas,
em razdo de falha de impressao, nimero de provas incompativel com o nimero de candidatos na sala
ou qualquer outro equivoco na distribuicdo de prova/material, a GL CONSULTORIA tem a prerrogativa
para entregar ao candidato prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que sera
registrado na Folha de Ocorréncia.

6.15.1 O candidato devera informar ao fiscal de sua sala qualquer irregularidade nos materiais
recebidos no momento da aplicacdo das provas, ndo sendo aceitas reclamacdes
posteriores.

Por ocasido de realizacdo da prova de multipla escolha, constatada em alguma das questées falha de
digitacdo sandvel, que ndo prejudique o entendimento da mesma, caberd a GL CONSULTORIA o
direito de informar aos candidatos presentes a correcdo e fazer constar da Folha de Ocorréncias tal
fato, em relagdo ao qual ndo cabera posterior recurso.

Nas provas objetivas, o candidato devera assinalar as respostas na folha de respostas personalizada,
Unico documento valido para a correc¢do eletronica das provas.

6.17.1 O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade do candidato que
devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas na capa do
caderno de questées e na folha de respostas.

6.17.2 Em nenhuma hipdtese havera a substituicdo da Folha de Respostas Definitivas por erro de
preenchimento do candidato.

6.17.3 Todas as folhas de respostas serdo corrigidas por meio de processamento eletronico.

6.17.4 O candidato ndo podera amassar, molhar, dobrar ou, de qualquer modo, danificar a Folha
de Respostas sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de correcdo
da mesma.

6.17.5 O candidato devera preencher sua Folha de Respostas com caneta esferografica de tinta
preta ou azul.

6.17.6 Nao serdao computadas questdes nao respondidas ou que contenham emenda ou rasura,
ainda que legivel, ou mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta, bem
como as que tenham sido respondidas a lapis.

6.17.7 Serd anulada a prova do candidato que nao devolver a sua folha de respostas.

O candidato devera sob sua reponsabilidade:
6.18.1  Verificar o nome, numero de inscri¢éio e demais dados impressos.
6.18.2  Assinar no local apropriado.
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6.19

6.20
6.21
6.22

6.23

6.24

6.25

6.26

6.18.3  Marcar as respostas nos campos correspondentes para cada questdo conforme modelo de
preenchimento.
6.18.4  Entregar, apds o preenchimento, ao fiscal da sala.
Modelo de preenchimento

QUESTDES / RESPOSTAS
w ®»® @ © ©®
6.19.1 A GL CONSULTORIA ndo se responsabiliza por eventuais prejuizos aos candidatos que por
iniciava prépria ndo preencherem todas as Informacdes solicitadas na Folha de Respostas
Definitivas ou que o preenchimento das respostas ndo atenda ao apresentado neste edital.
O candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal a Folha de Respostas devidamente assinada.
O candidato devera ler atentamente as instrugdes contidas nos materiais recebidos.
Terminada a prova, o candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes da Prova Objetiva, que
por razdo de seguranca, somente serdo entregues apds decorrido o tempo minimo de 1/3 (UM
TERCO) do tempo total da prova.
Aos 03 (trés) ultimos candidatos ainda presentes na sala de aplicacdo da prova, serd solicitado que
nela permanecam até que o ultimo candidato conclua sua prova para que os trés acompanhem o
lacramento do envelope com as Folhas de Respostas da sala e realizem demais procedimentos
solicitados pelo Fiscal de Sala.
Quando, apds a prova, for constatada, por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafolégico, a
utilizacdo de processos ilicitos para a realizacdo da prova, o candidato tera sua prova anulada e serd
automaticamente eliminado do Processo Seletivo.
N3o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
virtude de afastamento do candidato da sala de prova.
Apds a assinatura da lista de presenca e distribuicdo do Caderno de Questdes, o candidato somente
podera se ausentar da sala acompanhado por um fiscal.

7. DAS OBRIGAGOES DO CANDIDATO

7.1

Sao obrigag¢des do candidato:

7.1.1 Ler atentamente o Edital Normativo na integra antes mesmo de realizar a inscrigcdo e
certificar-se de que concorda com o apresentado.

7.1.2 Certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos para a participa¢do no certame.

7.1.3  Agir com cortesia e respeito com os demais candidatos e membros da equipe realizadora
do certame sob pena de anulacdo da sua prova em caso contrario, a critério do
Coordenador presente no local de realizacdo da prova.

7.1.4 Certificar-se de todas as informacGes e regras constantes deste Edital e das demais
orientacdes que estardo disponiveis conforme apresentado no Capitulo 2 deste edital.

7.1.5 Guardar numero de inscri¢do e senha para o site www.glconsultoria.com.br.

7.1.6 Certificar-se, com antecedéncia, pelo endereco www.glconsultoria.com.br, da
confirmacgado de sua inscri¢do e do local onde realizard as provas.

7.1.7 Verificar e acompanhar as publica¢des conforme apresentadas no Cronograma Previsto.

7.1.8 Chegar ao local das provas com antecedéncia.

7.1.9 Apresentar-se no local de aplicagdo das provas com documento de identificagdo valido,
conforme descrito neste Edital, sob pena de ser impedido de realizar as provas.

7.1.10 Guardar, antes de entrar na sala de provas, em envelope porta-objetos o telefone celular
e quaisquer outros equipamentos eletrénicos desligados, além de outros pertences ndo
permitidos.

7.1.11 Manter os aparelhos eletrénicos como celular, tablet, pulseiras e relégios inteligentes com
todos os aplicativos, fun¢Ges e sistemas desativados e desligados, incluindo alarmes, no
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7.1.12

7.1.13
7.1.14
7.1.15
7.1.16
7.1.17
7.1.18

7.1.19
7.1.20

7.1.21

7.1.22

7.1.23

7.1.24

7.1.25

7.1.26

7.1.27

7.1.28

7.1.29
7.1.30

envelope porta-objetos lacrado e identificado, desde o ingresso na sala de provas até a
saida definitiva do local de provas.

N3o portar fora do envelope porta-objetos fornecido pelo fiscal da sala, ao ingressar na sala
de provas, dculos escuros e artigos de chapelaria, como boné, chapéu, viseira, gorro ou
similares, réguas, corretivos, livros, manuais, impressos, anotacdes, protetor auricular,
reldgio digital, e quaisquer dispositivos eletrénicos, como telefones celulares,
smartphones, tablets, wearable tech, maquinas calculadoras, agendas eletrénicas e/ou
similares, ipods®, gravadores, pen drive, mp3 e/ou similar, alarmes, chaves com alarme ou
com qualquer outro componente eletronico, fones de ouvido e/ou qualquer transmissor,
gravador e/ou receptor de dados, imagens, videos e mensagens e quaisquer outros
materiais estranhos a realizagdo da prova.

Nado portar armas de qualquer espécie, exceto para os casos previstos no art. 62 da Lei n?
10.826, de 22 de dezembro de 2003.

Permanecer em siléncio, comunicando somente o estritamente necessario com o fiscal da
sala.

Manter, debaixo da carteira, o envelope porta-objetos, lacrado, desde o ingresso na sala
de provas até a saida definitiva do local de provas.

Submeter-se a identificacdo especial.

Ir ao banheiro somente acompanhado pelo fiscal indicado pelo fiscal da sala.

Aguardar na sala de provas, até que seja autorizado o inicio das provas, cumprindo as
determinacdes do fiscal da sala.

Utilizar somente caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Fechar a prova e deixa-la com capa para cima, antes de se ausentar da sala durante a
aplicacao.

Caso esteja portando garrafa de dgua, lanches ou outro alimento permitir que o lanche seja
vistoriado pelo fiscal da sala.

Submeter-se, a critério da empresa, a revista eletronica nos locais de provas, a qualquer
momento, por meio do uso de detector de metais.

Iniciar as provas somente apds a autorizagao do fiscal da sala, ler e conferir todas as
instrugdes contidas na capa do Caderno de Questdes, na Folha de Respostas Definitivas e
nos demais documentos da prova.

Fazer anotagbes relativas as suas respostas apenas no Caderno de Questdes, apds a
autorizag¢do do fiscal da sala.

Verificar se o Caderno de QuestGes contém a quantidade de questdes indicadas na Folha
de Respostas Definitivas e/ou qualquer defeito grafico que impossibilite a resolucdo da
prova.

Reportar-se ao fiscal da sala no caso de qualquer ocorréncia em relacdo ao Caderno de
Questodes, ao Folha de Respostas Definitivas, ou aos demais documentos da prova, para
gue sejam tomadas as providéncias cabiveis.

Assinar, nos espacos designados na Lista de Presenca, na Folha de Respostas Definitivas,
no Caderno de Questdes, e demais documentos solicitados pelo Fiscal de Sala.
Transcrever as respostas das questdes objetivas com caneta esferografica de tinta azul ou
preta, na Folha de Respostas Definitivas, de acordo com as instrucGes do fiscal da sala e
contidas nesses instrumentos, sob pena de inviabilizar a leitura dptica e a corregao de suas
respostas.

N3o destacar nenhuma pagina do Caderno de Questdes.

Entregar ao fiscal da sala a Folha de Respostas Definitivas ao deixar em definitivo a sala de
provas.

PAGINA 18 DE 50

FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirao Preto = S.P. = Tel.(16) 3605 4848
CHNPJ-MF n® 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01



FUNDACAO

Sa”talydia

7.1.31

7.1.32

7.1.33

7.1.34
7.1.35
7.1.36
7.1.37

7.1.38

7.1.39

N3o se ausentar da sala de provas com o material de aplicacdo, exceto o Caderno de
Questodes, desde que, nesse caso, deixe a sala em definitivo.

N3o se ausentar da sala de provas, em definitivo, antes de decorrido 1/3 do tempo total
das provas.

Evitar utilizar o banheiro do local de aplicacdo apds o término das provas e na saida
definitiva da sala de provas. Em algumas escolas, considerando a infraestrutura a utilizacdo
do banheiro apds o término das provas podera ser proibido.

Sairem juntos os trés ultimos participantes presentes na sala de provas somente apds
assinatura da Folha de Ocorréncias, exceto nas salas de atendimento especializado.

Nao estabelecer ou tentar estabelecer qualquer tipo de comunicacgdo interna ou externa.
Nao receber de qualquer pessoa informacgdes referentes ao contelddo das provas.

Nao registrar ou divulgar por imagem, video ou som a realizacdo da prova ou qualquer
material utilizado na prova.

N3o levar e/ou ingerir bebidas alcodlicas e/ou utilizar drogas ilicitas e/ou cigarro e outros
produtos derivados do tabaco, no local de provas, conforme Lei n? 11.343/2006, Lei n?
12.546/2011 e Decreto 8.262/2014.

Cumprir as determinacdes deste Edital, do fiscal da sala e da coordenacdo de aplicacao.

8. DA CLASSIFICAGAO

8.1

8.2

8.3

8.4

Os candidatos aprovados serdo classificados por ordem decrescente da pontuacdo final, em listas de
classificacdo para cada Funcgdo Publica.

8.1.1

A nota final sera obtida pelos pontos atribuidos a Prova Objetiva de Multipla Escolha.

A publicacdo do resultado definitivo do Processo Seletivo sera feita em 3 (trés) listas, na seguinte
conformidade:

8.2.1

8.2.2

8.2.3

lista geral, com classificacdo dos candidatos aprovados, inclusive das pessoas negras e das
pessoas com deficiéncia, na forma da legislacdo especifica;

lista especifica, com a classificagdo das pessoas com deficiéncia aprovadas dentro do
numero de vagas;

lista especifica, com a classificacdo das pessoas negras ou pardas aprovadas dentro do
numero de vaga.

Na hipdtese de igualdade de nota final, tera preferéncia sucessivamente o candidato que:

8.3.1
8.3.2
8.3.3
8.3.4

8.3.5

Tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, conforme estabelece a Lei n?
10.741/2003, sendo considerada para tal fim a data da aplicagdo da prova objetiva;

Tiver maior numero de acertos das questées de conhecimento especifico;

Tiver maior numero de acertos nas questées de conhecimentos gerais;

Tiver sido comprovadamente jurado, nos termos do artigo 440 do Cddigo de Processo
Penal, alterado pela Lei n® 11.689/2008;

Persistindo o empate, mesmo depois de aplicados os critérios de desempate anteriores,
terd preferéncia o candidato de maior idade.

No ato da inscricdo, o candidato fornecerd as informagdes necessarias para fins de desempate,
estando sujeito as penalidades impostas, em caso de inveridicas.

8.4.1

8.4.2

No dia da convocacgdo o candidato devera entregar prova documental de que exerceu a
funcdo de jurado, sob pena de ser eliminado do processo seletivo.

Para fins de critério de desempate, o candidato devera — no periodo de inscricbes — enviar
(upload) a GL Consultoria certiddo, declaragdo, atestado ou outro documento publico
emitido pelo drgdo competente (Poder Judiciario, Justica Eleitoral, REDOME, etc.) que
comprove sua condicao.
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8.5

8.4.3 Para o envio do(s) documento(s) referido(s) neste item, o candidato — durante o periodo
de inscricbes — deverda seguir as seguintes orientagdes: a) acessar o site
www.glconsultoria.com.br; b) apés o preenchimento do formuldrio de inscricao
informando sua condicdo, fazer o login, inserindo o nimero do seu CPF e sua senha
pessoal, para acessar “Area do Candidato”; c) localizar o ambiente deste certame; d)
acessar o link “Critérios de Desempate”, anexar e enviar — por meio digital (upload) — a(s)
imagem(gens) do(s) documento(s) correspondente(s) para analise;
8.4.3.1 O(s) documento(s) deverd(rdo) ser enviado(s) digitalizado(s), frente e verso,
quando necessdrio, com tamanho de até 500 KB, por documento anexado, em
uma das seguintes extensdes: “pdf” ou “png” ou “jpg” ou “jpeg”.

8.4.3.2 Néo serd(do) avaliado(s) documento(s) ilegivel(is) e/ou com rasura(s) ou
proveniente(s) de arquivo corrompido.

8.4.3.3 Ndo serd(rdo) considerado(s) o(s) documento(s) enviado(s) pelo(s) Correios, por
e-mail ou por quaisquer outras formas diferentes da unica especificada neste
Edital e nem a entrega condicional ou complementagdo de documentos ou a
retirada de documentos apds a data limite.

O candidato que — dentro do periodo de inscricdes — deixar de declarar sua condicdo ou aquele que a

declarar, mas ndo comprovar essa condicdo, conforme instrucGes deste Edital, ndo terd sua condicdo

validada, para fins de uso no critério de desempate previsto neste certame.

DOS RECURSOS

9.2

9.3

9.4

O prazo para interposicdo de recurso se iniciard no dia (til imediatamente apds a divulgacdo do

evento:

9.1.1 Para recurso referente ao edital de abertura, notas das provas, resultados das provas e de
classificacdo final: 02 (DOIS) DIAS CORRIDOS a contar do dia seguinte da divulgacao.

9.1.2 Para recurso referente ao Gabarito da Prova Objetiva de Muiltipla Escolha - PVO: 03 (TRES)
DIAS CORRIDOS a contar do dia seguinte da divulgacao.

Somente serdo considerados os recursos interpostos dentro do PRAZO ESTIPULADO para a fase a que

se referem, sendo os demais sumariamente indeferidos.

Para a interposicdo de recurso referente ao edital de abertura, gabarito, notas das provas,

resultados das provas e de classificacdo final, o candidato deverd, OBRIGATORIAMENTE, dentro do

prazo estipulado, acessar o enderecgo eletrénico www.glconsultoria.com.br, logar com CPF e senha

pessoal, localizar a inscrigdo para a qual pretender recorrer e clicar em “Solicitar Recurso”, depois

preencher o formuldrio préprio disponibilizado pelo sistema e envid-lo via internet.

9.3.1 O candidato deverd utilizar um formuldrio para cada questdao no caso de recurso contra o
gabarito, sob pena de ter seu recurso indeferido administrativamente, em caso contrario.

9.3.2 Em eventuais recursos interpostos em razao de discordancia com a pontuagao atribuida na
Prova Objetiva de Multipla Escolha o candidato devera apresentar o cotejo das suas
anotacBes com o gabarito publicado conforme exemplo: Questdo 01 — Resposta X / Questdo
02 — Resposta Y [...] e assim sucessivamente, sob pena de poder ter seu recurso indeferido
administrativamente em caso de nao atendimento desta orientacgao.

Sera liminarmente indeferido o recurso:

9.4.1 Que ndo estiver devidamente fundamentado ou ndo possuir argumentagdo Idgica e
consistente que permita sua adequada avaliagdo;

9.4.2 Que for apresentado fora do prazo a que se destina ou relacionado a evento diverso;

9.4.3 Interposto por outra via, diferente da especificada neste Capitulo;

9.4.4 Que apresentar contestagdo referente a mais de uma questéo no mesmo formuldrio, devendo
o candidato utilizar um formuldrio para cada questdo, objeto de questionamento.

9.4.5 Cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10
9.11

9.12

9.13
9.14

9.4.6 Que esteja em desacordo com as especificagées contidas neste Capitulo e nas instrugées
constantes dos Editais de divulgagdo dos eventos.

9.4.7 Que ndo disser respeito a fase a que se destina.

Ndo havera segunda instancia de recurso administrativo; reanalise de recurso interposto ou pedidos

de revisao de recurso.

Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos

presentes a prova independente de terem recorrido.

Caso haja alteracdo no gabarito divulgado por forca de impugnacdes ou correcao, as provas serao

corrigidas de acordo com as alteracbes promovidas, considerando-se as marcacdes feitas pelos

candidatos na(s) alternativa(s) considerada(s) correta(s) para a questao.

9.7.1 A anulacdo de questao nao acarreta atribuicdo de pontos adicionais, além daqueles a que o
candidato prejudicado tem direito.

No caso de procedéncia de recurso interposto dentro das especificacdes, poderd eventualmente

haver altera¢do dos resultados obtidos pelo candidato em qualquer etapa ou ainda poderd ocorrer a

desclassificacdo do mesmo.

Somente serdo apreciados os recursos interpostos dentro do prazo estabelecido e que possuirem

fundamentacdo e argumentacao légica e consistente, que permita sua adequada avaliagado.

N3o serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fung¢do dos recursos interpostos e as provas objetivas

serdo corrigidas de acordo com as alteragGes promovidas.

A decisdo do Recurso sera dada a conhecimento, coletivamente, através de publicacdo do seu extrato

nos sites apresentados no Capitulo 2 deste edital e individualmente ao candidato que interpos o

recurso através da divulgacdo das argumentagdes que sustentam a decisdo no site da GL

CONSULTORIA www.glconsultoria.com.br na “Area do Candidato” em até 24h depois da publicacdo

coletiva.

9.12.1 A argumentagdes que sustem a decisdao da GL CONSULTORIA deverdo ficar disponivel ao
candidato que interp0s o recurso pelo praza ndo inferior a 30 dias corridos.

A interposicdo de recursos ndo obsta o regular andamento do cronograma do Processo Seletivo.

Em hipdtese alguma haverd revisdo de recurso.

10. DA CONVOCAGAO E PROVIMENTO DOS EMPREGOS

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Os candidatos classificados serdo convocados a critério da administracdo da FUNDAGAO HOSPITAL
SANTA LYDIA - FHSL, conforme o numero de vagas existentes e seguindo rigorosamente a ordem de
classificagdo, respeitando-se o limite das vagas destinadas aos candidatos com deficiéncia e aos
candidatos constantes da lista destinada aos negros.

A admissdo do candidato aprovado neste Processo Seletivo fica condicionada ao atendimento das
exigéncias e procedimentos apresentados pelo setor competente da FUNDAGAO HOSPITAL SANTA
LYDIA - FHSL.

As contratagdes serdo efetivadas inicialmente a titulo de experiéncia, respeitando o prazo legal e o
interesse da Fundagao.

A admissdo do empregado por meio deste processo de sele¢ao ndo atribui estabilidade permanente
ou provisoria a relacdo de trabalho, podendo o vinculo juridico de trabalho ser interrompido por justa
causa atribuida ao empregador ou por decisdo da Fundagdo (sem justa causa), nos termos dos artigos
477 e 482 da CLT.

O Regulamento Interno de Trabalho e demais normas de servico constituem parte integrante do
contrato Individual de trabalho e complementos deste regulamento.
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10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

A lotacdo inicial do empregado ndo impede a sua transferéncia, sem anuéncia, para outra unidade de
atribuicdo, para o desempenho de mesma fungao, admitindo-se inclusive alteracao de localidade, nos
termos do artigo 469 da CLT.

A jornada de trabalho, podera ser modificada a qualquer tempo, de acordo com a conveniéncia dos
servicos e poderd ser cumprida em escala de revezamento, plantdes, aos sabados, domingos e
feriados, bem como em horario diurno e noturno, quando convocado, obrigando-se ainda a prestacao
de horas extraordinarias de servico, na forma da CLT.

A comprovacao dos referidos requisitos é essencial para a admissao, devendo o candidato classificado

se apresentar no prazo estabelecido, munido dos seguintes documentos originais e respectivas

copias, bem como demais documentos que poderdo ser exigidos no ato da convocagao (ndo serdo

aceitos protocolos de documentos):

10.8.1 Uma foto 3X4

10.8.2 Copia da Carteira de Trabalho: identificacGo, numero e série;

10.8.3 Copia dos documentos que comprovem a experiéncia minima conforme edital (Registro em
CTPS ou declaragdo emitida pela empresa assinada e com carimbo CNPJ);

10.8.4 Pesquisa de qualificagdo cadastral (site do e-Social);

10.8.5 Cdpia do RG (frente e verso);

10.8.6 Cépia do CPF/MF (frente e verso) + Certificado de Situacdo Cadastral Regular (pode ser
obtido no site da receita federal);

10.8.7 Copia do Titulo de Eleitor;

10.8.8 Copia da pesquisa do PIS (Retirar em qualquer agéncia da Caixa Econémica Federal, ou
pelo app caixa trabalhador;

10.8.9 Cdpia de comprovante de residéncia atualizado no nome do candidato (Exemplo: dgua, luz
ou telefone);

10.8.10 Copia do Diploma Escolar (fundamental, ensino médio, técnico ou superior, conforme o
caso) ou documento equivalente;

10.8.11  Copia do Historico Escolar;

De acordo com o emprego, DEVERA APRESENTAR:

10.9.1 Cdpia CARTEIRA DO CONSELHO DA CLASSE PROFISSIONAL (FRENTE E VERSO).

10.9.2 Copia da Carteira de Vacinagéo;

10.9.3 Cdpia do Cartdo Nacional do Sus - CNS (pode retirar no site Conecte Sus);

10.9.4 Copia do Certificado de Alistamento Militar;

10.9.5 Cdpias da Certiddo de Nascimento ou Casamento (Se casado, apresentar copia do RG e do
CPF do cénjuge);

10.9.6 Copia da Certiddo de Nascimento do(s) Filho(s);

10.9.7 Copia do CPF do(s) filho(s),

10.9.8 Copia da Carteira de Vacinag¢do do(s) Filho(s),

10.9.9 Para filhos maiores de 07 e menores de 14 anos apresentar Declaracdo de Frequéncia
Escolar

A convocacdo ocorrerd mediante publicacio ORGAO OFICIAL DO MUNICIPIO DE RIBEIRAO PRETO/SP
no endereco eletronico e no site da FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL sendo de Unica
responsabilidade do candidato inteirar-se do presente conteddo, bem como fazer consultas
reiteradas para estar ciente de todas as convocagbes do certame que norteia o presente edital.

A FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL podera comunicar a convocagdo através de contato
telefonico e/ou e-mail, sendo de responsabilidade do candidato classificado manter atualizados seus
dados cadastrais junto ao setor competente da FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL durante
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10.12

10.13

10.14

10.15
10.16

10.17

10.18

avalidade do Processo Seletivo, ndo lhe cabendo qualquer reclamacao caso ndo seja possivel ao 6rgdo
competente convoca-lo por falta da referida atualizagao.

A admissdao em Emprego dependera de prévio “exame admissional”, o qual ser constituido a critério
da FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL por avaliagio médica.

O candidato formalmente convocado que ndo se apresentar no prazo determinado, ou que deixar de
fornecer qualquer um dos documentos comprobatérios, perdera o direito a vaga, prosseguindo-se a
admissdo dos demais candidatos aprovados, observada a ordem classificatéria.

A inexatiddao das informacdes ou irregularidade nos documentos apresentados por ocasido da
admissdao, mesmo que constatadas apds a admissao, acarretardo processo administrativo visando a
nulidade do provimento da vaga, sem prejuizo de outras medidas de ordem administrativa, civil e
criminal contra o candidato que promover a fraude documental.

A aprovagao no Processo Seletivo ndo gera direitos a admissao.

O candidato aprovado, admitido emprego fica obrigado a participar de todos os cursos e treinamentos
oferecidos pela FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL ou por ela indicados, bem como integrar
as Comissdes e Conselhos instituidos.

A aprovacdo do candidato ndo isenta o mesmo da apresentacao dos documentos pessoais exigiveis
por ocasido da admissao.

O nao comparecimento do candidato, quando convocado, na data indicada no chamamento,
ensejara na desisténcia tacita a vaga do qual foi convocado, bem como implicando na sua exclusiao
e desclassificagio automatica do Processo Seletivo com perda do direito a vaga em carater
irrevogavel e irretratavel, autorizando a convocac¢ao do proximo candidato aprovado, observada a
ordem classificatdria Processo Seletivo.

IH

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

111

11.2

11.3

A inscricdo do candidato implicara o conhecimento das presentes instrugdes e a tdcita aceitacdo das
condicBes do Processo Seletivo, tais como encontram-se estabelecidas no Edital e nas normas legais
pertinentes, bem como em eventuais aditamentos e instrucGes especificas para a realizacdo do
certame, acerca das quais ndo podera alegar desconhecimento.
Para evitar duvidas ou mal-entendidos, ndo serdo fornecidas informacGes relativas a convocacgbes de
provas, resultados de provas e resultado final via telefone ou e-mail, devendo, para estes casos, os
candidatos se orientarem através dos editais especificos publicados.
Motivara a eliminagdo do candidato do Processo Seletivo (sem prejuizo das sang¢bes penais cabiveis),
a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital e/ou em outros relativos
ao Processo Seletivo, nos comunicados, nas instrugdes aos candidatos e/ou nas instrucdes constantes
da Prova, o candidato que:
11.3.1 Apresentar-se apds o hordrio estabelecido para fechamento dos portbées do prédio,
inadmitindo-se qualquer tolerdncia;
11.3.2 Néo comparecer as provas seja qual for o motivo alegado;
11.3.3 Ndo apresentar o documento que bem o identifique por ocasiéo das provas;
11.34 Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;
11.3.5 Ausentar-se do local antes de decorrido 1/3 (um ter¢o) do tempo total das provas escritas
sem a autorizagdo da coordenacgdo;
11.3.6 Ausentar-se da sala de provas levando a folha de respostas ou outros materiais néGo
permitidos, sem autorizagdo;
11.3.7 Estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;
11.3.8 Lancar mdo de meios ilicitos para a execugdo das provas;
11.3.9 For surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de livros, notas
ou impressos ndo permitidos ou mdquina calculadora ou similar;
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11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

11.3.10 Estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico ou de
comunicagdo;

11.3.11  Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido.

11.3.12  Agir com incorre¢do ou descortesia para com qualquer membro da equipe encarregada
da aplicagdo da prova ou outro candidato.

11.3.13  Recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado a sua
realizagdo.

11.3.14  Fotografar e/ou, filmar a realizacéo de sua prova ou de terceiros ou registrar qualquer
imagem do local de aplicagdo das provas.

11.3.15 Descumprir qualquer regra estabelecida neste Edital, nas retificagbes e no Edital de
Convocacgdo para a realiza¢do das provas.

O prazo de validade do processo de selecdo é de 2 (DOIS) ANOS, contados a partir da data de sua
homologacdo, prorrogdvel automaticamente uma Unica vez por igual periodo, salvo manifestacdo
administrativa em sentido contrdrio.

11.4.1 Durante o prazo de validade do certame, o candidato aprovado sera convocado de
acordo com sua classificagdo e em prioridade sobre novos concursados, para
preenchimento de vagas que vierem a ocorrer nos quadros de pessoal da FUNDACAO
HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL.

11.4.2 O candidato aprovado no Processo Seletivo, dentro do limite de vagas disponibilizadas
nas instrucées especiais do edital de abertura, tera garantida sua admissdo dentro do
prazo de validade.

A inexatiddo das afirmativas ou irregularidades de documentag¢do, ou outras irregularidades
constatadas no decorrer do processo, verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade do(s) ato(s)
viciado(s), sem prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou criminal cabiveis.

E responsabilidade do candidato manter seu endereco, telefone e e-mail atualizados junto ao setor
competente da FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL até que se expire o prazo de validade do
Processo Seletivo, para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de, quando convocado, perder o
prazo para comparecimento, caso nao seja localizado.

O contato realizado pela FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL com o candidato, por telefone
ou por e-mail, ndo tem carater oficial, ¢ meramente informativo, ndo sendo aceita a alega¢do do ndo
recebimento como justificativa de auséncia ou de comparecimento em data, local ou horario
incorretos, sendo do candidato a responsabilidade de acompanhar as publicagdes.

Os candidatos em Cargo/funcdo/empregos Publicos, incluindo os aposentados, somente serdo
contratados, mediante aprovagdo neste Processo Seletivo, se as fungdes estiverem constantes nas
acumulagbes legais previstas pela Constituicdo Federal, inclusive no que é pertinente ao teto
remuneratorio. Nesse caso, o candidato devera apresentar na data da convocacdo documento que
comprove os vencimentos da atividade ou os proventos da aposentadoria.

A FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e a GL CONSULTORIA n3o se responsabilizam por
eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

11.9.1 enderec¢o ndo atualizado;

11.9.2 endereco de dificil acesso;

11.9.3 correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas e/ou endereco errado do
candidato;

11.94 correspondéncia recebida por terceiros.

a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e a GL CONSULTORIA se eximem das despesas
decorrentes de viagens e estadias dos candidatos para comparecimento a qualquer prova do Processo
Seletivo, bem como objetos pessoais esquecidos e danificados nos locais de prova.
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11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

11.17

11.18

11.19

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscricdo, prova ou tornar sem efeito a contratacdo do
candidato, desde que verificadas falsidades ou inexatiddes de declara¢des ou informacdes prestadas
pelo candidato ou irregularidades na inscri¢cdo, nas provas ou nos documentos.
Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragGes, atualizagGes ou acréscimos enquanto ndo
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacgao dos candidatos
para as provas correspondentes, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser
publicado, sendo do candidato a responsabilidade de acompanhar as eventuais retificacdes.
O resultado final do Processo Seletivo serd homologado pela Diretor Administrativo da FUNDAGAO
HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL.
As despesas relativas a participacdo do candidato no Processo Seletivo e a apresentacdo para
contratacao e exercicio correrao as expensas do préprio candidato.
A FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e a GL CONSULTORIA n3o se responsabilizam por
quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicacdes referentes a este Processo Seletivo.
Ndo serdo fornecidas informacées e documentos pessoais de candidatos a terceiros, em atengao ao
disposto no artigo 31 da Lei Federal n2 12.527 de 18 de novembro de 2011.
Eventuais alteragGes na legislagdo serdo automaticamente aplicadas no cumprimento deste edital.
Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital de Processo Seletivo, perante a FUNDAGAO
HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL, o candidato que ndo o fizer até o terceiro dia util, apds a publicacdo
do mesmo.
Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissao Especial encarregada de supervisionar a realizacdo
do Processo Seletivo.

RIBEIRAO PRETO/SP, 16 de janeiro de 2025.

MARCELO CESAR CARBONERI

- DIRETOR ADMINISTRATIVO —
- FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL -
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12. ANEXO | - ATRIBUICOES DOS EMPREGOS

12.1 NIVEL ENSINO FUNDAMENTAL

12.1.1 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

DESCRICAO SUMARIA: Realizar atividades e servicos auxiliares diversos relacionados as Unidades da Fundagdo
Hospital Santa Lydia e atividades especificas de acordo com a drea onde estd alocado, tais como limpeza e
higienizacdo de ambientes, mdveis e utensilios; coleta e lavagem de roupas; descarte de lixo e outras
atividades correlatas, seguindo os POPs — Procedimento Operacional Padrdo, de forma a contribuir para o
desenvolvimento das rotinas de trabalho e para os objetivos da Instituicao.

DESCRICAO DETALHADA: Atribuicdes do Auxiliar de Servicos Gerais atuante nas diversas areas da FHSL
(NUCLEO COMUM): Receber e cumprir as orientacdes diversas fornecidas pela supervis3o, visando ao bom
andamento do trabalho; Utilizar a vestimenta do uniforme préprio para as tarefas de acordo a area onde esta
alocado e as regras da Instituicdo; Manter a utilizacdo rigorosa dos EPIs (Equipamentos e Protecdo Individual),
prevenindo acidentes e doencas ocupacionais; Observar a troca de turnos, obedecendo a escala de servico
elaborada pela supervisdo; Atualizar as informacdes sobre o status das demandas do plantdo, informando
qualquer intercorréncia, de forma a manter informados os demais membros da equipe de trabalho; Manter
comunicagdo permanente com a equipe de trabalho, tirando duvidas e contribuindo para a qualidade do
servico executado; Zelar pelos equipamentos e utensilios utilizados, garantindo o aumento de sua vida util;
Participar de reunides e treinamentos, sempre que convocado; Atuar sempre embasado e orientado pela
Missdo, Visdo e Valores da FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e
espirito de equipe no trato com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter
disciplina e organizacdo, de modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de
trabalho; Demonstrar capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a
equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em relagdo aos
saberes de sua drea de trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas acdes cotidianas;
Demonstrar capacidade avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as atividades
que lhe competirem; Executar com eficiéncia e eficicia as atividades correlatas determinadas pela chefia
imediata.

Atribui¢cGes do Aukxiliar de Servigos Gerais atuante nos servigos de limpeza das diversas areas do Hospital Santa
Lydia Além das atribuigdes comuns descritas para os demais Auxiliares de Servigos Gerais, os Auxiliares lotados
nos servicos de limpeza do Hospital Santa Lydia devem: Executar a limpeza em geral de todas as dependéncias
e ambientes especificos do setor em que estd alocado, mantendo a organizagdo e conservagao dos banheiros,
salas, vestiarios, corredores, quartos e leitos, cumprindo a programacao especifica estabelecida; Separar os
materiais utilizados na limpeza (detergente e panos) e pegar o carrinho alocado em cada setor para inicio do
plantdo; Fazer a limpeza de banheiros seguindo os POPs — Procedimento Operacional Padrdo para a atividade;
Realizar a limpeza terminal do quarto, leito, paredes, pisos e banheiro, apds a saida do paciente, seguindo as
orientaces especificas e eliminando qualquer vestigio de secrecdo e possiveis fontes de contaminagao;
Realizar a limpeza nos postos de enfermagem, caso seja solicitado ou em caso de necessidade de limpeza
terminal para desinfeccdo; Limpar escadas, corrimao, pisos e janelas conforme programacdo; Garantir o
abastecimento de insumos utilizados para higiene (alcool, sabonete, toalhas de papel, papel higiénico, entre
outros); Lavar vidros de janelas e portas, por dentro e por fora, sempre que necessario; Realizar, com a
maquina, a limpeza de piso para remocdo de cera e sujeira, encerando-o novamente; Atender aos chamados,
para procedimento de limpeza, sempre que necessario; Coletar diariamente o lixo dos quartos e banheiros
dos pacientes, postos de enfermagem e das lixeiras distribuidas pelas areas, dispondo-os para coleta de acordo
com as nhormas vigentes, garantindo a higieniza¢do e o correto descarte; Zelar pelo consumo consciente e pela
manutenc¢do de todo material de limpeza, controlando o estoque dos produtos utilizados e informando a
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necessidade de reposi¢cdes, quando necessario; Efetuar a limpeza dos bebedouros conforme escala; Organizar
o material ao final de cada plantdo, limpando e abastecendo os produtos no carrinho (alcool, cloro e produto
de desinfecgdo), deixando- o pronto para o préximo turno; Entregar a roupa privativa e os panos de limpeza
na lavanderia ao final do plantdo, para lavagem e higienizacao;

Atribuicdes do Auxiliar de Servicos Gerais atuante na area de Lavanderia do Hospital Santa Lydia Além das
atribuicbes comuns descritas para os demais Auxiliares de Servicos Gerais, os Auxiliares lotados na Lavanderia
do Hospital Santa Lydia devem: Realizar a troca de roupa colocando o uniforme, antes do inicio do trabalho;
Consultar o censo diariamente para definir o nimero de kits e o setor que devera ser entregue; Preparar os
kits (03 lengdis, uma fronha, uma camisola e uma toalha), ensacar e fazer a entrega em todos os setores;
Entregar cobertores, mantas e travesseiros, nos setores, sempre que solicitado; Recolher a roupa suja em cada
andar na area de expurgo, no carrinho, conduzindo para a lavanderia; Realizar a pesagem da roupa suja, na
area especifica para isso, deixando disponivel para retirada pela empresa terceirizada; Receber a roupa suja
de unidades externas, realizar a pesagem, colocando no mesmo local das roupas sujas, onde sera retirado pela
empresa terceirizada; Fornecer materiais diversos (panos de limpeza, MOPs) para as equipes do hospital,
realizando o controle da entrega; Atender ao chamado da equipe de enfermagem, sempre que acionado, para
recolhimento de roupa ou fornecimento de novos kits; Entregar a roupa privativa para os funcionarios, nos
horarios de troca de plantdo, efetuando o controle da entrega para cada setor; Organizar as prateleiras da
area limpa, de forma a facilitar a armazenagem e a entrega do enxoval; Limpar a area da lavanderia, sempre
que necessario, mantendo o ambiente organizado; Auxiliar anualmente e sempre que necessdrio, na
realizacdo do inventario do enxoval, de forma a contribuir com o controle do estoque; Acompanhar a retirada
e a entrega de roupas pela empresa terceirizada, fazendo a conferéncia das fichas de controle de pesagem, de
forma a garantir o pagamento correto e evitar a perda de enxoval; Realizar a higienizacdo dos carrinhos de
coleta, evitando contaminacdao; Cumprir os procedimentos da Anvisa, referentes as boas praticas de lavanderia
hospitalar; Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento e transporte seguindo os procedimentos
definidos pela Anvisa.

12.2 NIVEL ENSINO MEDIO

12.2.1 AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO (150 HORAS)

DESCRICAO SUMARIA: Auxiliar o cirurgido-dentista na assisténcia odontoldgica nas Unidades de Pronto
Atendimento e Unidades Basicas de Salde, executando atividades de recepcdo, prepara¢do do consultério
e do paciente, instrumentacao, esterilizacdo, fungdes administrativas e outras atividades correlatas, de
forma a contribuir para a realizagcdo dos atendimentos e para a qualidade do servigo prestado.

DESCRICAO DETALHADA: Atribui¢des do Auxiliar de Consultério Dentdrio atuante nas diversas unidades da
FHSL (NUCLEO COMUM): Preparar o consultério odontoldgico para atendimento ao paciente; Buscar o
paciente na recepg¢ao encaminhando-o para a sala para atendimento odontoldgico; Preparar o paciente para
o atendimento, entregando um guardanapo para secagem da boca e colocando outro no colo; Atuar sempre
sob supervisdo do Cirurgido Dentista auxiliando e instrumentando os profissionais nas intervencdes clinicas,
no servico de urgéncia e agendamento, colaborando diretamente com o profissional ao lado da cadeira,
durante o desenvolvimento do atendimento clinico e cirdrgico do servigo odontoldgico; Manipular insumos
de uso odontolégico, como materiais para restauragao, curativos, algodao, soro, fios de sutura, entre outros,
seguindo os respectivos protocolos; Disponibilizar o equipamento para realizacdo de Raio-x pelo dentista;
Colocar o avental de chumbo e protetor de tireoide no paciente, visando a sua protegao; Retirar o filme
radiografico da boca do paciente e fazer a revelagdo, entregando-a em seguida ao cirurgido dentista;
Executar limpeza, assepsia e desinfecdo do ambiente de trabalho, bem como do instrumental e
equipamentos odontolégicos, desenvolvendo atividades do tipo técnico-laboratorial (lavagem e esterilizagdo
do material) realizadas no dmbito da Unidade; Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento,
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transporte, manuseio e descarte de produtos e residuos odontoldgicos, visando o controle de infeccdo;
Participar de reunides e programas de treinamento e aprimoramento, particularmente nos programas de
educacdo continuada, recebendo e fornecendo subsidios para melhorar o desempenho do pessoal da saude;
Participar de programas de higiene e seguranca do trabalho, de prevencdo de acidentes e de doengas
profissionais e do trabalho; Usar equipamento de protecao individual (EP1), paramentando-se de acordo com
as normas e procedimentos de sua area de atuacdo; Cumprir a escala de trabalho determinada pela chefia
imediata; Solicitar a realizacdo de manutencdo hidraulica, elétrica, de tecnologia da informacdo e nos
equipamentos odontoldgicos, sempre que necessdrio; Participar de reunides de equipe sempre que
convocado; Cumprir e fazer cumprir o Cddigo de Etica Odontoldgica, conforme Resolugdo CFO-
118/2012;Proceder atendimento humanizado aos pacientes; Atuar sempre embasado e orientado pela
Missao, Visdao e Valores da FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e
espirito de equipe no trato com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si;
Manter disciplina e organizagao, de modo a identificar prioridades e realizar boa gestao do tempo e dos
recursos de trabalho; Demonstrar capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber
ouvir) com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em
relacdo aos saberes de sua area de trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas acoes
cotidianas; Demonstrar capacidade avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacao
as atividades que lhe competirem; Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas
pela chefia imediata.

AtribuicGes do Auxiliar de Consultério Dentario atuante no servigco de Pronto Atendimento — UPA Além das
atribuicGes comuns descritas para os Auxiliares de Saude Bucal, os Auxiliares lotados no servico de Pronto
Atendimento - UPA devem: Entregar as fichas dos pacientes diariamente na recepgdo, para documentacdo
e arquivo; Realizar junto ao setor administrativo, o pedido trimestral de materiais de consumo e de uso
odontolégico; Retirar diariamente no almoxarifado, os materiais odontoldgicos necessdrios para os
atendimentos.

Atribuicdes do Auxiliar de Consultério Dentdrio atuante no servi¢co de Unidade Basica de Saude Além das
atribuicdes comuns descritas para os Auxiliares de Salude Bucal, os Auxiliares lotados no servigo da Unidade
Basica de Saude devem: Pegar no dia anterior do agendamento, o prontuario dos pacientes no arquivo da
Unidade, colocando-os na sala de atendimento; Confirmar as consultas no dia anterior, refor¢ando o
comparecimento para o atendimento, minimizando as faltas; Atender o publico, realizando agendamento e
orientagdes sobre os atendimentos em geral oferecidos pelas UPAs, pelas UBSs e pelo CEO; Realizar o
agendamento do retorno do paciente e as remarcacées em caso de falta; Entregar escovas de dentes para
pacientes, orientando-os quanto as técnicas de higiene bucal; Auxiliar o dentista na anamnese do paciente,
anotando as informaces no odontograma; Realizar o cancelamento de consultas, quando solicitado pelo
paciente; Fazer a gestdo das fichas clinicas, separando-as, analisando as faltas, arquivando-as e
providenciando as baixas em caso de abandono de tratamento; Realizar o agendamento de casos novos
(bebés e gestantes), conforme demanda; Imprimir a ficha de atendimento anexando-a ao prontudrio, apds
a realizacdo do atendimento; Preparar o material para realizacdo de raio-x (revelador e fixador), analisando
a validade, de forma a manter a sua eficacia; Informar ao dentista os materiais e insumos que precisam ser
comprados para a Unidade; Realizar o controle de estoque dos materiais de uso odontoldgicos, garantindo
a disponibilidade no atendimento; Realizar diariamente a reposicdo de material de uso odontoldgico no
consultdrio; Realizar a higienizagdo da cadeira e embalar com plastico filme, apds o atendimento de cada
paciente; Enviar o instrumental para a sala de expurgo apds o atendimento, seguindo os procedimentos de
biosseguranca; Preparar os envelopes, embalar os materiais para que sejam esterilizados na Autoclave;
Realizar semanalmente o teste bioldgico na Autoclave, visando a eficdcia da esterilizagdo; Acompanhar o
processo de esterilizacdo na Autoclave verificando o tempo de esterilizagdo, o tempo de secagem e se estd
sendo realizado o ciclo completo; Anotar em cada envelope esterilizado, a data da realizagao e da validade
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e as informagdes especificas do material; Armazenar os materiais esterilizados, organizando-os no
consultdrio odontoldgico e garantindo sua qualidade e disponibilidade para os atendimentos; Manter a
disponibilidade, a organizacdo e a limpeza dos materiais de escritério; Realizar o acolhimento do paciente
nos servicos de saude bucal, prepara-lo para o atendimento e desenvolver atividades de apoio antes, durante
e apos a prestacdo do tratamento odontoldgico, dando-lhes as orientacdes devidas ao caso; Atuar
juntamente com a equipe, no ensino de técnicas de higiene bucal(uso de fio dental e escovacdo dos dentes)
e realizar a prevencao das doencas bucais por meio da aplicacdo tépica do fluor, conforme orientacdo do
cirurgido-dentista, em unidades escolares publicas, creches e no consultério dentario; Colaborar e
desenvolver o controle administrativo e o agendamento dos pacientes, organizar o arquivo dos pacientes e
preparar as fichas para atendimento; Realizar, quando necessaria, a convocacao de pacientes para atividades
coletivas, visando sua participacdo e envolvimento; Manter a utilizagdo rigorosa dos EPIs (Equipamentos e
Protecdo Individual), prevenindo acidentes e doencas ocupacionais; Participar do treinamento e capacitacdo
de Auxiliar em Saude Bucal e de agentes multiplicadores das a¢des de promocdo a saude, por meio da
Secretaria da Saude; Seguir as diretrizes da Secretaria da Saude na realizacdo dos atendimentos em saude
bucal.

12.2.2 AUXILIAR DE COZINHA

DESCRICAO SUMARIA: Auxiliar no preparo didrios das refeicdes a serem servidas no Hospital Santa Lydia e nas
unidades externas, seguindo o cardapio/dietas elaboradas pelo nutricionista e os respectivos métodos de
cocgao, realizando também a higienizacdo da cozinha e utensilios e o controle do armazenamento de
alimentos; atuar no lactario e na preparacao de dietas enterais, de acordo com os protocolos, padrdo de
gualidade e normas de higiene de cada atividade.

DESCRICAO DETALHADA: Atribuicdes do Auxiliar de Cozinha atuante nas diversas atividades do Hospital Santa
Lydia (NUCLEO COMUM): Zelar pelos equipamentos e utensilios, garantindo o aumento de sua vida Util;
Manter comunicacdo permanente com a equipe de trabalho, tirando duvidas e contribuindo para a qualidade
do servico executado; Observar a troca de turnos, obedecendo o calendario elaborado pela nutricionista e/ou
a escala de servigo; Utilizar a vestimenta do uniforme préprio para as tarefas (roupas, botas, touca, avental e
mascara) e manter a utilizagdo rigorosa dos EPIs (Equipamentos e Protec¢do Individual), prevenindo acidentes
e doengas ocupacionais; Manter-se atualizado em relagdo as técnicas de preparagdo, conservagao de
alimentos e manuseio de equipamentos, por meio de orientagdes recebidas, leituras e participagdo em cursos
e treinamentos sempre que oferecidos; Atuar sempre embasado e orientado pela Missao, Visao e Valores da
FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe no trato com
a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter disciplina e organizagao, de
modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de trabalho; Demonstrar
capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a equipe de trabalho,
superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em relacdo aos saberes de sua drea de
trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas a¢des cotidianas; Demonstrar capacidade
avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as atividades que lhe competirem;
Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela chefia imediata.

AtribuicGes do Auxiliar de Cozinha atuante na Cozinha do Hospital Santa Lydia Além das atribuigdes comuns
descritas para os Auxiliares de Cozinha, os Auxiliares lotados na Cozinha do Hospital Santa Lydia devem:
Auxiliar no preparo didrio das refeigdes a serem servidas no HSL, nas Unidades de Pronto Atendimento e no
Hospital Francisco de Assis, de acordo com o carddpio elaborado pelos nutricionistas responsaveis (dietas
brandas, dietas hipossddicas, dietas pastosas, dieta liquida e dieta geral); Preparar as saladas, lavando,
cortando e higienizando as verduras e legumes, de acordo com o cardapio do dia; Lavar e cortar as frutas, de
acordo com o cardapio do dia; Servir as refei¢Ges diarias (café-da-manh3, almoco, café da tarde, jantar e ceia),
conduzindo o carrinho e distribuindo-as nos postos de enfermagem, UTls e Enfermarias do Hospital Santa
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Lydia; Preparar o café dos funciondrios, dos pacientes e acompanhantes, duas vezes ao dia; Preparar as
marmitas a serem enviadas para as Unidades externas, acondicionando-as nas caixas térmicas, nos horarios
de almocgo e jantar; Organizar e higienizar a cozinha (pia, bancada e chdo), equipamentos e utensilios, apds o
preparo de cada refeicdo, mantendo o ambiente de trabalho limpo e organizado; Realizar a limpeza e
higienizacdo de geladeiras, freezer e demais equipamentos utilizados; Realizar a limpeza das copas das
enfermarias, diariamente; Realizar a limpeza dos bebedouros das enfermarias, mantendo-os em 6timas
condicbes de uso; Organizar e guardar os materiais secos nas prateleiras, mantendo o ambiente organizado;
Acessar o e-mail de solicitacdo de refeicdo e imprimir, contabilizar os pedidos de refeicdes das Unidades
Externas; Acessar o sistema informatizado do hospital para a impressao do censo dos postos do hospital,
conferir e contabilizar a quantidade de dietas prescritas do Hospital Santa Lydia; Identificar com etiqueta os
alimentos que sao fracionados e armazenados na geladeira e estoque; Auxiliar no preparo dos lanches que
sdao ofertados aos colaboradores do Hospital Santa Lydia; Receber diariamente, conferir e realizar o
armazenamento das entregas dos fornecedores

AtribuicGes do Auxiliar de Cozinha atuante no Lactario do Hospital Santa Lydia Além das atribuicdes comuns
descritas para os Auxiliares de Cozinha, os Auxiliares lotados no Lactario devem: Imprimir o censo com as
informacbes das prescricdes médicas para o lactdrio e para copa para conferéncia e atualizagdo das
prescri¢cdes, nos horarios das 7h, 11h e 15h; Imprimir, no hordrio das 7h30 e 11h, as etiquetas que serdo
aplicadas nos frascos enterais de cada paciente, de acordo com as prescri¢des, visando a correta identificacdo;
98 Preparar os leites da UTI Infantil, UTI Neonatal, enfermarias pediatricas, envolvendo as dietas enterais e as
mamadeiras, de acordo com as prescri¢des, acondicionando-os na geladeira para serem servidos nos horarios
habituais; Preparar as aguas dos pacientes do sistema enteral, suplementos, acondicionando-as para serem
servidas nos horarios habituais; Entregar as dguas dos pacientes do sistema enteral na UTI Infantil, UTI
Neonatal, enfermarias pediatricas (9h) e da UTI Adulto e enfermarias Adulto (10h), de forma a cumprir as
prescricdes médicas; Fracionar as sondas do sistema enteral dos pacientes adultos entregando-as na UTl e nos
postos de enfermagem; Fracionar as sondas do Hospital Francisco de Assis até as 11h, colocando-as nas caixas
térmicas e controlando a temperatura (2 a 82), visando o seu acondicionamento correto; Preparar o sistema
enteral das Unidades de Pronto Atendimento (UPAS), fazendo a mistura no liquidificador com produto
especifico e dgua, produzindo as etiquetas de identificagdo manualmente; Enviar as sondas das Unidades de
Pronto Atendimento (UPAS) até as 11h e as 17h, acondicionando-as nas caixas térmicas e controlando a
temperatura (2 a 82), mantendo a qualidade e resfriamento correto; Preparar os sucos da UTI Infantil e
enfermarias infantis, de acordo com as prescri¢des, servindo-os os pacientes nos respectivos leitos; Efetuar a
higienizagdo das mamadeiras, lavando-as e colocando-as posteriormente na Autoclave, mantendo-as em
condicBes de uso e prevenindo contaminagdo; Lavar e higienizar a geladeira, semanalmente; Lavar e higienizar
as caixas de acondicionamento das mamadeiras, semanalmente; Lavar e higienizar as caixas térmicas
utilizadas para transporte das dietas enterais das unidades externas, semanalmente; Limpar diariamente as
bancadas e balcGes dos lactdrios, por meio de lavagem e higienizagdo com alcool, prevenindo contaminagoes;
Embalar, pesar e retirar o lixo do lactario, eliminando fontes de contaminacgdo; Lavar o piso do lactério
diariamente, seguindo os procedimentos adequados; Preencher o relatério da quantidade de materiais
utilizados no dia (frascos e mamadeiras) em cada unidade externa e no Hospital Santa Lydia; Realizar teste
biolégico da autoclave diariamente e registrar resultados em ficha especifica; Realizar teste e preencher
formulario contabilizando o nimero de mamadeiras que foram esterilizadas diariamente; Realizar registro de
temperatura da geladeira do lactédrio; Realizar registro de temperatura das caixas térmicas das Unidades
Externas; Realizar higieniza¢do didria dos gelox utilizados nas caixas térmicas; Coletar amostras das dietas
enterais e formulas infantis e registrar em planilhas préprias; Registrar intercorréncias do plantdo para
informar a auxiliar do préximo plantdo; Informar a nutricionista a quantidade de matéria-prima para ser
utilizado no préximo plantdo; Receber, por telefone, as novas solicitacdes das enfermarias e UTI adulto e
Infantil; Informar imediatamente a nutricionista a respeito de problemas nos equipamentos ou nos insumos
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gue comprometam a qualidade higiénico- sanitdria das preparacdes; Elucidar duvidas sobre prescricdo com a
nutricionista, equipe médica ou de enfermagem, visando a qualidade do trabalho.

12.2.3 PORTEIRO

(Recepcionam e orientam visitantes e hdspedes. Zelam pela guarda do patrimonio observando o
comportamento e movimentacdo de pessoas para prevenir perdas, evitar incéndios, acidentes e outras
anormalidades. Controlam o fluxo de pessoas e veiculos identificando-os e encaminhando-os aos locais
desejados. Recebem mercadorias, volumes diversos e correspondéncias. Fazem manutengdes simples nos
locais de trabalho).

DESCRICAO SUMARIA: Controlar o acesso, recepcionar e atender a populagdo em geral, visitantes e/ou
pacientes, identificando-os e averiguando suas pretensdes e necessidades, de forma a prestar-lhes
informagdes ou encaminhd-los para atendimento e realizar outras atividades correlatas, de forma a contribuir
para a organizac¢do do fluxo de pessoas e para a seguranca do HSL.

DESCRICAO DETALHADA: / Recepcionar e atender a populagio em geral, visitantes e/ou pacientes,
identificando-os e averiguando suas pretensGes e necessidades, de forma a prestar-lhes informacgées ou
encaminha-los para atendimento; / Controlar a entrada e saida dos visitantes, fornecedores e prestadores de
servico, fazendo o registro com os dados pessoais e comerciais, visando ao monitoramento dos atendimentos
diarios; / Controlar o acesso dos pacientes, elaborando o cadastro e fornecendo etiqueta adesiva para acesso
ao Hospital; / Controlar o acesso de prestadores de servicos, certificando e confirmando servicos a serem
realizados na unidade; / Recepcionar os pacientes que buscam a realizacdo de exames, analisando o
encaminhamento e o censo e efetuando a liberacdo do acesso, conforme o horario agendado; / Controlar o
acesso de veiculos no estacionamento, orientando sobre a relacdo de vagas para manter organizagcao do
espaco utilizado; / Controlar a utilizacdo de veiculos da Fundagio por meio de planilha especifica; / Realizar
atendimento telefénico, prestando informacgdes de sua competéncia, tais como leito de pacientes, horario de
visitas, entrada de objetos no hospital, dentre outros; / Direcionar ligacdes telefénicas para os respectivos
profissionais, considerando as demandas apresentadas (quadro clinico de pacientes, documentacgéo,
encaminhamentos, dentre outros); / Anotar e transmitir recados para acompanhantes de pacientes, recebidos
via telefone ou atendimento presencial, de acordo com as demandas apresentadas; / Receber
correspondéncias e encomendas e encaminha-las ao setor e/ou pessoas indicadas como destinatarios; /
Protocolar o recebimento de documentacdo e encomendas e fazer o devido encaminhamento aos setores
requeridos; / Receber e identificar objetos pessoais destinados aos pacientes (fraldas, itens de higiene, entre
outros), direcionando ao destinatario por meio do profissional de enfermagem; / Atender e direcionar as
solicitagdes de limpeza e manutencdo recebidas dos diversos setores, visando sua resolugdo; / Fornecer
informacdes diversas aos setores, tais como a presenca de médicos no hospital; / Manter em ordem o setor,
contribuindo para um ambiente de trabalho agradavel e organizado; / Auxiliar o paciente na locomocao, por
meio de cadeira de rodas, sempre que necessario; / Cumprir a escala de trabalho elaborada pela chefia
imediata; / Utilizar o uniforme definido para a funcdo, conforme procedimento do Hospital; / Manter a
utilizagdo rigorosa dos EPIs (Equipamentos e Prote¢do Individual) definidos para a fungdo, prevenindo
acidentes e doencgas ocupacionais; / Participar de reunides com a supervisdo, caso necessario; / Receber e
cumprir as orientagBes diversas fornecidas pela supervisdo, visando ao bom andamento do trabalho; /
Proceder atendimento humanizado aos atendidos; / Atuar sempre embasado e orientado pela Miss&o, Visdo
e Valores da FHSL; / Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe
no trato com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; / Manter disciplina e
organizacdo, de modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de trabalho; /
Demonstrar capacidade de comunicagao, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a equipe de
trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; / Manter-se atualizado em relacdo aos saberes de
sua area de trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas a¢bes cotidianas; / Demonstrar
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capacidade avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relagdo as atividades que lhe
competirem; / Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela chefia imediata.

12.2.4 RECEPCIONISTA

(Recepcionam e prestam servicos de apoio a clientes, pacientes, hdspedes, visitantes e passageiros; prestam
atendimento telefénico e fornecem informacdes em escritérios, consultdrios, hoteis, hospitais, bancos,
aeroportos e outros estabelecimentos; marcam entrevistas ou consultas e recebem clientes ou visitantes;
averiguam suas necessidades e dirigem ao lugar ou a pessoa procurados; agendam servicos, reservam (hotéis
e passagens) e indicam acomodacdes em hotéis e estabelecimentos similares; observam normas internas de
seguranca, conferindo documentos e idoneidade dos clientes e notificando segurancas sobre presencas
estranhas; fecham contas e estadas de clientes. Organizam informacdes e planejam o trabalho do cotidiano)

DESCRICAO SUMARIA: Recepcionar e atender pacientes e/ou populacdo em geral, de forma a prestar-lhes
informacdes, abrir atendimentos/internacdes, marcar consultas, entregar exames, cumprindo procedimentos
e realizando atividades administrativas especificas para cada situacdo, visando garantir o melhor atendimento
e contribuir para uma boa imagem institucional.

DESCRICAO DETALHADA: Recepcionar e atender pacientes e/ou populagdo em geral, identificando-os e
averiguando suas pretensdes e necessidades, de forma a prestar-lhes informagbes, marcar consultas ou
encaminha-los para atendimento; / Realizar no sistema, a abertura de atendimento ou internacgéo, solicitando
a documentacdo do paciente e dos 6rgdos de regulagdo; / Realizar, sempre que necessario, cadastro ou
atualizacdo de informacgGes no sistema da Fundacdo, Secretaria Municipal da Saude, CADSUS - emissdo de
Cartdo SUS; / Conferir preenchimentos e assinaturas e organizar documentos gerados no atendimento; /
Recolher fichas e documentos dos atendimentos nos setores, conforme a rotina implantada pela
Coordenacdo; / Langar e encerrar o atendimento no Programa da Secretaria Municipal da Saide com a
organizacdo dos documentos; / Levantar, junto ao setor de aceite, o leito em que o paciente devera ser
internado, visando o preenchimento da documentacdo e o encaminhamento; / Realizar, sempre que
necessario, o atendimento telefénico, transferindo ligacbes para ramais e setores solicitados e/ou retomar
ligagdes em caso de ramais ocupados ou ndo atendidos, seguindo a padroniza¢do e contribuindo para a
exceléncia no atendimento aos usudrios; / Anotar e transmitir recados recebidos via telefone ou atendimento
presencial, se necessario, contribuindo para o fluxo de comunicagdo; / Efetuar ligagGes telefonicas de acordo
com as necessidades e demandas dos médicos ou equipe assistencial, sempre que necessario; / Efetuar o
controle e a atualizacdo da agenda de consultas de forma a contribuir para a agilidade dos atendimentos; /
Verificar hordrios disponiveis de consultas e agenda-las, atendendo as necessidades dos usudrios dos servigos
e as solicitagdes da Secretaria da Saude; / Entregar os formularios de prontuarios, conforme solicitagdo de
pacientes e/ou representantes, encaminhando-os depois de preenchidos, a area competente para que sejam
providenciadas as cépias; / Entregar os prontudrios aos pacientes e/ou representantes, de acordo com o
procedimento do Hospital, se aplicavel; / Solicitar aos médicos o preenchimento de
documentagdo/justificativa de internagcdo, bem como sua assinatura, conforme o procedimento de cada
convénio; / Intermediar junto ao paciente a regulariza¢do ou correcdo de documento emitido durante ao
atendimento médico, encaminhando a solicitagdo de correcdo para o profissional responsdvel pelo
atendimento; / Organizar documentacdo de atendimento dos pacientes, visando o encaminhamento para
faturamento; / Realizar a alta do paciente no sistema, mediante apresentacdo de documentacdo especifica —
alta da enfermagem e alta do médico; / Realizar a entrega de resultados de exames aos pacientes, mediante
apresentacdo de documento e protocolo; / Receber o pagamento de cirurgias de pacientes particulares,
enviando os dados para emissdo de nota fiscal e guardando os comprovantes para posterior retirada pelo
Financeiro; / Organizar e zelar por materiais e equipamentos de trabalho, comunicando defeitos e solicitando
a manutencdo, sempre que necessaria; / Fazer a abertura de atendimento para realizacdo de exames
radiolégicos e de imagem, conforme procedimentos da Instituicdo; / Comunicar ao superior imediato
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eventuais problemas no trabalho ou em caso de necessidade de auséncia; / Manter em ordem a recep¢do da
Unidade, contribuindo para um ambiente de trabalho agradavel e organizado e para a boa imagem aos
usuarios dos servicos; / Cumprir a jornada e o horario determinado para realiza¢do do plantdo; / Manter a
utilizacdo rigorosa dos EPIs (Equipamentos e Protecdo Individual) exigidos pela Instituicdo, prevenindo
acidentes e doencas ocupacionais; / Manter comunicacdo permanente com a equipe de trabalho, tirando
duvidas e contribuindo para a qualidade do servico executado; / Participar de reuniées com a supervisdo, caso
necessario; / Realizar atendimentos pré-cirdrgicos, se alocada na area de cardiologia; / Realizar a transferéncia
de plantdo, passando as informacdes de documentos e pendéncias de documentos para os funcionarios do
plantdo seguinte; / Atuar sempre embasado e orientado pela Missdo, Visdo e Valores da FHSL; / Ter postura
de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe no trato com a equipe de
trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; / Manter disciplina e organizacdo, de modo a
identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de trabalho; / Demonstrar capacidade
de comunicacgdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a equipe de trabalho, superiores e
demais pessoas do ambiente em si; / Manter-se atualizado em relacdo aos saberes de sua area de trabalho,
transmitindo seguranca e bom discernimento em suas ac¢des cotidianas; / Demonstrar capacidade avaliativa,
bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as atividades que lhe competirem; / Executar
com eficiéncia e eficdcia as atividades correlatas determinadas pela chefia imediata.

12.2.5 TECNICO DE ENFERMAGEM

DESCRICAO SUMARIA: Executar as atividades auxiliares, de nivel médio técnico, atribuidas a equipe de
enfermagem, tais como controle de sinais vitais, administracdo de medica¢do, cuidados ao paciente, entre
outras, com atua¢do em todas as areas de assisténcia, assistindo ao enfermeiro no planejamento, orientagao
e supervisdo das atividades de enfermagem, seguindo os POPs (Procedimento Operacional Padrao), visando
garantir a atengdo, promogao, protecdo e recuperacao da salde dos pacientes.

DESCRICAO DETALHADA: Atribui¢des do Técnico de Enfermagem atuante em todas as Unidades da FHSL
(NUCLEO COMUM): Assistir ao enfermeiro: a) No planejamento, programac3o, orientacdo e supervisdo das
atividades de assisténcia de Enfermagem; b) Na prestacdo de cuidados diretos de enfermagem a pacientes em
estado grave; c) Na prevengdo e controle das doengas transmissiveis em geral e em programa de vigilancia
epidemioldgica; d) Na prevencdo e controle sistematico da infecgdo hospitalar; e) Na prevengdo e controle
sistematico de danos fisicos que possam ser causados a pacientes durante a assisténcia de saude; Fazer
controle de sinais vitais: temperatura, pulso, respiragdo (TPR), pressdo arterial (PA) e saturagdo (SpO2) do
paciente, registrando em prontudrio e impressos padronizados as informagdes, observagdes e cuidados
prestados, de forma a subsidiar os atendimentos e o acompanhamento do paciente; Informar ao paciente
e/ou familiares presentes sobre os cuidados que serdo efetuados tais como exames radiograficos e
laboratoriais, atualizando as informacgGes no decorrer do tratamento; Identificar medicacdo a ser administrada
(leito, nome e registro do paciente); calcular dosagem; preparar medicacdo prescrita; verificar via de
administracdo; acompanhar paciente na ingestdo de medicamentos e o tempo de administracdo de soro e
medicacdo, comunicando ao médico efeitos adversos dos medicamentos; Realizar cuidados diversos ao
paciente tais como alimentacdo, curativos, banho, auxiliando na locomoc¢do e mudancas de decubito, troca de
roupa de cama, de acordo com as necessidades de assisténcia; Assistir pacientes com dificuldades na
alimentacdo evitando engasgos e queimaduras, de forma a contribuir com sua assisténcia; Auxiliar o
enfermeiro na sondagem de pacientes (enteral e vesical) de acordo com as prescricGes médicas; Auxiliar o
médico e o enfermeiro na entubacdo de pacientes, seguindo os protocolos para o procedimento; Fazer
anotagdes das observacgdes, dos cuidados gerais, das intercorréncias e procedimentos aplicados, bem como
registrar toda a¢do da assisténcia garantindo o efetivo acompanhamento e a seguranga ao paciente; Manter
a integralidade da assisténcia e observagao aos sinais de alerta e que possam colocar a vida do paciente em
risco, acionando equipe médica e enfermeiro supervisor sempre que necessario; Auxiliar em todos
procedimentos especificos seja invasivo e/ou aqueles atribuidos a ressuscitagdo cardiopulmonar na
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reanimacdo de paciente, sempre que necessario; Atuar no atendimento e na contencao fisica, se necessaria e
de acordo com prescricdo médica e protocolo institucion, evitando riscos aos pacientes e proporcionando
seguranca; Acondicionar materiais perfurocortantes e descartar material contaminado, seguindo os
protocolos estabelecidos e os procedimentos definidos em caso de contaminacdo ou acidente; Realizar
cuidados pdés 6bito: preparar o corpo, conforme protocolo institucional, identificar, encaminhar ao morgue
e/ou local apropriado e certificar a guarda até que a funeraria possa retira-lo; Assegurar pela funcionalidade
dos aparelhos e equipamentos de trabalho, registrando e solicitando reparos necessarios; Zelar pela limpeza
e ordem de materiais, equipamentos e dependéncias da Unidade, garantindo as melhores condi¢cdes no
ambiente ocupacional; Trabalhar com biosseguranca e proceder a desinfeccao e esterilizacdo de materiais e
superficies, operando equipamentos de esterilizagdo de acordo com técnica e materiais indicados e/ou
encaminhar instrumentais e aparelhos para a Central de materiais para essa execucao; Participar de reunides
e programas de treinamento e aprimoramento, particularmente nos programas de educacdo continuada,
recebendo e fornecendo subsidios para melhorar o desempenho do pessoal da salde; Participar de programas
de higiene e seguranca do trabalho, de prevencao de acidentes e de doencas profissionais e do trabalho; Usar
equipamento de protecao individual (EPI), paramentando-se de acordo com as normas e procedimentos de
sua area de atuac¢do; Cumprir a escala de trabalho determinada pela chefia imediata; Cumprir e fazer cumprir
o Cédigo de Etica do Profissional de Enfermagem, conforme Resolu¢gdo COFEN n2 0564/2017; Proceder
atendimento humanizado aos pacientes; Atuar sempre embasado e orientado pela Missdo, Visdo e Valores da
FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe no trato com
a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter disciplina e organizacdo, de
modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de trabalho; Demonstrar
capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a equipe de trabalho,
superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em relagdo aos saberes de sua area de
trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas ac¢des cotidianas; Demonstrar capacidade
avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as atividades que |lhe competirem;
Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela chefia imediata.

AtribuicOes especificas do Técnico de enfermagem atuante no Hospital Santa Lydia Além das atribuicGes
comuns descritas para os demais Técnicos de Enfermagem, os Técnicos lotados no Hospital Santa Lydia devem:
Medicar conforme prescricdo médica, realizando procedimentos de gligosimetria, fleet enema, curativos de
lesdo por pressao e outros, sempre que necessario., executando protocolos conforme descrito em categoria.
Auxiliar no processo de transfusdo de hemocomponentes, aferindo sinais vitais durante o procedimento e
conforme protocolo institucional; Realizar a troca de rouparia, sempre que necessario e na alta hospitalar,
bem como organizar a beira do leito e o quarto; Fazer a conferéncia de materiais e equipamentos, analisando
data de vencimento; Testar desfibrilador cardiaco e laringoscdpio e verificar lacre do carrinho de urgéncia,
torpedo de oxigénio, temperatura de geladeira e integridade dos materiais de uso diario (esfigmomanémetro,
termometro, estetoscépio); Acondicionar materiais recebidos do almoxarifado, visando a organizacdo do
setor; Realizar aplicacdo de quimioterdpicos, conforme protocolo institucional; Circular procedimentos
cirdrgicos atuando em salas cirurgicas, conforme protocolo institucional; Atuar em todas as areas de
assisténcias, sejam elas Unidades de Terapia Intensiva e/ou enfermarias e/ou unidades de pronto
atendimentos e/ou nas especialidades; Acompanhar pacientes para realizacdo de exames internamente ou
externamente, se necessario.

AtribuicGes especificas do Técnico de enfermagem atuando nas Unidades de Pronto Atendimento Além das
atribuigdes comuns descritas para os demais Técnicos de Enfermagem, os Técnicos lotados nas Unidades de
Pronto Atendimento devem: Manter a prontiddo para atendimentos de urgéncia e emergéncia, mediante
comunicagdo recebida pela equipe do SAMU, agilizando o preparo do material, acesso a sala de urgéncia e o
socorro do paciente; Realizar a pds-consulta, procedendo a leitura da prescricdo médica e/ou orientagdes
emitidas pelo profissional, afim de orientar o paciente sobre o tratamento prescrito, contribuindo para a
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resolutividade do problema; Auxiliar na realizacdo de suturas e outros procedimentos (abcessos, retirada de
perfurocortantes, entre outros), preparando pacientes, instrumental, materiais e medicamentos necessarios
a sua execucao; Verificar a programacao vacinal do paciente, nos casos de atendimentos que exijam protecao
prévia por vacinas, tais como antirrabica, tetanogama, entre outras, efetuando a aplicacdo, sempre que
necessaria ou orientando o paciente para sua regularizacao junto ao posto de saude a que pertence; Participar
do processo de reposicdo e organizacdo dos insumos/medicamentos e manter consultérios médicos
organizados, repondo equipamento para uso das consultas (otoscépio, abaixador da lingua,
esfigmomandmetro, estetoscépio, alcool em gel); Apoiar o médico na comunicagdo do ébito a familia, ficando
de prontiddao em caso de necessidade de atendimento; Auxiliar, se necessario, na inspecao de carrinho de
parada cardiorrespiratdria (PCR) e a validade de materiais e medicamentos, de forma que estejam sempre
disponiveis e adequados a sua utilizacdo; Fazer eventualmente o atendimento na recepc¢ao, realizando
atividades diversas como anotacdo de pedido de medicacdo, entrega de exames e receitas, orientagdes,
informacoes, entre outras, de forma a ndo deixar o setor descoberto e atender a necessidade do usudrio.

12.3 NIVEL ENSINO SUPERIOR

12.3.1 BIOLOGISTA

DESCRICAO SUMARIA: Atuar no Laboratério de Analises Clinicas efetuando coletas; exames (bioquimicos,
hematoldgicos, urindlise e parasitoldgico) e outras atividades correlatas, realizando a analise, interpretacao e
conferéncia dos resultados, de acordo com os POPs — Procedimento Operacional Padrao, de forma a zelar pela
qualidade dos laudos, cumprir prazos e metas e contribuir para o diagndstico e o atendimento ao paciente.

DESCRICAO DETALHADA: Proceder o recebimento e triagem das amostras, verificando se o nome do paciente
estd de acordo com o pedido médico e se a coleta estd adequada para a realizacdo do exame solicitado;
Realizar a coleta dos leitos do hospital, no periodo noturno, procedendo a identificacdo dos tubos, a coleta do
material, o processamento, a laudagem e a liberacdo para o médico; Realizar a coleta no periodo diurno,
sempre que necessario; Imprimir as etiquetas dos respectivos exames (bioquimicos, hematolégicos, urinalise
e parasitoldgico) e inserir as amostras nos equipamentos para sua realizacdo (bioquimicos, hematoldgicos,
urinalise e parasitolégico); Analisar, interpretar e conferir os resultados dos exames, apds a realizagdo, e
efetuar a liberagdo dos laudos no sistema; Medir a temperatura dos congeladores (-12 a -18°) e geladeiras (22
a 8°) da area técnica (entre 82), visando garantir o resfriamento correto dos insumos e amostras; Medir a
temperatura das caixas térmicas das amostras colhidas externamente, de forma a manter o resfriamento
correto no processo de transporte; Medir a temperatura ambiente do almoxarifado (de 20 a 26°), visando
manter o resfriamento correto; Realizar a separagdo das amostras, nova etiquetagem desses materiais,
cadastramento no site, para preparagao de lotes e envio ao Laboratério de apoio externo; Realizar a checagem
dos resultados dos exames no site do Laboratério de apoio, para inclusdo no sistema do Laboratdrio Santa
Lydia; Elaborar relatdrios dos materiais de rotina, de forma a garantir a realizacdo de todos os exames
solicitados pelo médico; Comunicar imediatamente o médico, em caso de resultados alterados de exames,
agilizando a conduta e o atendimento ao paciente; Responder ao médico em qualquer tipo de questionamento
sobre resultados liberados; Acompanhar e controlar os prazos das entregas de resultados de exames,
atendendo aos compromissos assumidos; Garantir o sigilo das informac&es confidenciais dos pacientes, por
meio da liberagdo somente para a equipe médica; Atuar como responsavel técnico do Laboratério de Pronto
Atendimentos das UPAs junto a Vigilancia Sanitdria, sempre que designado; Efetuar o rastreamento de todos
os processos realizados, analisando a entrada de exames, a liberagdo, o tempo estimado de realiza¢do e os
insumos necessarios ao funcionamento do laboratdrio; Supervisionar a equipe técnica, sempre que designado,
acompanhando a rotina didria, elaborando a escala de servigos, administrando a jornada de trabalho de forma
a garantir a presencga constante do profissional Biomédico dentro do Laboratério; Realizar as rotinas de
administracdo de pessoal da equipe do Laboratério, se designado, como planejamento de férias, controle de
ponto, feedbacks, adverténcias e escala de atividades; Controlar e inspecionar os insumos e produtos
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utilizados, em conformidade a Legislacdo Vigente, para o diagndstico de uso in vitro, durante a rotina do
laboratério; Planejar e implementar a atualizacdo de todos os processos que envolvam a equipe técnica, se
designado para isso, oferecendo condi¢des e recursos necessarios para o desempenho de suas atribuicses;
Elaborar e/ou revisar anualmente, os POPs — Procedimento Operacional Padrdo relacionados as atividades
dos Laboratérios, se designado, de forma a manter sua atualizagcdo, com posterior orientacdo e treinamento
da equipe; Acompanhar o cumprimento das metas estabelecidas na realizacdo de exames; Participar de
reunides com o Biomédico Coordenador e/ou Responsavel, se designado, para alinhamento das acdes,
definicbes administrativas (férias, ocorréncias com funcionarios, escalas, troca de equipamento, entre outras);
Participar do controle de qualidade de desempenho técnico do Laboratério por meio da realizacdo de testes
de proficiéncia e respostas aos questionarios on-line, visando garantir a manutencado do certificado; Realizar
manutencdes, calibracdo e controles didrios nos equipamentos (patolégico, normal, abaixo), visando seu
funcionamento e a confiabilidade dos resultados dos exames; Realizar a abertura de chamados para as
empresas fornecedores, na ocorréncia de problemas com os equipamentos; Solicitar internamente a
manutencdo e reparos elétricos, de equipamentos de informatica; Solicitar insumos para o almoxarifado
(frascos para as amostras, luvas, alcool, entre outros materiais), sempre que necessario, fazendo as anotac¢oes
no controle de estoque; Informar ao Biomédico Coordenador da necessidade de insumos, para que sejam
feitos os pedidos juntamente as empresas fornecedoras; Manter a organizagao e a limpeza das bancadas dos
setores, garantindo a higiene do ambiente de trabalho; Participar de cursos e treinamentos de atualizacdo
profissional, internos ou externamente; Participar semanalmente das reuniées da Comissao do Controle de
Infeccdo Hospitalar — CCIH, se designado, visando a discussdo de incidéncias e a clinica dos pacientes e a
prevencdo e o controle; Cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica do CRBM; Atuar sempre embasado e
orientado pela Missdo, Visdo e Valores da FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade,
paciéncia e espirito de equipe no trato com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente
em si; Manter disciplina e organizacao, de modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos
recursos de trabalho; Demonstrar capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber
ouvir) com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em
relacdo aos saberes de sua area de trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas ag¢oes
cotidianas; Demonstrar capacidade avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as
atividades que Ihe competirem; Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela
chefia imediata.

12.3.2 MEDICO ATENCAO BASICA - PEDIATRA

DESCRICAO SUMARIA: Realizar atendimentos, exames, diagndsticos, terapéutica e acompanhamento dos
pacientes, bem como executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no ambito das
atribui¢des pertinentes ao cargo e a drea de Pediatria, de forma a promover a saude e a resolutividade do 194
problema dos pacientes.

DESCRICAO DETALHADA: Avaliar o estagio de crescimento e desenvolvimento da crianga, comparando-o com
os padrdes normais para orientar a alimentagao, indicar exercicios e outros cuidados e indicar a suplementagao
alimentar, quando houver justificativa clinica e de acordo com a programac¢do; Checar a programagdo de
vacinagdo do paciente, orientando a data da préxima vacina, assim como vacinas em atraso, acompanhando as
campanhas de vacinagdo e a observagdo do calendario de imunizag¢des do Sistema Unico de Satde SUS; Realizar
exames completos regularmente em recém-nascidos, criancas e adolescentes para verificar e registrar o estado
de saude e de desenvolvimento fisico e neuropsicomotor desses pacientes, indicando exames complementares,
se necessarios; Determinar o diagndstico com base em informacgdes, no conhecimento cientifico e no histérico
clinico do paciente; Prescrever medicamentos e dar instrugGes detalhadas sobre a administragdo, conservacgao
e reacOes esperadas aos pais ou responsaveis por esses pacientes; Estabelecer o plano médico-terapéutico-
profilatico prescrevendo medicacdo, tratamento e dietas; Realizar o preenchimento no sistema da ficha de
marcadores de consumo alimentar; Solicitar e interpretar exames laboratoriais para obter mais informacdes e
detectar possiveis infeccbes ou anomalias no processo de desenvolvimento do bebé, da crianca e do
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adolescente; Encaminhar os pacientes pediatricos para médicos de outras especialidades quando necessario
(ex: cirurgido, oftalmologista, ortopedista, otorrinolaringologista, nutricionista, psicélogo etc.); Orientar os pais
sobre dieta, exercicios, higiene e medidas de prevencdo de doengas para as criangas; Comunicar-se com
objetividade, clareza e paciéncia, utilizando-se de linguagem acessivel e habilidade para a orientacdo aos pais
e responsdveis pelos pacientes; Manter registros atualizados das doencas, atrasos no desenvolvimento
neuropsicomotor, cirurgias e outros episddios médicos dos pacientes (lesdes, alergias ou intolerdncias etc.);
Realizar o preenchimento da ficha de atendimento individual(e-SUS); Orientar o paciente e acompanhante para
que se dirija a sala de pds-consulta com a enfermagem, de forma a concluir o atendimento; Realizar no sistema
o pedido de exames complementares, se necessarios, visando apoiar o diagndstico e o tratamento do paciente,
imprimindo-o para entrega ao acompanhante; Interpretar exames e realizar encaminhamentos e/ou outras
formas de tratamento para diversos tipos de enfermidades, aplicando recursos da medicina preventiva ou
terapéutica em ambulatérios; Manter-se atualizado e cumprir os protocolos preconizados pela Secretaria
Municipal da Saude; Realizar atendimento de acolhimento a pacientes doentes, que ndo estejam agendados,
apos triagem com a enfermagem; Verificar a situacdo dos encaminhamentos realizados e, se necessario,
acrescentar informacGes para esclarecimento solicitadas pela equipe de regulacao; Participar do planejamento,
execucdo e avaliacdo de planos, programas e projetos de saude publica, enfocando os aspectos de sua
especialidade para cooperar na promogao, protecdo e recuperacdo da saude fisica e mental das criancas;
Manter-se atualizado sobre os avancos da medicina na drea de pediatria e melhores praticas por meio da
participagdo em seminadrios e conferéncias; Possuir conhecimento aprofundado de epidemiologia e de doengas
infecciosas em criancas, sobre drogas/medicamentos pediatricos e seus efeitos colaterais, bem como dos
principios e técnicas de diagndstico, tratamento e reabilitacdo de recém-nascidos, criancas e adolescentes;
Realizar o primeiro atendimento das urgéncias e emergéncias pediatricas, encaminhando para o servigo de
referéncia; Emitir receituario, declara¢Ges, atestados e outros documentos relacionados a sua atividade
técnico-administrativa; Orientar e zelar pela preservacdo e guarda dos equipamentos, aparelhos e
instrumentais em sua especialidade, observando a sua correta utilizacdo; Participar eventualmente da
elaboracdo e realizacdo de campanhas em sua drea de especialidade, de forma a atender as necessidades da
comunidade; Participar de reunides multidisciplinares na Unidade, visando ao bom andamento do trabalho;
Cumprir as metas de atendimento e de exames complementares conforme acordado junto a Secretaria da
Saude em sua area de especialidade; Requisitar a manutenc¢do de equipamentos e a reposicdo de materiais
para o servico de saude, na sua area de trabalho, sempre que necessdrio; Orientar e esclarecer duvidas da
equipe multidisciplinar, sempre que demandado, visando o atendimento as necessidades dos pacientes;
Cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica Médica, conforme Resolugdo CFM n2 2.217/2018; Atuar sempre
embasado e orientado pela Missdo, Visdo e Valores da FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade,
imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe no trato com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas
do ambiente em si; Manter disciplina e organizacdo, de modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do
tempo e dos recursos de trabalho; Demonstrar capacidade de comunicagao, inclusive por meio da oitiva atenta
(saber ouvir) com a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado
em relacdo aos saberes de sua area de trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas acées
cotidianas; Demonstrar capacidade avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relacdo as
atividades que lhe competirem; Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela
chefia imediata.

12.3.3 TERAPEUTA OCUPACIONAL

DESCRICAO SUMARIA: Realizar atendimentos e executar atividades técnicas especificas na area de Terapia
Ocupacional nas UTIs (Adulta, Pediatrica e Neonatal) e Enfermarias (Pediatrica e Adulta), utilizando-as como
recurso terapéutico para prevenir e tratar dificuldades fisicas e/ou psicossociais que interfiram no
desenvolvimento e na independéncia do individuo em relagdo as atividades de vida diaria, estudo, trabalho e
lazer.
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DESCRICAO DETALHADA: Efetuar anamnese e avaliagdo das fun¢des e aspectos corporais, afetivos, emocionais
e sociais; disturbios, transtornos e dificuldades de aprendizagem; percepcao espacial, temporal e psicomotora,
de forma a subsidiar o diagndstico e o estabelecimento de plano terapéutico e educacional apropriados;
Realizar atendimentos de recém-nascidos (RN) pré-termo ou nascidos a termo com alguma disfunc¢do visando
a estimulacdo do desenvolvimento neuropsicomotor de forma a evitar atrasos e formacdao de padrdes
patoldgicos anormais, com confec¢do de tecnologia assistiva (orteses e coxins) quando necessdria; Realizar
atendimentos na UTI e Enfermaria Pedidtrica visando a estimulacdo do desenvolvimento infantil e do
desempenho ocupacional, auxiliando também no enfrentamento da hospitalizacdo, com confeccdao de
tecnologia assistiva (adaptacGes para alimentacdo, escrita, Orteses, entre outras); Realizar atendimentos na
UTI e Enfermaria de Adultos visando identificar os aspectos que dificultam a participacdo do paciente em suas
ocupacoes; Realizar a evolugdo do paciente em cada atendimento no prontudrio eletrénico; Dar acolhimento
e orienta¢des aos pacientes e familiares sobre procedimentos e técnicas para melhoria do desempenho
ocupacional, visando a qualidade de vida; Desenvolver reabilitacdo motora, estimulacdo cognitiva, treino de
AVDs (atividades de vida didria) e AIVDs (atividades instrumentais de vida diaria), visando minimizar os efeitos
negativos da hospitalizacdo, com confecg¢do de tecnologia assistiva (prancha de comunicacdo, adaptacdo para
alimentacdo, escrita, érteses, entre outras); Prevenir deformidades, disfun¢Ges, agravos fisicos e psicoafetivos
sociais e promover o desempenho funcional/ocupacional durante o processo de hospitalizagdo; Participar
mensalmente das reunides da Comissdo de Controle de Infecdo Hospitalar (CCIH) de forma a contribuir para
o cumprimento dos objetivos da Comissdo; Realizar semanalmente visita multidisciplinar na UTI Adulto para
andlise de discussdo de casos, visando a resolutividade do problema do paciente; Elaborar e controlar
indicadores de desempenho da area de Terapia Ocupacional, para acompanhamento da Coordenacao;
Elaborar e manter atualizados os POPs (Procedimento Operacional Padrdo) da area, de forma a garantir a
qualidade do trabalho desenvolvido; Realizar a alta qualificada verificando a necessidade de continuidade do
tratamento em terapia ocupacional, efetuando o encaminhamento a Atencdo Bésica, se necessario; Emitir
e/ou analisar laudos, pareceres e relatdrios conforme as demandas apresentadas; Sugerir e analisar exames
complementares ou encaminhar o paciente a outros profissionais, sempre que necessario, para seu
tratamento ou reabilitacdo; Administrar recursos humanos, materiais e financeiros sob sua responsabilidade,
empreendendo esforcos para sua otimizacdo; Elaborar protocolos, manuais técnico-administrativos, projetos,
programas voltados a sua drea de atuac¢do, contribuindo para os objetivos da terapia ocupacional; Operar
instrumentos e equipamentos de trabalho de acordo com a técnica a ser utilizada, observando as normas de
saude e seguranga ocupacional; Participar de grupos de estudo, simpdsios, congressos e eventos técnico-
cientificos, de forma a manter a atualizagdo funcional; Participar de equipes multiprofissionais de forma a
promover a integracao e a visdao compartilhada da analise e solugdo das demandas dos atendidos; Ministrar
cursos e palestras e promover campanhas educativas contribuindo para o compartilhamento de informacées;
Efetuar descritivo com especificacbes dentro do modelo padrdo institucional para aquisicdo de materiais de
uso da area; Cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica do Profissional de Terapia Ocupacional; Proceder
atendimento humanizado aos pacientes; Atuar sempre embasado e orientado pela Missdo, Visdo e Valores da
FHSL; Ter postura de autocontrole, proatividade, imparcialidade, paciéncia e espirito de equipe no trato com
a equipe de trabalho, superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter disciplina e organizacao, de
modo a identificar prioridades e realizar boa gestdo do tempo e dos recursos de trabalho; Demonstrar
capacidade de comunicagdo, inclusive por meio da oitiva atenta (saber ouvir) com a equipe de trabalho,
superiores e demais pessoas do ambiente em si; Manter-se atualizado em relagdo aos saberes de sua area de
trabalho, transmitindo seguranca e bom discernimento em suas ag¢des cotidianas; Demonstrar capacidade
avaliativa, bom senso, ética profissional e postura criteriosa em relagdo as atividades que lhe competirem;
Executar com eficiéncia e eficacia as atividades correlatas determinadas pela chefia imediata.
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13. ANEXO Il - SOLICITAGAO DE CONDIGCAO ESPECIAL

MODELO: REQUERIMENTO PARA SOLICITAGAO DE CONDICAO ESPECIAL

Ao
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL
Equipe Técnica da GL Consultoria

Eu,

portador(a) do R.G. n? , CPF n?

residente a Rua/Av. ne

bairro Cidade , telefone ()

candidato(a) ao emprego de , INSCRICAQO N2

( )

Descrever a condigdo especial que necessita para realizagdo da prova:

\ 7

(Anexar a este, documentos que comprovem a situagdo.)

ASSINATURA DO CANDIDATO
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14. ANEXO IIl - SOLICITAGAO DE INSCRIGAO - PCD

MODELO: REQUERIMENTO PARA SOLICITAGAO DE INSCRIGAO PCD

Ao
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL.
Equipe Técnica da GL Consultoria

Eu, ,
portador(a) do R.G. n2 , CPFn? )
residente a Rua/Av. ne ,
bairro Cidade , telefone (__)

candidato(a) ao emprego de , INSCRIGAO Ne )

Venho REQUERER inscricdo de candidato na condicdo de Pessoa com Deficiéncia — PcD com base nas informacdes:

Tipo de Deficiéncia que é portador:

CID: Nome do Médico Responsdvel pelo Laudo:

(Anexar a este, LAUDO MEDICO que comprove a situac3o)

'SOLICITACAO DE CONDICAO ESPECIAL )

Para candidatos inscritos na condi¢do de pessoa com Deficiéncia (Marcar com um “X” no local caso necessite (ou ndo)
de condicdo especial:
() NAO NECESSITO de Condic3o Especial para realizacio das provas

() NECESSITO de Condicdo Especial para realizagdo das provas (Descrever abaixo a condi¢do especial que necessita):

................................ g evesienne DE vvviisiincniiniienenenn DE2025

ASSINATURA DO CANDIDATO
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15. ANEXO IV - MODELO DE LAUDO MEDICO PARA PCD

ATESTO para os devidos de direito que o (a) Sr. (a)

é portador da deficiéncia (espécie) codigo
internacional da doenca (CID - 10) , possuindo o (a) mesmo (a) o seguinte grau / nivel de
deficiéncia sendo a causa desta

deficiéncia (descrever/apresentar a causa da deficiéncia mesmo que apenas seja descrita a provavel causa)

, possuindo o(a)

candidato (a) o seguinte nivel de autonomia (apresentar o grau de autonomia do(a)

candidato(a))

ATESTO, ainda, que a deficiéncia do(a) candidato(a) acima evidenciada é compativel com as atribuicdes do
emprego de dispostas no Edital Normativo.

....................................................... e A€ . de 200

(LOCAL E DATA)

CARIMBO DO MEDICO

ASSINATURA DO MEDICO

Nome, assinatura do médico que assina o laudo, e ainda, o nimero do CRM do especialista na area de deficiéncia/doenca
do(a) candidato(a) e carimbo legiveis sob pena de ndo ser considerado valido.

e B
OBSERVACOES GERAIS
1. Se deficiente fisico: faz uso de orteses, proteses ou adaptacdes ( ) Ndo ( ) Sim: Qual?

2. Se deficiente auditivo: anexar exame de audiometria recente (até 12 meses).

3. Se deficiente visual: anexar exame de acuidade em AO (ambos os olhos), com especificacdo da patologia e do campo
visual recente (até 12 meses).

4. Se deficiente mental: data de inicio da doenca / / . Especificar, também, as adreas de limitacdo
associadas e habilidades adaptadas.

Se deficiente com deficiéncia multipla: especificar a associagdo de duas ou mais deficiéncias.

Demais orientagGes para emissdo do laudo médico: - Antes da emissdo do laudo conforme modelo, o médico devera ter a certeza de
que a(s) deficiéncias(s) do(a) candidato(a) é(sdo) compativel(veis) com as atribui¢cdes da funcdo conforme o ANEXO | do Edital
Normativo. Somente serdo considerados portadores de necessidades especiais aqueles que se enquadrem nas categorias constantes
do art. 42 do Decreto n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999, com as alteragGes introduzidas pelo Decreto n2 5.296, de 2 de dezembro
. de 2004 e atualiza¢des.” y
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16. ANEXO V - TERMO DE AUTODECLARAGAO

MODELO: TERMO DE AUTODECLARAGAO

Ao
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL.
Equipe Técnica da GL Consultoria

Eu,

portador(a) do R.G. n2 , CPF n?

residente a Rua/Av.

bairro Cidade

, telefone

candidato(a) ao emprego de

Declaro ser negro(a) de cor preta ou parda e assumo a opc¢do de concorrer as vagas por meio do Sistema de Cotas para
negros(as), de acordo com os critérios e procedimentos inerentes ao sistema.

Asinformacdes prestadas nesta declaragdo sdo de minha inteira responsabilidade, estando ciente que poderei responder

administrativa, civil e criminalmente no caso de falsidade.

ASSINATURA DO CANDIDATO
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17. ANEXO VI - CONTEUDO PROGRAMATICO 1

17.1 NIVEL ENSINO FUNDAMENTAL

17.1.1

17.1.2

17.1.3

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

[LP] LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. Ortografia oficial. Acentuagdo
grafica. Fonética e fonologia: encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos, classificacdo
das palavras quanto ao numero de silabas e quanto a posicdo da silaba ténica. Estrutura das
palavras: classificacdo dos morfemas. Processos de formacao de palavras. Emprego das classes de
palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, artigo, verbo, advérbio, preposicio e
conjuncdo. Concordancias verbal e nominal. Pontuag¢do. Semantica: sinbnimos, anténimos, sentido
denotativo e sentido conotativo. Figuras de linguagem.

[MA] MATEMATICA: Operacdes basicas da matematica. Fragdes. Razdo e proporgdo. Porcentagem.
Regra de trés simples. Média aritmética simples. Juros simples. Equacao de 12 grau. Relacdo entre
grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais. No¢des de geometria: forma, perimetro,
area, volume e angulo Raciocinio légico. Resolucdo de situacdes-problema.

[CG] ATUALIDADES E CONHECIMENTOS GERAIS: Demonstrar conhecimento sobre assuntos
inerentes a vida em sociedade. Fatos e noticias locais, nacionais e internacionais veiculados em
meios de comunica¢do de massa, como jornais, radios, Internet e televisdo. Cultura e sociedade:
musica, literatura, artes, arquitetura, transportes, economia, seguranca, educacdo, tecnologia,
energia, relagGes internacionais, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e televisdo. Descobertas e
inovacoes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente
e cidadania: problemas, desenvolvimento sustentavel e ecologia, suas inter-relacdes e suas
vinculagGes histdricas, politicas publicas, aspectos locais e globais. Aspectos fundamentais sobre
saude, qualidade de vida, prevencdo de doencas e alimentacdo saudavel. No¢Ges de primeiros
socorros e seguranga pessoal. Relagdes interpessoais. Convivéncia com os superiores, com 0s
colegas de trabalhos e com o Publico; Bom trato com os bens Publicos. Aspectos gerais sobre a
histéria e a geografia brasileira. Histdria, geografia e aspectos relevantes do municipio.

17.2 NIiVEL ENSINO MEDIO

17.2.1

AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 36 H
AUXILIAR DE COZINHA 36H

PORTEIRO

RECEPCIONISTA

TECNICO DE ENFERMAGEM

[LP] LINGUA PORTUGUESA: Leitura e interpretagdo de diversos tipos de textos (literarios e ndo
literdrios). Reconhecimento de tipos e géneros textuais. Ortografia oficial. Acentuagdo grafica.
Fonética e fonologia. Estrutura e formagao de palavras. Classes de palavras: emprego e sentido.
Sintaxe da oragdo e do periodo. Semantica. Pontua¢do. Concordancia verbal e nominal. Regéncia.
Crase. Elementos de comunicagdo. Fung¢des da linguagem. Figuras de linguagem. Textualidade,
coesdo, coeréncia, argumentacao.

1 Para todas legislagBes citadas serdo consideradas as alteragdes, complementacdes e revogacdes publicadas até a data
de encerramento das inscri¢des.
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17.2.2 [MA] MATEMATICA: Operacdes com nUmeros inteiros e racionais: adi¢do, subtracdo,
multiplicacdo, divisdo, potenciacdo e radiciacdo. Equacdo do 192, 22 e 32 graus. Sistemas de
equacdes. Regra de trés simples e composta. Porcentagem. Juros simples e composto. Razdo e
proporg¢do. Grandezas diretamente e inversamente proporcionais. Probabilidade. Trigonometria.
Média aritmética e geométrica. Funcdes. Andlise de graficos. Area de figuras planas. Volume de
solidos geométricos. Resolucao de problemas. Raciocinio légico.

17.2.3 [CG] CONHECIMENTOS GERAIS: Demonstrar conhecimento sobre assuntos inerentes a vida em
sociedade. Fatos e noticias locais, nacionais e internacionais veiculados em meios de comunicag¢do
de massa, como jornais, radios, Internet e televisdo. Cultura e sociedade: musica, literatura, artes,
arquitetura, transportes, economia, seguranca, educacdo, tecnologia, energia, relacdes
internacionais, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e televisdo. Descobertas e inovagdes
cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente e
cidadania: problemas, desenvolvimento sustentdvel e ecologia, suas inter-relacbes e suas
vinculagGes histdricas, politicas publicas, aspectos locais e globais. Aspectos fundamentais sobre
saude, qualidade de vida, prevencdo de doencas e alimentacdo saudavel. No¢Ges de primeiros
socorros e seguranca pessoal. Relages interpessoais. Convivéncia com os superiores, com o0s
colegas de trabalhos e com o Publico; Bom trato com os bens Publicos. Aspectos gerais sobre a
histéria e a geografia brasileira. Histdria, geografia e aspectos relevantes do municipio. Etica no
Trabalho.

17.2.4 [CE] CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

17.2.4.1 AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 36H

Procedimentos e técnicas para realizacdo de atividades descritas nas atribuicGes deste emprego publico.

1. No¢Ges de Anatomia e Fisiologia Bucal: Anatomia orofacial. Estruturas da cavidade oral (dentes, gengivas,
lingua, palato, etc.); Principais fun¢des dos dentes e tecidos de suporte; Tipos de denticdo (decidua e
permanente); Biogénese das denticGes; No¢Ges basicas de anatomia da cabeca e pescoco. 2. Procedimentos
Clinicos e Auxilio ao Dentista: Preparo do consultério odontolégico; Instrumental basico: identificagdo e
fungGes (espatulas, curetas, pingas, etc.); Técnicas de assepsia e esterilizacdo de materiais; NogGes de
radiologia odontolégica (preparo do paciente e equipamentos); Organizagdo do ambiente de trabalho.
Materiais restauradores: amalgama, resinas compostas, sistemas adesivos, cimentos de iondmero de vidro.
Materiais protetores do complexo dentino-pulpar. 3. No¢bes de Biosseguranga: Normas de controle de
infeccdes em consultérios odontolédgicos; Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) e sua utilizagdo
correta; Manipulagdo e descarte de residuos odontolégicos (lixo contaminado e perfurocortante); Higiene e
esterilizacdo de instrumentais e superficies. Manuais de biosseguranca em odontologia (CFO e ANVISA). 4.
Atendimento ao Paciente: Recepc¢do e acolhimento humanizado do paciente; Agendamento e controle de
prontuarios; Comunicagdo com o paciente sobre cuidados pré e pds-procedimentos; Técnicas para lidar com
pacientes com medo ou ansiedade. 5. No¢Ges de Saude Bucal: Prevengdo de doencas bucais: carie, gengivite
e periodontite; Técnicas de escovacgdo e uso do fio dental; Cuidados com criangas, gestantes e pacientes
especiais; Educacdo em saude bucal para pacientes. Métodos preventivos: educacdo em saude, tratamento
restaurador atraumatico, adequacdo do meio, selantes, restauragdes preventivas, uso de fluoretos em
Odontologia. Controle quimico e mecanico do biofilme dentdrio. No¢des de farmacologia e terapéutica em
Odontologia: analgésicos, anti-inflamatdrios, antimicrobianos, sedativos, interacdes medicamentosas. 6.
Legislagdo Odontoldgica: Cédigo de Etica Odontolégica; Funcdes e responsabilidades do Auxiliar de
Consultério Dentario; Regulamentacdes sobre o descarte de residuos odontoldgicos; Procedimentos
administrativos no consultério; NR-32 (Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Salude). PNAB 2436
DE 21/09/2017. Cadernos de Atencdo Bésica n® 17 — Saude Bucal. 7. Satde Publica: organizag&o dos Servicos
de Saude no Brasil - SUS: legislagao, principios, diretrizes, estrutura e caracteristicas. Principais problemas de
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salide bucal no pais e formas de prevencdo. Epidemiologia das doencas bucais no Brasil. indices
epidemioldgicos especificos em saude bucal.

17.2.4.2 AUXILIAR DE COZINHA

Procedimentos e técnicas para realizacao de atividades descritas nas atribuicdes deste emprego publico.
Conservacdo e armazenamento adequado de géneros alimenticios. No¢des de nutricao basica. Conhecimento
dos equipamentos e utensilios de cozinha. Cuidados com seguranca. Preparo de alimentos. Conhecimento de
cardapios basicos. Relagdes interpessoais. Conhecimentos sobre quantidade e qualidade dos alimentos. Boas
maneiras ao servir. Boa convivéncia com os colegas e com os superiores; regras gerais de cortesia e civilidade.
Modo de vestir e higiene pessoal e do ambiente. Fundamentos nutricionais; Dietética bdsica. Questdes
relacionadas a servicos de Alimentacao Escolar. Uso de materiais adequados para higiene, limpeza e
conservacao das dependéncias da cozinha e outras questdes sobre outras tarefas correlatas, no desempenho
da fungao.

ANVISA. Cartilha sobre boas praticas para servicos de alimentacdo. Resolu¢do-RDC n2 216/2004.

CVS. Centro de Vigildncia Sanitaria do Estado de S3o Paulo. Portaria CVS-5/2013. Disponivel em:
http://www.cvs.saude.sp.gov.br/up/PORTARIA%20CVS-5_090413.pdf

17.2.4.3 PORTEIRO

Procedimentos e técnicas para realizacdo de atividades descritas nas atribuicGes deste emprego publico.

1. NogGes de Seguranca e Vigilancia: Principios bdsicos de seguranga patrimonial; Controle de acesso de
pessoas, veiculos e materiais; Procedimentos em situagdes de emergéncia (incéndios, evacuagao e primeiros
socorros); ldentificacdo e registro de visitantes; Uso de equipamentos de seguranca (cameras, alarmes,
interfones e radios comunicadores). 2. Atendimento ao Publico e Comunicacdo: Postura profissional e ética no
atendimento; Comunicacdo verbal e ndo verbal; Resolucdo de conflitos em ambiente de trabalho; Praticas de
bom relacionamento interpessoal. 3. Nog¢bes de Higiene e Organizacdo: Cuidados com a limpeza e organizagado
do ambiente de trabalho; Procedimentos de higienizagdo em areas comuns; Importancia da manutencao
preventiva em instalagdes. 4. Legislacdo e Normas Relacionadas ao Cargo: Cddigo Penal Brasileiro: artigos
relacionados a seguranca patrimonial (ex.: invasdo de propriedade, furto e roubo); Direitos e deveres do
funcionario (CLT); Regulamento interno da instituicdo. NR-23 (Norma Regulamentadora sobre Proteg¢do Contra
Incéndios). NR-10 (Seguranga em InstalagGes e Servicos em Eletricidade). NR-32 (Seguranga e Saude no
Trabalho em Servigos de Saude). 5. Tecnologias Utilizadas no Cargo: Funcionamento de sistemas de controle
de acesso; Nogdes basicas de informatica (ex.: registro de visitantes em softwares); Operagao de interfones,
cameras e sistemas de alarme. 6. No¢bGes de Seguranga e Vigilancia Hospitalar: Controle de acesso de
visitantes, pacientes e funcionarios; Procedimentos de seguranga em dreas restritas (UTI, centro cirdrgico,
etc.); ldentificacdo de pessoas e uso de crachas; Acompanhamento de situagGes de emergéncia hospitalar
(deslocamento de ambulancias, evacuagdo); Uso de equipamentos de segurancga (cameras, interfones, radios
comunicadores). 7. Atendimento ao Publico em Ambiente Hospitalar: Postura e ética no atendimento a
pacientes e acompanhantes; Comunicacdo com pacientes em situacGes de vulnerabilidade; Acolhimento
humanizado no ambiente hospitalar; Resolucdo de conflitos e mediacdo em ambientes de alta demanda. 8.
Noc¢Ges de Higiene e Organizacdo Hospitalar: Procedimentos de higienizacdo e controle de infecgOes
hospitalares; Regras de circulagcdo em areas criticas (como isolamento); Cuidados com residuos hospitalares e
limpeza de areas comuns. 9. Legislacdo e Normas de Seguranca em Hospitais: Normas de seguranca hospitalar:
evacuacdo em emergéncias, combate a incéndios, uso de extintores; Direitos e deveres do funcionario
conforme a CLT.

17.2.4.4 RECEPCIONISTA

Procedimentos e técnicas para realizacdo de atividades descritas nas atribuicoes deste emprego publico.

Perfil de um recepcionista e suas atribuicées; Como acolher encaminhar um visitante; A sala de recepcao;
Receber, controlar e arquivar correspondéncias; Principais Habilidades de um recepcionista. Receber e
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controlar correspondéncias; Conhecimento dos controles de seguranca dentre outros; Postura profissional;
Aparéncia e higiene pessoal. Caracteristicas adequadas ao profissional de atendimento ao publico; Eficiéncia
no uso do telefone: uso da voz, vocabulario, informagGes confidenciais, recados, controles; normas de
atendimento ao publico; Processos de comunicacdo; Questdes praticas relacionadas aos servicos de
atendimento e recep¢ao ao publico, com seu devido encaminhamento; Distribuicdo e encaminhamento de
papéis e correspondéncias no setor de trabalho; Noc¢Ges bdsicas de digitacdo e editores de texto; Noc¢des de
recebimento de documentos; Questdes de cardter prdtico versando sobre as atividades e atribuicoes
especificas do cargo e inerentes ao desempenho de suas funcdes, especialmente no que diz respeito a atividade
da categoria profissional no contexto do servigo publico municipal. Conhecimentos basicos sobre a rotina do
trabalho, compativel com a funcdo; Organizacao do local de trabalho; Noc¢des basicas de higiene: pessoal,
ambiental, de utensilios e do ambiente de trabalho. Trabalho em Equipe; Regras basicas de comportamento
profissional para o relacionamento didrio com o publico interno e externo e colegas de trabalho. Etica e sigilo
profissional. Relagdes publicas e interpessoais. Seguranca no trabalho e de preservacao ambiental. Técnicas de
atendimento ao publico. Qualidade no atendimento. Direitos Humanos. Comunicagdo telefonica. Atendimento
Pessoal. Rotinas Administrativas Financeiras. Organizacdo da agenda de trabalho. Técnicas de orientacgdo.
Manual de Redacdo Oficial da Presidéncia da Republica.

Informdtica: Internet: navegacdo bdsica, hyperlinks, acesso as paginas eletrénicas (URL), utilizacdo de
ferramentas de busca; Servicos Web: transferéncias de arquivos (download e upload); correio eletrénico
(Webmail e programas cliente); ferramentas de bate-papo; Segurancga: conceitos de virus, spam, certificados
de seguranca; acesso a sites seguros. Cuidados e prevencdes; antivirus; AntiSpam; Hardware: conceitos basicos
dos componentes de um computador; dispositivos de entrada e saida; novos dispositivos de armazenamento;
Sistema operacional Windows: conceitos basicos de operacdo com arquivos; pastas; atalhos; Ambientes de
Rede: compartilhamento de arquivos em rede; conexdes de rede; impressdao remota de arquivos; Aplicativos
no ambiente Windows: abrir e salvar documentos; configuracdo do leiaute de pagina; insercao de figuras,
tabelas e objetos; teclas de atalho; formatacdo e impressao de arquivos; Editor de texto: conceitos e operacdes
basicas; edicdo e formatacdo de documentos; insercdo de cabecalhos, rodapés e numeracdo de pdginas; uso
de estilos de formatacdo; corretores ortografico e gramatical; protecao de documentos; Editor de planilhas
eletrénicas: conceitos e operacbes bdsicas; conceitos de células, linhas e colunas; elaboracdo de planilhas;
calculos usando férmulas e fungdes; classificagdo de dados; inser¢ao de graficos; formatagao de tabelas; Editor
de apresentac¢do: operagles e conceitos bdsicos; formatacdo de apresentac¢des; insercao de slide mestre;
insercao de figuras e objetos; apresentacao de slides.

17.2.4.5 TECNICO DE ENFERMAGEM

Procedimentos e técnicas para realiza¢dao de atividades descritas nas atribuigdes deste emprego publico.
Programas Preventivos; Higiene (esterilizagdo, desinfecgdo); Central de materiais e esterilizagdo RDC 15;
Instrumentos cirurgicos; Material de laboratério; Intoxica¢Ges; Fraturas; Vacinas; AtribuicGes na saude publica;
didatica aplicada a enfermagem. Etica e legislacio em enfermagem: Principios bdasicos de ética;
Regulamentacdo do exercicio profissional; Codigo de ética dos profissionais de enfermagem; ImplicagGes éticas
e juridicas no exercicio da enfermagem. Técnicas basicas de enfermagem: Sinais vitais; Mensuracdo de altura e
peso; Assepsia e controle e notificacdo das infeccGes relacionada a assisténcia a saude; Biosseguranga NR 32;
Administracdo de medicamentos protocolo de seguranca (no¢des de farmacologia, calculo para dosagem de
drogas e solugdes, vias de administracdo e cuidados na aplicacdo, venoclise); Prevencdo de Ulceras por pressao;
Sondagens gastrica e vesical; Coleta de material para exames laboratoriais; Oxigenioterapia; Curativo;
Administracdo de dieta oral, enteral, parenteral. Enfermagem médico-cirurgica: Protocolo para cirurgia segura;
Cuidados de enfermagem ao paciente com disturbios enddcrinos, cardiovasculares, pulmonares, autoimunes e
reumatoldgicos, digestivos, neuroldgicos e do sistema hematopoiético; Preparo acondicionamento e métodos
de esterilizagcdo e desinfeccdo de materiais; Atendimento de emergéncia: Diretrizes atualizadas de parada
cardiorrespiratéria/2015 da American Heart Association; Redes de Atengdo a Saude: Rede de Urgéncia e
Emergéncia — (RUE) corpos estranhos, intoxicagdes exdgenas, estados convulsivos e comatosos, hemorragias,
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gueimaduras, urgéncias ortopédicas; Vias de transmissao, profilaxia e cuidados de enfermagem relacionados a
doencgas transmissiveis e parasitarias. Enfermagem materno-infantil (Rede Cegonha e Projeto Canguru):
Assisténcia a gestante no periodo pré-natal, pré-parto, parto e puerpério; Complicagcdes obstétricas; Recém-
nascido normal e patoldgico; Crescimento e desenvolvimento da crianca; Aleitamento materno; Doencas da
(Prevalecentes a Infancia; Crescimento e desenvolvimento Infantil) Primeira Infancia. Enfermagem em Saude
Publica: Processo saude — doenca; Programa Nacional de Imunizacdo (PNI) e Rede de frios; Atenc¢do a saude da
crianca e do adolescente (Estatuto da Crianca e do Adolescente) do ECA), do adulto, da mulher e do idoso.
Nogdes de administracdo aplicada a enfermagem. Conhecimentos basicos inerentes as atividades do cargo.
Saude da mulher; Saude da crianga; Saude do adulto; Programa Integral da Satude do idoso (Estatuto do Idoso);
Infec¢des sexualmente transmissiveis/AIDS e (Programa Fique Sabendo —Para o Estado de S3o Paulo); Vigilancia
epidemioldgica e Sanitaria; Vigilancia a saude: perfil epidemioldgico, vacina, endemias e epidemias. Cédigo de
Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Guia pratico —técnicas de enfermagem / Organizadores Julio César Batista Santana, Bianca Santana Dutra, Karla
Rona da Silva, et al. — Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

17.3 NIVEL ENSINO SUPERIOR

, ~ BIOLOGISTA
MEDICO ATENGAO BASICA - PEDIATRA
TERAPEUTA OCUPACIONAL

17.3.1 [LP] LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. Tipologia textual. Redacdo
oficial: aspectos gerais, caracteristicas fundamentais, padrbes, emprego e concordancia dos
pronomes de tratamento. Fonética: encontros vocdlicos, encontros consonantais, digrafos,
classificacdo das palavras quanto ao numero de silabas e quanto a posicdo da silaba tonica.
Semantica: sinbnimos, anténimos, sentido denotativo e sentido conotativo. Morfologia. Estrutura
das palavras: classificacdo dos morfemas. Processos de formacdo de palavras. Emprego das classes
de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, artigo, verbo, advérbio, preposicdo e
conjungdo. Tempos e modos verbais. Formas nominais do verbo. Flexdo de substantivos e adjetivos
(género e nimero). Classificacdo de substantivos, pronomes e conjungdes. Colocagdo pronominal.
Sintaxe. Frase, oragdo e periodo. Tipos de periodo. Oragdes coordenadas sindéticas e assindéticas.
Oragdes subordinadas substantivas, adjetivas e adverbiais. Concordancias verbal e nominal.
Regéncias verbal e nominal. Crase. Ortografia. Pontuagao. Acentuag¢do. Figuras de linguagem.
Vicios de linguagem. Discursos direto, indireto e indireto livre.

17.3.2 [MA] MATEMATICA: Nogdes de ldgica: proposicdes, conectivos, negacdo de proposicdes
compostas. Conjuntos: caracterizacdo, pertinéncia, inclusdo, igualdade. Operacbes: unido,
intersecdo, diferenca e produto cartesiano. Composicdo de fungdes. Fungdo inversa. Principais
fungdes elementares: 12 grau, 22 grau, exponencial e logaritmica. Médias aritméticas e
geomeétricas. ProgressGes aritméticas e geométricas. Analise combinatdria. Trigonometria.
Geometria. Matrizes e Determinantes. Regra de trés simples e composta. Juros e porcentagem.

17.3.3 [CG] CONHECIMENTOS GERAIS: Demonstrar conhecimento sobre assuntos inerentes a vida em
sociedade. Fatos e noticias locais, nacionais e internacionais veiculados em meios de comunicacdo
de massa, como jornais, radios, Internet e televisdo. Cultura e sociedade: musica, literatura, artes,
arquitetura, transportes, economia, seguranc¢a, educac¢ao, tecnologia, energia, relacdes
internacionais, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e televisdo. Descobertas e inovac¢des
cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente e
cidadania: problemas, desenvolvimento sustentdvel e ecologia, suas inter-relacdes e suas
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vinculagGes histdricas, politicas publicas, aspectos locais e globais. Aspectos fundamentais sobre
saude, qualidade de vida, prevencdo de doengas e alimentacdo saudavel. No¢Ges de primeiros
socorros e seguranca pessoal. Relagdes interpessoais. Convivéncia com os superiores, com 0s
colegas de trabalhos e com o Publico; Bom trato com os bens Publicos. Aspectos gerais sobre a
histéria e a geografia brasileira. Histdria, geografia e aspectos relevantes do municipio. Etica no
Trabalho.

17.3.4  [CE] CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

17.3.4.1 BIOLOGISTA

Procedimentos e técnicas para realizacao de atividades descritas nas atribuigdes deste emprego publico.
Identificacdo laboratorial de bactérias de interesse clinico: estafilococos, estreptococos, bacilos dlcool-acido
resistentes, bacilos gram-negativos ndo fermentadores, enterobactérias e bactérias anaerdbicas. Diagndstico
bacterioldgico das doencas sexualmente transmissiveis. Biologia de fungos: taxonomia e morfologia. Aspectos
epidemioldgicos e laboratoriais das seguintes micoses: candidiase, criptocopose, paracocidioimicose e
dermatomicose. / Imunologia clinica: Fundamentos e aplicacdes das reacdes de precipitacdo, aglutinacdo,
fixacdo de complemento, imunofluorescéncia e enzima-imunoensaio Fundamentos e diagndstico imunolégico
de imunodeficiéncias (AIDS) e doenca autoimune. / Citologia Clinica: Urina: exame fisico quimico e
microscopico. Liquor: nocGes de colheita, contagem celular, coloragGes. Esperma: caracteres fisico-quimico,
contagem celular, exames microscdpicos, testes de fertilidade. Secrecdo nasal e conjuntival: estudos
citolégicos e aplicagdo clinica. / Hematologia clinica: Origem, desenvolvimento e fun¢des dos elementos do
sangue. Determinagdo qualitativa e quantitativa dos elementos sanguineos. Interpretacdo dos resultados.
Anemias: classificagcdo etiolégica e morfoldgica, diagndstico laboratorial. No¢des de imuno-hematologia.
Hemostasia e coagulagdo. Parasitologia clinica. Parasitoses humanas por helmintos e protozoarios: biologia,
patogenia, sintomatologia, morfologia e diagndstico. / Bioquimica Clinica. Espectrofometria. Diabetes.
Substancias nitrogenadas ndo proteicas, bilirrubinas, proteinas e lipidios. Importancia em bioquimica clinica.
Enzimologia clinica. / Controle de qualidade. Exatiddo e precisdo dos resultados e suas avaliagdes.
Sensibilidade do método e sua avaliagao. Os limites confidveis de um método. A especialidade e a interferéncia
nos resultados.

17.3.4.2 MEDICO ATENCAO BASICA - PEDIATRA

Procedimentos e técnicas para realizagao de atividades descritas nas atribuicdes deste emprego publico.
Organizag¢do da atencgdo a crianga. Alimentag¢do da crianga. O recém-nascido normal e patoldgico. Programa
de imunizagdo. Crescimento e desenvolvimento. Desnutricao proteico caldrica. Anemias na infancia. Diarreia
aguda e crbnica na crianca. Cardiopatias na crianca. Doengas respiratérias na crianga. Doengas no trato
geniturindrio na crianga. Doengas autoimunes e colagenoses na crian¢a. Doengas infectocontagiosas mais
frequentes na crianga. Parasitoses intestinais. Doencgas de Notificagdo compulséria. Dermatoses mais
frequentes na crianga. ConvulsGes na crianga. Principais problemas ortopédicos na crianga. Diagnostico
diferencial e procedimentos frente aos sinais e sintomas mais frequentes na crianga. Patologias cirurgicas mais
frequentes na crianga. Insuficiéncia Cardiaca. Choque. Ressuscitacdo cardiopulmonar. Cetoacidose diabética.
Acidentes na infancia: Prevencdo e tratamento. Abordagem da crianga politraumatizada. Violéncia doméstica,
estupro de vulneravel, Legislagcdo de adogdo, Sindrome de Maus-tratos. Estatuto da crianca e do adolescente.
Protocolo de vigilancia e resposta a ocorréncia de microcefalia e/ou alteracdes do sistema nervoso central.
InfecgBes Sexualmente Transmissiveis para as criangas por meio de transmissdo vertical.

17.3.4.3 TERAPEUTA OCUPACIONAL

Procedimentos e técnicas para realizacdo de atividades descritas nas atribuicGes deste emprego publico.
Historia da Terapia Ocupacional. Terapia Ocupacional e Reabilitagdo Psicossocial. O processo saude-doenca.
Noc¢des Basicas de Psicopatologias. Psicodindmica dos transtornos mentais. Psicoses. No¢Oes de intervencao
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de grupo. Desinstitucionalizacdo. Programa de Saude da Familia. Organizacdo da aten¢do em saldde mental:
Rede de Centros de atengdo Psicossocial e reabilitacdo psicossocial. Atengdo a casos graves e psicose.
Processos de enfrentamento da condicdo de adoecimento e hospitalizagdo. Processos de avaliagdo em Terapia
Ocupacional (condigGes fisicas, psiquica e social). Praticas, métodos e técnicas de Terapia Ocupacional em
contexto hospitalar e afins. Processos de apoio emocional para paciente e familia/cuidador. Adesdo ao
tratamento e adaptacdo. Recursos de Comunicacdo Complementar ou Alternativa e Tecnologia Assistiva.
Terapia Ocupacional para pacientes e familiares em situacdes de perda e luto. Orteses e adaptac&es. Criacdo,
promocdo e estabelecimento de espacgos ludicos (brinquedotecas — legislagdo). Alivio da dor e sintomas
desconfortaveis, conservacdo de energia. Cuidados Paliativos e Terapia Ocupacional. Terapia Ocupacional no
cuidado do paciente critico. Terapia Ocupacional no cuidado do paciente crénico em agudizacdo. Terapia
Ocupacional com pacientes em crise. Resolu¢do COFFITO N2 10/1978.
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18. ANEXO VII - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

CRONOGRAMA

ACAO PREVISAO

Publicacdo do Edital Normativo Resumido nos sites Até 16 de janeiro

Periodo de Inscri¢do De 17/01 a 03/02

Prazo final para pagamento da inscricao 04 de fevereiro

Publicacdo do Deferimento das Inscri¢des (site) Até 07 de fevereiro

Confirmacao da data, local e hordrio de realizacdo da PVO Até 07 de fevereiro

Prova Objetiva de Multipla Escola - PVO 16 DE FEVEREIRO DE 2025

Publicacdo do Gabarito PVO 16 de fevereiro

Recursos — Gabarito PVO 17, 18 e 19 de fevereiro

Publicacdo da Resposta aos recursos eventualmente apresentados Até 27 de fevereiro

Publicagdo do Resultado Classificatorio Até 27 de fevereiro

Recursos — Publica¢do do Resultado Classificatorio Até dois dias apos a publicagdao

Homologacao Fevereiro / margo de 2025

18.1 O cronograma apresentado trata-se de uma previsdo para execucdo das atividades inerentes ao
Processo Seletivo, podendo as datas sofrerem FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL alteracdes,
sem necessidade de prévio aviso aos candidatos, para atender as necessidades e demandas do
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL e GL CONSULTORIA.

18.2  Todas as publicagdes a que se refere este edital serdo realizadas no ORGAO OFICIAL DO MUNICIPIO DE
RIBEIRAO PRETO/SP no endereco eletronico
https://cespro.com.br/visualizarDiarioOficial.php?cdMunicipio=9314 e acessoriamente no site da
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL no endereco www.hospitalsantalydia.com.br e no site da
GL CONSULTORIA pelo endereco eletronico www.glconsultoria.com.br
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g GL - Consultoria www.glconsultoria.com.br  contato@glconsultoria.com.br
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