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                                                       ANEXO III – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  

NÍVEL SUPERIOR 
 
MÓDULO I – CONHECIMENTOS GERAIS 
LÍNGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS) 

Compreensão e Interpretação de texto de gêneros variados. Reconhecimento de  tipos textuais e gêneros 
textuais. Domínio da Ortografia Oficial. (Novo Acordo Ortográfico da Língua Portuguesa) Gêneros textuais. 
Coerência e coesão textual. Linguagem Verbal e não verbal. Variação linguística. Discurso direto e indireto. 
Funções da Linguagem. Figuras da Linguagem. Acentuação gráfica. Sinais de Pontuação. Classes de Palavras: 
Adjetivo, Advérbio, Artigo, Preposição, Conjunção, Interjeição, Numeral, Pronomes, Substantivos e 
Empregos de tempos e modos verbais. Crase. Estrutura e Formação de Palavras. Significado de Palavras. 
Concordância nominal e verbal. Regência nominal e verbal. Colocação pronominal. Análise sintática: frase, 
oração e período. Semântica: Sinônimos. Antônimos. Homônimos. Parônimos. Denotação e conotação. 
Redação Oficial.  
 
RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO (COMUM A TODOS OS CARGOS):  

Operações fundamentais. Equações e Inequações de 1º e 2º. Grau, Logarítmicas, Exponenciais e 
Trigonométricas. Sistema de numeração. Conjuntos numéricos: números naturais, inteiros e racionais. 
Números racionais: frações, representação decimal de um racional. Números reais: adição, subtração, 
multiplicação, divisão, porcentagem. Juros simples, desconto e lucro. Regra de três simples. Gráficos e 
tabelas (tratamento de informações). Medidas de comprimento. Conectivos lógicos; negação, conjunção, 
disjunção, condicional, bicondicional.Problemas. Probabilidades. Localizar objetos em representações do 
espaço. Identificar figuras geométricas e suas propriedades. Progressão aritmética (PA) e Progressão 
geométrica (PG). Reconhecer transformações no plano. Aplicar relações e propriedades. Utilizar sistemas 
de medidas. Medir grandezas. Estimar e comparar grandezas. Conhecer e utilizar números. Raciocínio 
indutivo e dedutivo. Realizar e aplicar operações. Ler, utilizar e interpretar informações apresentadas em 
tabelas e gráficos. 
 
 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E POLÍTICAS PÚBLICAS (SOMENTE PARA O CARGO DE AUDITOR) 
 
Administração Pública: princípios básicos. Administração Direta e Indireta; Poderes administrativos: poder 
hierárquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de polícia. Ato administrativo: conceito, 
requisitos e atributos; anulação, revogação e convalidação; discricionariedade e vinculação. Temas 
Correntes em Administração Pública: ética; Lei da Ficha Limpa (Lei Complementar nº 135/2010); 
responsabilidade fiscal; responsabilidade orçamentária. Conceito de administração pública sob os aspectos 
orgânico, formal e material; Empregados públicos. Disciplina constitucional dos agentes públicos, atos 
administrativos (validade, características, classificação, revisão e extinção); poderes da administração 
pública; bens públicos. Processo administrativo. Funções de administração: planejamento, organização, 
direção e controle. Análise competitiva e estratégias genéricas. Planejamento operacional. Organização. 
Estrutura organizacional. Direção. Motivação e liderança. Comunicação. Descentralização e delegação. 
Sistema de medição de desempenho organizacional. Função do órgão de recursos humanos. Políticas e 
sistemas de informações gerenciais. Comportamento organizacional. Relações indivíduo/organização. 
Liderança, motivação e desempenho. Gerenciamento de conflitos. Recrutamento e seleção. Análise e 
descrição de cargos: objetivos, métodos, vantagens e desvantagens. Gestão de desempenho. Métodos de 
avaliação de desempenho: características, vantagens e desvantagens. Desenvolvimento e capacitação de 
pessoal. Gestão por competências. Tendências em gestão de pessoas no setor público. 
 
REGIMENTO INTERNO DA CÂMARA MUNICIPAL DE MANAUS;  LEI MUNICIPAL  N. 1.118/71;  LEI 
MUNICIPAL N. 870/2005 (COMUM A TODOS OS CARGOS) 
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MÓDULO II – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
1- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – ÁREA DE SAÚDE   

1.1 -  MÉDICO (CLÍNICO GERAL) 
 
Código de Ética Médica. Clínica Médica e Geriatria/ Atenção à Saúde do Adulto e do Idoso: Conceitos e 
Fundamentos, Promoção da Saúde; Diagnóstico e Tratamento para as principais enfermidades das 
seguintes áreas: Neurologia, Psiquiatria, Cardiologia, Endocrinologia, Pneumologia, Gastroenterologia, 
Nefrologia, Reumatologia, Hematologia, Geriatria, Dermatologia, Otorrinolaringologia. Pediatria/Atenção à 
Saúde da Criança: Amamentação, Crescimento e Desenvolvimento, Imunização, Diarreia Aguda e Crônica 
da Criança, Doenças Respiratórias na Criança, Parasitoses, Patologias e distúrbios ortopédicos mais 
frequentes, Doenças dermatológicas. Ginecologia e Obstetrícia/ Atenção à Saúde da Mulher: Assistência 
Pré-Natal, Planejamento Reprodutivo, Prevenção do câncer ginecológico, Detecção precoce do câncer de 
mama; Prevenção e Tratamento das Doenças Sexualmente Transmissíveis, Climatério. Noções Básicas de 
Urgência e Emergência na Prática Médica. Doenças infecciosas e parasitárias: Características do agente 
hospedeiro e meios de transmissão. Aspectos mais importantes dos diagnósticos clínico e laboratorial e do 
tratamento. Medidas de Profilaxia: Blastomicose, Calazar, Candidíase, Cólera, Conjuntivites, Dengue, 
Difteria, Doenças de Chagas, Doenças Meningocócicas, DST/Aids, Escabiose, Esquistossomose, 
Estreptococcias, Febre amarela, Febre Tifóide, Hanseníase, Hepatite por vírus, Herpes simples, 
Leishmaniose, Leptospirose, Malária, Meningite Bacteriana e Virais, Mononucleose, Parasitoses Intestinais; 
Pediculose, Poliomielite, Raiva Humana, Salmoneloses, Sarampo, Tétano, Toxoplasmose, Tuberculose. 
Doenças da nutrição e metabolismo: Avitaminose, Desnutrição, Obesidade e Osteoporose, Diabetes 
Metabólica, Dislipidemia; Manejo diagnóstico e clínico dos sistemas: vertigem, fadiga e dor crônica. Agravos 
não transmissíveis: tabagismo, sedentarismo, acidentes, violência e transtornos mentais. Transtornos 
mentais. Saúde Indígena. Princípios e Práticas da Atenção Primária à Saúde. Abordagem individual, familiar 
e comunitária. Registro de Saúde Orientado por Problemas. Prevenção primária, secundária, terciária e 
quaternária. Epidemiologia Clínica na APS. Medicina baseada em evidências. Modelos de acesso ao cuidado 
na APS. Gestão da Clínica. Trabalho em equipe multiprofissional. Rastreamento na APS. Vigilância em Saúde. 
Atenção à Saúde da Criança e do Adolescente, da Mulher, do Homem e do Idoso. Diagnóstico e manejo dos 
problemas/condições clínicas mais prevalentes na APS. Diagnóstico e manejo dos problemas mais 
frequentes de saúde mental na APS. Lesões dermatológicas mais comuns na APS. Diagnóstico e manejo das 
Infecções Sexualmente Transmissíveis na APS. Diagnóstico e manejo dos problemas mais frequentes de 
saúde ocupacional na APS. Atenção à saúde em grupos populacionais específicos. Prescrição e 
desprescrição de medicamentos na APS. Cuidados Paliativos na APS. Morte e luto na APS. Urgências e 
Emergências na APS. Procedimentos em APS. 
 
1.2 - MÉDICO (DO TRABALHO) 

Código de Ética Médica. Norma Regulamentadora n. 7 (NR 7). Norma Regulamentadora n. 4 (NR 4). Norma 
Regulamentadora n. 32 (NR 32). Normas relativas à Segurança e Medicina do Trabalho. Agravos à saúde do 
trabalhador. Método epidemiológico aplicado à saúde e segurança ocupacional. Estratégias e técnicas 
epidemiológicas de avaliação da exposição. Antropometria e planejamento do posto de trabalho. Análise 
ergonômica de atividades. Norma Regulamentadora n. 17 (NR17). Prevenção da sobrecarga de trabalho em 
linhas de produção. Prevenção de distúrbios relacionados ao trabalho. Gestão ambiental e saúde dos 
trabalhadores. Relações entre saúde ambiental e ocupacional. Saúde e segurança ocupacional e o meio 
ambiente. Gestão em saúde: planejamento, implementação e avaliação de políticas, planos e programas 
de saúde nos locais de trabalho. Medidas de exposição no local de trabalho. Noções de estatística e 
epidemiologia em medicina do trabalho. Noções de fisiologia do trabalho. Doenças profissionais e doenças 
ligadas ao trabalho (pneumoconioses, surdez e outras). Distúrbios osteomusculares relacionados ao 
trabalho com diagnóstico diferencial excludente das não ocasionadas pelo trabalho (incluindo 
reumatológicas, crônicas degenerativas, neurológicas). Psicopatologia do trabalho (sofrimento psíquico; 
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abuso de álcool e drogas, Síndrome de Burnout, assédio moral). Agentes físicos e riscos à saúde. Agentes 
químicos e riscos à saúde; noções de toxicologia. Agentes biológicos e riscos à saúde. Ergonomia e melhoria 
das condições de trabalho: conceitos e princípios da ergonomia; carga de trabalho; organização do trabalho; 
trabalho sob pressão temporal; novas tecnologias, automação e riscos à saúde. Acidentes do trabalho: 
definições e prevenção. Avaliação e controle de riscos ligados ao ambiente de trabalho. Acompanhamento 
médico de portadores de doenças crônicas. 

1.3 - ENFERMEIRO 

Lei n. 7498/86; Lei n. 8080/90; Lei n. 8142/90; Decreto n. 7508/11; Constituição Federal – Art. 196 ao 200; 
Portaria n. 2436/2017 – Política Nacional de Atenção Básica; Política Nacional de Humanização 
HumanizaSUS, Políticas de Promoção à Equidade no SUS. Política Nacional de Promoção à Saúde. Ética, 
deontologia, bioética e legislação em Enfermagem. Noções de saúde coletiva e epidemiologia. Nutrição e 
dietética em saúde. Semiologia e sociotécnica em enfermagem. Sistematização da assistência em 
Enfermagem. Processo do cuidar em Enfermagem. Clínica em todo o ciclo vital (recém-nascidos, criança, 
adolescente, adulto, mulher e idoso). Processo do cuidar em Enfermagem Cirúrgica em todo o ciclo vital 
(recém-nascidos, criança, adolescente, adulto, mulher e idoso). Processo do cuidar em Enfermagem em 
Doenças Transmissíveis. Processo do cuidar em Enfermagem em Emergências e Urgências. Processo do 
cuidar em Enfermagem em Saúde Mental e Psiquiatria. Administração e Gerenciamento em Saúde. Saúde 
da Família e atendimento domiciliar. Biossegurança nas ações de Enfermagem. Enfermagem em centro de 
material e esterilização. Programa Nacional de Imunização.  Código de Ética dos Profissionais de 
Enfermagem. 

1.4 - ENFERMEIRO (DO TRABALHO) 
 
Lei n. 7498/86; Decreto n. 94.406/87; Norma Regulamentadora n. 7 (NR 7); Norma Regulamentadora n. 4 
(NR 4). Norma Regulamentadora n. 32 (NR 32). Princípios de saúde e segurança no trabalho. Agravos à 
saúde do trabalhador. Método epidemiológico aplicado à saúde e segurança ocupacional. Estratégias e 
técnicas epidemiológicas de avaliação da exposição. Antropometria e planejamento do posto de trabalho. 
Elaboração e análise de relatórios de saúde ocupacional. Indicadores de saúde e segurança. Prevenção de 
acidentes de trabalho. Higiene ocupacional. Ergonomia: conceitos e princípios da ergonomia. Prevenção da 
sobrecarga de trabalho em linhas de produção. Prevenção de distúrbios relacionados ao trabalho. Gestão 
ambiental e saúde dos trabalhadores. Relações entre saúde ambiental e ocupacional. Controle dos riscos 
ambientais. Noções de fisiologia do trabalho. Primeiros socorros e atendimento de emergências 
ocupacionais. Execução do PCMSO. Doenças profissionais e doenças ligadas ao trabalho (pneumoconioses, 
surdez e outras). Distúrbios osteomusculares relacionados ao trabalho com diagnóstico diferencial 
excludente das não ocasionadas pelo trabalho (incluindo reumatológicas, crônicas degenerativas, 
neurológicas). Noções de saúde mental aplicadas ao ambiente de trabalho (sofrimento psíquico; abuso de 
álcool e drogas, Síndrome de Burnout, assédio moral). Agentes físicos e riscos à saúde do trabalhador. 
Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem.  
 
 
1.5 - PSICÓLOGO 
 
Psicologia Geral: Psicoterapia individual. Psicoterapia de grupo. Ludoterapia. Psicologia experimental. 
Metodologia. Ética. Noções de estatística, antropologia, sociologia e filosofia. Psicologia do 
Desenvolvimento: René Spitz. Jean Piaget. Escala de Gesell. Teorias da Personalidade e Teoria Psicoterápica: 
Abordagem centrada no cliente. Abordagem corporal. Abordagem psicanalítica. Abordagem cognitivo-
comportamental. Abordagem existencialista. Abordagem analítica. Abordagem gestáltica. Abordagem 
psicodramática. Abordagem psicossomática. Psicodiagnóstico: Entrevistas. Bateria psicométrica: testes 
projetivos, psicomotores e nível intelectual. Observação lúdica. Conduta e encaminhamento. Equipe 
multiprofissional. Pesquisa. Assistência domiciliar. Atendimento familiar. Psicopatologia: Noções de 
psicopatologia geral. Noções de nosologia psiquiátrica: transtornos psiquiátricos e suas manifestações 
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sintomáticas. Modalidades de tratamentos biológicos e psicológicos atuais: indicações, limitações, 
antagonismos, sinergismos. A psicologia na equipe psiquiátrica multiprofissional; definições de papéis, 
atribuições e responsabilidades. A psicologia nas diversas modalidades de atendimento: oficina abrigada, 
centros de convivência, programas comunitários: métodos, objetivos, indicações e limitações. Ética dos 
profissionais de saúde mental: responsabilidades, atribuições, sigilo, compromisso com atualização do 
conhecimento. Legislação em saúde mental (Lei Federal nº. 10.216 de 06/04/01, conteúdo e repercussão 
na prática assistencial). A Política Nacional de Saúde Mental. Ética Profissional. Psicologia e Saúde Pública: 
a inserção do psicólogo na saúde pública. Código de Ética profissional.  

1.6 - ASSISTENTE SOCIAL 

Lei n. 8.742/1993 - Lei Orgânica da Assistência Social. Conhecimento e procedimentos de pesquisa para 
identificação das demandas e reconhecimento das situações de vida das populações, serviços próprios da 
assistência social, áreas e políticas públicas de seguridade social; Movimentos sociais, recursos 
orçamentários nos benefícios e serviços sócio assistenciais em Centros de Referência em Assistência Social 
- CRAS e Centro de Referência Especializado em Assistência Social - CREAS, elaboração e avaliação do Plano 
de Assistência Social; Perícias, visitas técnicas, laudos, informações e pareceres, procedimentos de 
atendimento individual e coletivo em CRAS e CREAS, direção e coordenação em CRAS, CREAS, campanhas 
públicas de combate às drogas, ao alcoolismo e à gravidez precoce, crianças e adolescentes em situação de 
risco; Noções de política de seguridade social, Lei Orgânica da Assistência Social, Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS), redes de atendimento, desenvolvimento local (concepção de território, 
participação no poder local, planejamento participativo, plano diretor, questões sociais urbanas e rurais), 
família (novas modalidades e metodologias de abordagem), Estatuto da Criança e do Adolescente, Estatuto 
do Idoso, Lei que Regulamenta a profissão e Código de Ética Profissional. Art. 203 e 204 da Constituição 
Federal.  Lei n° 8.080/90 e Lei n° 8.142/90. A Assistência Social e a trajetória das Políticas Sociais Brasileiras. 
Serviço Social na área de saúde e participação comunitária. Intervenções metodológicas do Serviço Social: 
abordagens individuais e grupais. O papel do Serviço Social nas ações de inclusão social. Diretrizes do Núcleo 
de Apoio à Saúde da Família (NASF). Portaria n. 2488/2011 e a Portaria n. 154/2008. 

 
1.7 - ODONTÓLOGO 
 
Legislação do Sistema Único de Saúde – SUS: Constituição da República Federativa do Brasil (Com as 
Emendas Constitucionais): Art.196 a 200; Lei n° 8.080/1990 e alterações - Dispõe sobre as condições para a 
promoção e recuperação da saúde e dá outras providências; Decreto n° 7.508/ 2011; Lei n° 8.142/ 1990 e 
alterações – Dispõe sobre a participação da comunidade na gestão do SUS e dá outras providências; 
PORTARIA MS/GM Nº 2.048 DE 03/09/2009 - Aprova o regulamento do Sistema Único de Saúde (SUS). 
Portaria Nº 2.488, de 21 de Outubro de 2011, que aprova a Política Nacional de Atenção Básica. 
Conhecimentos de Saúde Pública: Diretrizes e bases da implantação do SUS; Constituição da República 
Federativa do Brasil – Saúde; Organização da Atenção Básica no Sistema Único de Saúde. Código de Ética 
do Profissional. Cariologia. Doenças da polpa e dos tecidos periapicais. Distúrbios do desenvolvimento das 
estruturas bucais e parabucais. Tumores benignos e malignos da cavidade bucal. Tumores das glândulas 
salivares. Cistos e tumores de origem odontogênica. Alterações regressivas dos dentes. Infecções 
bacterianas, virais e micóticas. Disseminação das infecções bucais. Lesões físicas e químicas da cavidade 
bucal. Manifestações bucais das doenças metabólicas. Doenças do periodonto. Doenças dos nervos e 
músculos. Anestesiologia local e controle da dor. Técnicas de anestesia regional e local. Anatomia das 
regiões da cabeça e pescoço. Soluções anestésicas. Emergências no consultório. Flúor. Adesão aos tecidos 
dentários. Radiologia. Oclusão. Periodontia aplicada à dentística. Restaurações diretas e indiretas em 
dentes posteriores com resinas compostas. Restaurações diretas em dentes anteriores com resinas 
compostas. Lesões não cariosas. Restaurações adesivas diretas. Facetas diretas com resinas compostas. 
Restaurações cerâmicas do tipo Inlay/Onlay. Facetas de porcelana. Restaurações de dentes tratados 
endodonticamente. Restaurações em dentes fraturados. Materiais odontológicos. Biocompatibilidade dos 
materiais dentários. Materiais de moldagem. Gesso. Resinas para restauração. Amálgama dental. Cimentos 
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odontológicos. Cerâmicas odontológicas. Materiais de acabamento e polimento. Diagnóstico e plano de 
tratamento em clínica odontológica infantil. Dor em Odontopediatria. Tratamento nas lesões cariosas em 
dentes decíduos. Terapia endodôntica em dentes decíduos. Desenvolvimento da oclusão. Cirurgia bucal 
pediátrica. Traumatismo em dentes anteriores. Selantes de fóssulas e fissuras. Doenças infecciosas de 
preocupação especial na Odontologia. Avaliação do paciente e proteção pessoal. Princípios de esterilização 
e desinfecção. AIDS e a prática odontológica. Controle da infecção cruzada na prática odontológica. 
Odontologia preventiva e social. Organização dos serviços de saúde no Brasil. Pacto pela Saúde. 
Planejamento, programação e Gestão em saúde. Política Nacional de Atenção Básica no SUS. Política 
Nacional de Humanização. Programa Brasil Sorridente e suas respectivas portarias. Promoção de Saúde. 
Sistema de referência e contrarreferência. Sistema Único de Saúde (Lei n. 8.080/1990, Lei n. 8.142/1990). 
Sistemas de informação em saúde. Plano de Gerenciamento de resíduos de serviços odontológicos. 
Prevenção e controle de riscos. 
 
2 - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS NÍVEL SUPERIOR – ÁREA ADMINISTRATIVA – AUDITOR DE CONTROLE 
INTERNO 
 
Contabilidade Pública: Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor Público, editados pela STN; Sistemas 
Financeiro, Patrimonial, Orçamentário e de Compensação. Regime Orçamentário da receita e despesa 
pública. Registros e demonstrações contábeis; Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 
Público – NBC T 16 do CFC. Procedimentos Contábeis Orçamentários e Patrimoniais. Relatório Resumido de 
Execução Orçamentária e Relatório de Gestão Fiscal. Plano de Contas Aplicado ao Setor Público. 
Demonstrações Contábeis Aplicadas ao Setor Público. Lei Orgânica e Regimento Interno do Tribunal de 
Contas do Estado. Lei 4.320/64; Lei Complementar n. 101/2000. Conhecimento sobre Sistema de 
informação TCE-/AM APLIC.  Direito Tributário: Código Tributário Nacional. Título VI, Capítulo I da 
Constituição Federal de 1988. O Estado e o Poder de Tributar. O Direito Tributário.  A legislação Tributária, 
INCLUINDO A REFORMA TRIBUTÁRIA. Vigência e aplicação da Legislação Tributária. Obrigação Tributária. 
Crédito Tributário. Sistema Tributário Nacional.  Competência Tributária.  Impostos Federais, Estaduais e 
Municipais. Taxas. Contribuição de Melhoria. Contribuições Sociais. Empréstimos Compulsórios. Processo 
Administrativo Tributário. Processo Judicial Tributário. Ilícito Tributário Legislação da área Tributária.  
Direito. Controle da Administração. Tipos e formas de controle. Controle Administrativo. Controle 
Legislativo. Controle Interno. Serviços Públicos. Conceito. Classificação. Formas de execução. Competência 
da União, Estados e Municípios. Licitações Nova Lei n. 14.133/2023. Princípios. Obras, Serviços de 
Engenharia e demais serviços. Modalidades. Publicações. Dispensas e Inexigibilidades. Procedimentos 
licitatórios. Processamento e julgamento. Instrumentos convocatórios. Tipos. Anulação e 
Revogação.Contratos. Normas Gerais. Cláusulas essenciais. Cláusulas exorbitantes. Formalização. Garantias 
contratuais. Duração e prorrogação. Alteração. Nulidade. Execução. Inexecução. Rescisão. Teoria da 
Imprevisão. Sanções Administrativas. Tutela judicial. Poderes da Administração. Normativo. Disciplinar. 
Decorrente da Hierarquia. Poder de Polícia. Conceito. Polícia administrativa e judiciária. Meios de atuação. 
Características. Limites. Improbidade Administrativa. Lei n. 8.429/92 e suas alterações. 
 
3 - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS NÍVEL SUPERIOR – ÁREA ADMINISTRATIVA (DEMAIS CARGOS)  
 
3.1 – ANALISTA LEGISLATIVO MUNICIPAL 
 
Redação Oficial: Aspectos gerais, características fundamentais e padrões. Emprego e concordância dos 
pronomes de tratamento. Ofícios, memorandos, requerimentos, pareceres e outras correspondências. 
Técnica Legislativa: Normas de técnica legislativa. Lei Complementar Federal n.º 95/98.  Redação 
Legislativa; Direito Constitucional: Constituição: Conceito, objeto, elementos e classificações; supremacia 
da Constituição; aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretação do texto constitucional. Poder 
Constituinte: originário, derivado e decorrente. Princípios fundamentais. Direitos e garantias fundamentais: 
direitos e deveres individuais e coletivos; direitos sociais; nacionalidade; direitos políticos; partidos 
políticos. Organização do Estado: organização político-administrativa: União; Estados federados; 
Municípios; Distrito Federal; Territórios; intervenção. Princípios da Administração Pública. Administração 
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Pública: disposições gerais; servidores públicos; Organização dos poderes no Estado: Poder Legislativo: 
estrutura, funcionamento e atribuições; Comissões Parlamentares de Inquérito; Tribunal de Contas do 
Estado: composição e competência. Processo legislativo; Poder Executivo: Presidente da República: 
atribuições, prerrogativas e responsabilidades; Ministros de Estado; Poder Judiciário: disposições gerais; 
órgãos do Poder Judiciário: organização e competências; funções essenciais à Justiça: Ministério Público: 
princípios, garantias, vedações, organização e competências; controle de constitucionalidade: sistemas 
gerais e sistema brasileiro; controle incidental ou concreto; controle abstrato de constitucionalidade; 
controle concreto e abstrato de constitucionalidade do direito estadual. Súmula Vinculante. Sistema 
Tributário Nacional: princípios gerais, limitações do poder de tributar, impostos da União, dos Estados e dos 
Municípios. Ordem social. Lei de improbidade administrativa - Lei n. 8.429/92. Das Finanças Públicas: 
normas gerais, dos orçamentos. Lei de Responsabilidade Fiscal - lei n. 101/2000. 
 
3.2 – BIBLIOTECONOMISTA 
 
Documentação e informação - conceitos básicos e finalidades da documentação geral e jurídica: conceito, 
desenvolvimento e estrutura da documentação geral e jurídica; fontes institucionais: centros, serviços e 
sistemas de documentação; fundamentos da ciência da informação: contexto na sociedade atual; 
informação: conceitos básicos; pesquisa: conceitos; metodologia da pesquisa científica; pesquisa 
bibliográfica; biblioteconomia, arquivologia e museologia: conceitos básicos; bibliotecário: legislação, 
formação e mercado de trabalho; ética profissional; organização e tratamento da informação; controle 
bibliográfico dos registros do conhecimento. Catalogação: registros catalográficos: terminologia e campos; 
instrumentos e aplicação de normas vigentes de catalogação descritiva, de escolha e formas de entrada; 
AACR2 (Código de Catalogação Anglo-Americano); FRBR (Requisitos Funcionais para Registros 
Bibliográficos); RDA (Descrição de Recursos e Acesso); ISBN; ISSN.  Classificação: função e valor do 
pensamento classificatório; conceitos fundamentais; CDU (Classificação Decimal Universal): estrutura, 
princípios, índices principais, sinais, símbolos e tabelas auxiliares; tabelas PHA e Cutter. Indexação: 
conceituação, fundamentos teóricos, características e funções da indexação; tipologia da indexação e dos 
índices; instrumentos e métodos de controle terminológico; as linguagens documentárias utilizadas na 
indexação; indexação automática; resumos e índices: tipos e funções.  Normas técnicas: tipologia, funções, 
aplicabilidade, organismos nacionais e internacionais de normalização; documentos técnico-científicos: 
planejamento, elaboração e normalização; normas técnicas para a área de documentação: referência 
bibliográfica (de acordo com as normas da ABNT – NBR 6023), resumos, abreviação de títulos, de periódicos 
e publicações seriadas, sumário, preparação de índices de publicações, preparação de guias de bibliotecas, 
centros de informação e documentação. 6 Serviço de referência: técnicas de busca, intercâmbio; utilização 
de fontes convencionais e não convencionais de apoio à referência; serviços de alerta e disseminação da 
informação; marketing dos serviços de informação; estudo do usuário; utilização de fontes gerais e jurídicas 
de informação: tipos, características e aplicabilidade bibliotecário de referência: funções; acessibilidade e 
inclusão em serviços de informação. Redes de informação e transferência de dados: sistemas de informação 
cooperativos; redes de bibliotecas; bases de dados no Brasil e no exterior; bancos de dados; infraestrutura 
e arquitetura de redes de comunicação de dados; interfaces e formatos de intercâmbio de informação; 
formato US MARC; metadados; web semântica; documentos eletrônicos: digitalização, produção, 
armazenamento, conservação e disseminação; repositórios digitais; bibliotecas digitais; ética e privacidade 
dos dados; informatização em unidades de informação: softwares para utilização em bibliotecas; novas 
tecnologias em serviços de informação. Organização e administração de bibliotecas: princípios básicos; 
planejamento bibliotecário; gestão de sistemas de informação; gestão de recursos informacionais: 
organização, preservação e manutenção dos suportes de informação impressos e digitais. Bibliografia: 
conceituação, teorias, classificação, histórico e objetivos; organismos internacionais de documentação; 
identificação e conhecimento das principais fontes gerais de informação nos diversos tipos de suporte.   
Formação e desenvolvimento de acervos: tipologia, fatores e critérios que afetam a 
formação/desenvolvimento de acervos; fontes e processos de seleção participativa; políticas institucionais, 
sistemas de aquisição e acesso cooperativo; uso e avaliação de acervos; gestão de acervos híbridos e 
digitais.  Gestão de serviços informacionais: fluxo e processos de trabalho; controle e avaliação de serviços 
de informação. 
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3.3 – CONTADOR 
 
Lei n. 4320/1964 com a interpretação da NCASP e Lei Complementar n. 101/2000. Introdução a 
Contabilidade Pública, Aspectos Gerais sobre Orçamento Público, Aspectos Gerais sobre a execução 
orçamentária e financeira. Estrutura e Análise das Demonstrações Contábeis, conforme Lei n. 4320/64 e Lei 
Complementar n. 101/2000. Princípios Fundamentais de Contabilidade: Conceitos e Tipos. Noções Gerais: 
Conceitos e Objetivos da Contabilidade. Finalidades da Contabilidade. Campo de Atuação. Relatórios 
Gerenciais: Periodicidade, Comparações Orçado/Fixado x Realizado/Executado, Consolidação Periódica, 
Fonte Única ou Banco de Dados. Patrimônio: Bens, direitos e Obrigações: Conteúdos, Classificações e 
Critérios de Avaliação. Patrimônio Líquido: Conceito, Estrutura e Importância. Variações Patrimoniais: 
Conceito e Classificação. Gestão: Conceito: Aspectos Econômicos e Financeiros. Despesas, Receitas, 
Resultados e Custos. Período Administrativo e Exercício Financeiro. Regimes de Caixa e Competência. Teoria 
da Escrituração: Conceitos e Finalidades. A Conta: Conceito, Estrutura, Classificação. Método de 
Escrituração: Partidas Dobradas, Princípios. Plano de Contas: Estrutura do Plano de Contas. Livros de 
Escrituração. Registro de Operações. Depreciações, Amortizações e Provisões. Balancete de Verificação. 
Encerramento do Exercício. Determinação e Destinação do Crédito. Inventário: Conceito e Finalidades 
Principais. Classificação do Inventário. Avaliação e Reavaliação dos Bens e demais Elementos do Patrimônio. 
Orçamento: Conceito e Importância. Período Orçamentário. Contabilidade Pública: Necessidades e serviços 
públicos. Órgãos e funções. Organismo público constitucional e organização administrativa. Controle 
interno e Controle externo da Administração Pública. A organização dos serviços de contabilidade, 
relacionamento com o estudo de organização e gestão. O órgão econômico estatal. Controle da 
contabilidade e auditoria. Organismo Financeiro. Patrimônio Público. Conceituação. Estudo qualitativo do 
patrimônio, substância e contra-substância. Patrimônio financeiro e patrimônio permanente. Bens 
públicos. Dívida pública. Estudo quantitativo do patrimônio público. Processos fundamentais e processos 
acessórios de gestão. Período administrativo e exercício financeiro. Regimes contábeis. Gestão financeira. 
Equilíbrio anual e equilíbrio cíclico. Receita orçamentária e extra orçamentária. Despesa orçamentária e 
despesa extra orçamentária. Classificação da receita e da despesa. Fases administrativas da receita e da 
despesa orçamentária, superveniência e insubsistência. O regime de adiantamentos. O inventário público. 
Objeto e classificação dos inventários. Procedimentos dos inventários. Preceitos legais. A escrituração e 
suas limitações. Planos de contas. Sistemas de Escrituração. As operações de determinação dos resultados 
financeiros e econômicos do exercício. Balanços orçamentários, financeiro e patrimonial. Demonstração 
das variações patrimoniais. Prestação e julgamento de contas governamentais. Poder legislativo e Tribunal 
de Contas da União. 
 
3.4 – JORNALISTA  
 
Comunicação social: teorias e conceitos da comunicação. Comunicação e interesse público. Comunicação 
Institucional. Teorias de Jornalismo. Teorias e Técnicas de Publicidade e Propaganda. Teorias e Técnicas de 
Relações Públicas. Técnicas de redação em Jornalismo. Jornalismo público da EBC (Empresa Brasil de 
Comunicação). Técnicas de veiculação de ações de Relações Públicas. Evolução dos meios e das tecnologias 
da comunicação. As redes sociais e seus usos na comunicação. Uso de técnicas gráficas em Jornalismo. 
Aproveitamento do espaço gráfico em Jornalismo e produção editorial. Tipologia. Teoria e técnica do uso 
das cores em Comunicação. Uso de técnicas audiovisuais em Jornalismo. Ética profissional. Regulamentação 
profissional do jornalista. Assessoria de imprensa: funções, planejamento estratégico e gestão de crise. 
Pesquisas e auditorias em comunicação: fundamentos, importância e usos da pesquisa em comunicação 
institucional. Pesquisa de opinião. Teoria da opinião pública. Estudos de imagem. Elaboração do plano 
estratégico de comunicação institucional: fixação de políticas e diretrizes. Teoria, Técnica e Legislação de 
cerimonial e eventos. Propaganda institucional. Publicações institucionais. Técnicas de elaboração de 
mídias digitais. Planejamento e edição de produtos digitais e audiovisuais. Constituição Brasileira de 1988 
e Comunicação. Comunicação dirigida. Redação de acordo com a Lei Complementar Federal n.º 95/98. 
Manual de Redação da Presidência da República. Comunicação e Declaração Universal dos Direitos do 
Homem. Gêneros Jornalísticos. História do Jornalismo Brasileiro. Lei Federal n.º 12.527/11. 
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3.5 – REVISOR 
 
Correspondência e redação técnica. Normalização bibliográfica. Ortografia.  Níveis de linguagem: relação 
entre oralidade e escrita. Uso dos processos de formação de palavras no significado dos vocábulos. 
Mecanismos de coesão textual: referenciação. Emprego funcional das classes de palavras. Relações 
sintáticas de concordância, regência e colocação. Emprego dos sinais de pontuação. Relações semânticas 
no texto. Organização e significado global dos períodos, dos parágrafos e do texto. Fatores de textualidade. 
 
3.6 REDATOR 
 
Fundamentos da Redação. Tipos de Redação: Redação criativa, técnica, publicitária, jornalística. Linguagem 
e Estilo: Gramática, ortografia, sintaxe, clareza e concisão. Coerência e Coesão Textual: Estruturação lógica 
e fluidez no texto. Pesquisa e Desenvolvimento de Conteúdo: Técnicas de Pesquisa: Coleta de informações, 
verificação de fontes, pesquisa de palavras-chave. Produção de Conteúdo: Criação de textos originais, 
adequação ao público-alvo, redação para diferentes plataformas. Referências e Citações: Como citar fontes 
corretamente, evitando plágio. Escrita Criativa: Geração de Ideias: Brainstorming, mapeamento mental, 
técnicas de desbloqueio criativo. Narrativas e Storytelling: Criação de histórias envolventes, construção de 
personagens, estrutura narrativa. Estilo Literário: Variações de estilo, adaptação ao tom e voz do cliente. 4. 
Redação Publicitária e Marketing de Conteúdo.  Publicidade: Criação de slogans, redação para anúncios, 
escrita persuasiva. Copywriting: Técnicas de copywriting para conversão, criação de calls-to-action (CTAs). 
Marketing Digital: Conteúdo para blogs, redes sociais, e-mail marketing, SEO (Search Engine Optimization). 
Revisão e Edição: Processo de Revisão: Técnicas de auto-revisão, revisão ortográfica e gramatical, ajuste de 
estilo. Edição de Textos: Cortes, aprimoramento e reestruturação de conteúdo, adaptação de linguagem. 
Produção de Conteúdo Multimídia: Redação para Mídias Sociais: Adaptação de conteúdo para diferentes 
plataformas sociais, linguagem visual. Roteiros para Vídeo e Áudio: Criação de scripts para vídeos, podcasts 
e comerciais. Conteúdo Interativo: Desenvolvimento de quizzes, infográficos e outros formatos interativos. 
Gestão de Projetos e Prazos. Planejamento de Conteúdo: Criação de calendários editoriais, alinhamento 
com estratégias de marketing. Gestão de Tempo: Técnicas para cumprir prazos, organização de tarefas, 
ferramentas de produtividade. Trabalho em Equipe: Colaboração com designers, desenvolvedores e outros 
membros da equipe de criação. 8. Ética e Responsabilidade na Redação: Ética na Comunicação: Respeito à 
veracidade, transparência e responsabilidade social. Direitos Autorais: Conhecimento sobre propriedade 
intelectual e direitos autorais. Inclusão e Diversidade: Redação inclusiva e sensível a questões de gênero, 
raça, e outras diversidades. Tendências e Inovações na Redação:Tendências do Mercado de Conteúdo: 
Novas ferramentas e plataformas, comportamento do consumidor. Redação para Novas Mídias: Adaptação 
de conteúdo para realidade virtual, inteligência artificial e outras tecnologias emergentes. Evolução do 
Perfil do Redator: Competências adicionais exigidas pelo mercado e desenvolvimento contínuo. 

3.7 – ENGENHEIRO CIVIL (SEGURANÇA DO TRABALHO) 
 
Lei n. 7.410/85. Decreto n. 92.530/86. Legislação de Segurança do Trabalho e Saúde Ocupacional na 
Constituição Federal e na Consolidação das Leis do Trabalho; Normas Regulamentadoras do MTE aprovadas 
pela Portaria n. 3.214/78 e suas alterações; 3. Normas de Higiene Ocupacional; Convenções da Organização 
Internacional do Trabalho; Perfil Profissiográfico Previdenciário; Serviços especializados em engenharia de 
segurança e medicina do trabalho; Acidentes de trabalho; Equipamento de Proteção Coletiva (EPC) e 
Individual (EPI); Higiene Ocupacional: Conceito e classificação dos riscos ocupacionais; Agentes físicos, 
químicos e biológicos; Metodologias de medição, avaliação e controle; Limites de tolerância e de exposição; 
Nível de ação; Instrumentação na avaliação dos riscos ocupacionais e Ficha de Informação de Segurança de 
Produtos Químicos; Programa de Prevenção de Riscos Ambientais (PPRA); Formação de CIPAS, organização 
de SIPATs e Mapas de Riscos Ambientais; Programa de controle médico em saúde ocupacional; Programa 
de prevenção de riscos ambientais; Prevenção e Combate a Incêndios; Doenças Profissionais ou do 
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Trabalho; Técnicas de análise de risco; Noções de Primeiros Socorros e Suporte Básico à Vida; Ergonomia 
Análise, de posto de trabalho; Conforto ambiental; Prevenção e controle de riscos associados ao ambiente 
de trabalho; Subsistema Integrado de Atenção à Saúde do Servidor Público Federal (SIASS); Norma 
Operacional de Saúde do Servidor – NOSS. 
 
3.8 – ENGENHEIRO ELETRICISTA 
 
Circuitos Elétricos: elementos de circuitos; leis Ohm e de Kirchhoff; teoremas de análise de circuitos; 
métodos de análise de circuitos; transformação estrela triângulo; Circuitos trifásicos equilibrados e 
desequilibrados, cálculo de potências; correção de fator de potência. Instalações Elétricas: AutoCad; projeto 
de instalações elétricas: simbologias utilizadas, luminotécnica, dimensionamento de condutores elétricos, 
dimensionamento de eletrodutos, dimensionamento de proteção, dispositivos de comandos dos circuitos, 
fator de demanda e de diversidade, instalações para força motriz. sistema de Proteção contra Descargas 
Atmosféricas (SPDA): Cálculo e medição da resistividade do solo e da resistência dos sistemas instalados; 
Dimensionamento de malhas de aterramento e dispositivos acessórios; Métodos para dimensionamento 
de SPDA: Método de Franklin e Método de Faraday; e Manutenção preventiva dos Sistemas de Proteção 
contra Descargas Atmosféricas. Eficiência Energética: Faturamento de energia elétrica – legislação e 
tarifação; dimensionamento, especificação e instalação de dispositivos de correção de Fator de Potência; 
Formas alternativas de geração de energia elétrica. Eficiência energética em máquinas elétricas. Máquinas 
Elétricas: transformadores; máquina de corrente contínua, máquina de indução, máquina síncrona; 
acionamento de motores elétricos. Automação e Controle: Sistemas de controle de processos; sensores e 
atuadores; Controladores Lógicos Programáveis; sistemas supervisórios. Sistemas Elétricos de Potência: 
valores por unidade (pu); componentes simétricos; cálculo de curto-circuito; fluxo de potência; 
dimensionamento de proteção e coordenação de sistemas de baixa e de média tensão; estabilidade. 8. 
Segurança em Instalações e Serviços de Eletricidade – NR 10. Sistemas de Distribuição de Energia Elétrica: 
Sistema de distribuição primária e secundária; Fatores típicos de carga – demanda, utilização, carga e 
perdas; Qualidade do Serviço: continuidade do fornecimento.  Qualidade de Energia: Distúrbios Associados 
à Qualidade de Energia; Variações de Tensão, Harmônicos, Normas e Recomendações. 
 
3.9 – PEDAGOGO 
 
Diferentes concepções de educação e didática. As diferentes concepções de educação. A importância da 
educação como processo de mudança. Origem e concepção de didática. A didática e a formação do 
profissional da educação. Contexto da instituição escolar. Escola: local de trabalho docente e processo de 
ensino. Conceituação de ensino e aprendizagem. A formação do professor na sociedade. Profissão docente: 
compromisso e ética. O aluno: sua dimensão cognitiva, socioeconômica, afetiva e cultural. O papel do 
professor no processo de ensino e aprendizagem. Revendo o espaço da sala de aula (espaço de 
“interações”). Diferentes concepções sobre ensinar e aprender. Trabalhando com projetos. O professor e a 
utilização das novas tecnologias educativas. Gestão do espaço e do tempo na escola. Relações entre 
professor e aluno na sala de aula (inclusive aspectos étnico-raciais). Organização curricular da escola. O 
planejamento como instrumento de ação educativa. Um plano de aula e seus componentes. A utilização de 
jogos como ferramenta de trabalho pedagógico. Construção da autonomia do aluno. A avaliação como 
processo de construção do conhecimento. Avaliações externas SPAECE/SPAECE alfa. ANA (Avaliação 
Nacional de Alfabetização). Prova Brasil / Provinha Brasil. Processos de alfabetização. PAIC. PNAIC. 
GEEMPA. Educação infantil. Processos de desenvolvimento e aprendizagem nos seis primeiros anos de vida, 
de acordo com Piaget, Vygotsky e Wallon. Concepção de criança, infância e educação infantil: evolução 
histórica. Organização do espaço, do tempo e dos materiais para a educação da criança. Função atual da 
educação infantil: educar e cuidar, ações indissociáveis na formação pessoal e social da criança na creche e 
na pré-escola. O papel da linguagem, da arte, do brincar e do movimento nos processos de desenvolvimento 
e aprendizagem da criança.  A leitura e a escrita na educação infantil: a importância da experiência com os 
diversos gêneros para o desenvolvimento da linguagem. O currículo na educação infantil: linguagens 
corporal, oral e escrita, desenho, música, movimento, conceitos lógico-matemáticos, conceitos sobre o 
mundo natural e sociocultural, objetivos e atividades. Princípios e características da avaliação na educação 



     CÂMARA MUNICIPAL DE MANAUS/AM 
  CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2024 
EDITAL 02/2024 – NÍVEL SUPERIOR 

 
infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental 
 
3.10– DESIGNER GRÁFICO 
 
Fundamentos do Design Gráfico: Princípios do design: equilíbrio, contraste, hierarquia, repetição, 
alinhamento, proximidade, e unidade. Teoria das cores: cores primárias, secundárias, terciárias, 
complementares, análogas, e psicologia das cores. Tipografia: anatomia das letras, tipos de fontes, 
legibilidade, e uso apropriado de tipografia. Composição e layout: grids, alinhamento, espaçamento, e 
organização visual. Softwares de Design: Adobe Photoshop: edição de imagens, ferramentas de seleção, 
camadas, máscaras, e efeitos. Adobe Illustrator: vetorização, criação de logotipos, ícones, e ilustrações. 
Adobe InDesign: diagramação de revistas, jornais, livros, e criação de layouts para impressão. CorelDRAW: 
ilustração vetorial e layout de design gráfico. História e Teoria do Design Gráfico: Movimentos artísticos 
influentes: Bauhaus, Art Deco, Modernismo, Pós-modernismo. Principais designers e suas contribuições: 
Evolução do design gráfico ao longo do tempo. Produção Gráfica: Processos de impressão: offset, digital, 
serigrafia, e outros. Preparação de arquivos para impressão: sangria, marcas de corte, resolução e formatos 
de arquivo. Calibração de cores e perfis ICC. Design Digital e Web Design: Interface do usuário (UI) e 
experiência do usuário (UX): princípios, wireframes, prototipagem. HTML e CSS básicos: estrutura de 
páginas web, design responsivo. Design para dispositivos móveis e acessibilidade. Marketing e Branding: 
Identidade visual: criação e gestão de marcas, desenvolvimento de logotipos, e branding. Publicidade: 
criação de peças publicitárias, banners, e campanhas. Design para redes sociais: formatos, tendências e 
ferramentas específicas. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual Leis de direitos autorais aplicadas ao 
design. Uso de imagens, fontes, e outros recursos digitais. Portfólio e Carreira: Como montar um portfólio 
de design gráfico. Mercado de trabalho: freelancer versus contrato fixo. Tendências atuais no design 
gráfico. 

 
3.11 – ARQUITETO E URBANISTA 
 
PROGRAMAÇÃO, CONTROLE E ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS e OBRAS: Orçamento e composição de 
custos, levantamento de quantitativos, planejamento e controle físico financeiro. Acompanhamento e 
aplicação de recursos (vistorias, emissão de faturas, controle de materiais). Projetos mínimos necessários à 
execução de uma edificação . Sondagem Geológica; Levantamento Planialtimétrico; Gestão de Manutenção 
Predial: Tipos de Manutenção (preditiva, preventiva, corretiva). Engenharia de Manutenção; Indicadores 
de Performance de Manutenção;. Manutenção e gestão de ativos patrimoniais; Estudo de pós-ocupação - 
avaliação quer do ponto de vista construtivo e espacial, quer do ponto de vista de seus usuários.. 
RESPONSABILIDADE SOCIAL: Critérios para certificação de edificações sustentáveis (Selo LEED – Leadership 
in Energy and Environmental Design por meio da U.S. Green Building Council – USGBC e Selo AQUA – Alta 
Qualidade Ambiental por meio da Fundação Vanzolini);. Critérios para etiquetagem energética de 
edificações por meio do Programa Brasileiro de Etiquetagem – PBE; PROJETO ARQUITETÔNICO. Métodos e 
técnicas de desenho e projeto. Definição de programa funcional da edificação.. Estudos de viabilidade 
técnico-financeira. Código de Obras; Regulamentação do Corpo de Bombeiros;. Normas Técnicas;. 
Instalações hidrossanitárias, prevenção contra incêndio, impermeabilização de superfícies, estrutura de 
edifícios, sistemas de cobertura de edificações, Detalhamento Técnico Construtivo;. Especificação de 
materiais.. Estudos de viabilidade técnico-financeira.. Controle ambiental das edificações (térmico, acústico 
e luminoso). Projetos complementares – especificação de materiais e serviços, dimensionamento básico e 
compatibilização. Orçamento. Conceito e ferramentas de desenho assistido por computador (CAD) na 
arquitetura. BIM (Building Information Modeling ou Modelagem da Informação da Construção). Conceito. 
Processo de projeto BIM. Gestão e coordenação de projetos BIM. NBR 15965 – Sistema de classificação da 
informação da construção. Guias BIM ABDI-MDIC. Ferramentas BIM para modelagem, orçamentação, 
cronograma e compatibilização de projeto/obra. CONTRATAÇÃO – GERENCIAMENTO E FISCALIZAÇÃO DA 
EXECUÇÃO DE PROJETOS - OBRAS E SERVIÇOS Edital de Licitação e Termo de Referência; Contratação de 
serviço, mão-de-obra e fornecedores;. Cronograma físico e Cronograma financeiro; Caderno de encargos; 
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Fiscalização de projetos, obras e serviços: Entrega de projetos, de obra e serviços executados; Fidelidade 
de execução; Medição dos serviços executados; 5.8. Ajuste de projeto aos imprevistos; Controle de 
qualidade dos materiais empregados e serviços executados; PROJETO DE URBANISMO. Métodos e técnicas 
de desenho e projeto urbano. Dimensionamento e programação dos equipamentos públicos e 
comunitários. Sistema viário (hierarquização e dimensionamento e geometria). Sistemas de infraestrutura 
de parcelamentos urbanos: energia, pavimentação e saneamento ambiental (drenagem, abastecimento, 
coleta e tratamento de esgotos, coleta e destinação de resíduos sólidos). PATRIMÔNIO HISTÓRICO. Projetos 
e obras de restauro e revitalização de edificações e sítios históricos. Legislação pertinente, segundo o IPHAN 
(Lei 6.292 de 15 de dezembro de 1975, Decreto n° 25 de 30 de novembro de 1937 e Instrução Normativa 
nº 1 de 25 de novembro de 2003). Acessibilidade. A norma NBR 9050. Avaliacao de Imoveis. Avaliação de 
imóveis urbanos e rurais com o uso de tratamento científico segundo a NBR 14653, partes 1, 2, 3 e 4. 
Ergonomia. A Norma Regulamentadora 17 e a Portaria n. 3214/77 do Ministério do Trabalho. As normas 
regulamentadoras de segurança do trabalho. Comunicação Visual.  Noções de programação e comunicação 
visual. Arquitetura de interiores. Noções de arquitetura de interiores: detalhamento de mobiliário, 
paginação de piso, forro etc. 
 
3.12– INTÉRPRETE DE LIBRAS 
 
Contexto histórico do profissional tradutor e intérprete de Libras; A formação do profissional tradutor e 
intérprete de Libras; Tradutor e intérprete de Libras competências e habilidades: modelos de tradução e 
interpretação; Tradutor e intérprete de Libras no contexto educacional; 5. Identidade e Cultura Surda na 
perspectiva da profissão do tradutor e intérprete de Libras; Legislação: Lei no 10.436, de 24 de abril de 
2002; Art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000; Lei nº 12.319, de 1º de setembro de 2010; 
Instrução normativa nº. 001 de 30 de janeiro de 2018;. A atuação do Tradutor, Intérprete e Guia-Intérprete 
de Libras e Língua Portuguesa em Materiais Audiovisuais Televisivos e Virtuais – (nota técnica FEBRAPILS).  
 
3.11.1 - TEMAS PARA A PROVA PRÁTICA DE INTERPRETAÇÃO EM LIBRAS  
 
Enem 2023: acessibilidade para pessoas surdas ou com deficiência auditiva; Inclusão; A Federação Brasileira 
das Associações dos Profissionais Tradutores e Intérpretes e Guia-intérpretes de Língua de Sinais – 
FEBRAPILS; 4. Redação do Enem 2023; 5. Filhos de pais surdos são intérpretes de Libras; Eleições 2024; O 
profissional tradutor e intérprete de Libras: situações específicas na área da educação; Regulamento para 
atuação como tradutor e intérprete de Libras; Pontos turísticos de Manaus.  
 
4 - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS NÍVEL SUPERIOR – ÁREA INFORMÁTICA  
 
4.1 - ANALISTA DE SISTEMAS 
 
Projeto de sistemas em Java. Arquitetura e padrões de projeto JEE v8. Desenvolvimento web em Java. 
Servlets, JSP e Ajax. Frameworks JSF 2.0 e Hibernate 6.1.4 Interoperabilidade de sistemas. SOA e Web 
Services. Padrões XML, XSLT, UDDI, WSDL e Soap. Segurança no desenvolvimento. Práticas de programação 
segura e revisão de código. Controles e testes de segurança para aplicações web. Controles e testes de 
segurança para Web Services. Bancos de dados. Técnicas de análise de desempenho e otimização de 
consultas SQL. Sistemas de suporte à decisão e gestão de conteúdo. Arquitetura e aplicações de data 
warehousing, ETL e Olap. Técnicas de modelagem e otimização de bases de dados multidimensionais. 
Portais corporativos: arquitetura da informação, portlets e RSS. Modelo de Acessibilidade do Governo 
Eletrônico. Análise de requisitos funcionais e não funcionais. Análise, projeto e modelagem orientada a 
objetos. UML 2.5.1. Qualidade de software. Análise de Pontos de Função (APF); Medição não Funcional de 
Software (Software non-Functional Assessment Process - SNAP). Gerenciamento do ciclo de vida do 
software. Modelos de Processo de Software. Metodologias de desenvolvimento de software. Metodologias 
ágeis: Scrum, XP, Kanban e TDD. Padrões HTML, XML, XSLT, XPath, XQuery. Páginas Web responsivas. 
Soluções de integração entre sistemas. Estilo arquitetural REST. API REST. Linguagens: Java (JDK 17) e 
Javascript. Frameworks Java: Spring Boot, Spring MVC, Spring Core, Hibernate, QueryDSL, Flyway, Redis, 
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Maven, Gradle. Frameworks Javascript: Vue.JS 3.x, jQuery, React.JS, Webpack, Bootstrap. NPM. JSON. 
Linguagens de Programação R e Python. Banco de dados. Índices, views, triggers, funções, stored 
procedures. SQL. Microsoft SQL Server, MySql e PostgreSQL. Transact-SQL (TSQL).  
 
4.2 - ANALISTA REDES 
 
Redes de Computadores e topologias: Conceitos de cabeamento estruturado e fibras ópticas; 
Endereçamento IPv4 e IPv6, máscaras e sub-redes; Protocolos TCP/IP: IP, TCP, UDP, ARP, ICMP(v6), IPv4/6, 
DHCP, HTTP, HTTPS, SMTP, NTP, LDAP; Conceitos de AAA e IEEE 8021x; Protocolos de Roteamento: RIP, 
OSPF, BGP; Redes sem fio 80211(a,n,ac); Conceitos de tradução de endereços IPv4 - IPv6; Aplicativos para 
auxílio no monitoramento e diagnóstico de rede (netstat, ssh, ping, traceroute, mtr, tcpdump); Conceitos 
de ativos de rede (access-points, switches, roteadores, balanceadores de carga, conversores de mídia); 
Projeto de redes de comunicação de dados locais (LAN). Conceitos de Serviços de Rede: Serviço de 
Resolução de Nomes (DNS); Alocação dinâmica de endereços; Sincronismo de tempo, roteamento de 
pacotes entre redes. Conceitos de nuvem computacional. Sistemas Operacionais: Instalação, configuração 
e administração de Sistemas FreeBSD e Linux; Aplicativos para auxílio no monitoramento e diagnóstico de 
sistemas UNIX (top, ps, df, find, more, grep, cat, tail, free). Conceitos de Virtualização de servidores. 
Segurança: Sistemas de Firewall: IPFW e IPTABLE; Gerenciamento de logs; Sistema de autenticação IEEE 
8021x (Radius); Conceitos e boas práticas em seguranças de redes e de sistemas UNIX. Conceitos de redes 
virtuais privadas (VPN). Conceitos de gerência de Redes e protocolo SNMP. Aplicativos de gerência de Redes 
mrtg, nagios, zabbix. Programação: Programação de scripts para administração; Automatização de tarefas 
com bash. 
 
4.3 - ANALISTA DE BANCO DE DADOS 
 
Conhecimento nos Ambientes Operacionais Linux e Windows Server; Configuração e Administração de 
banco de dados (Oracle, PostGreSQL, MySQL e MS SQL Server): instalação, administração, gerenciamento, 
análise de desempenho, análise de risco, tendências e impactos; Otimização e Tuning; implementação de 
soluções em Banco de Dados com alta disponibilidade, incluindo clusterização, Grid e replicação de dados; 
Conhecimento em Optimizing Disaster Recovery; Estrutura interna do SGBD; alocação de recursos e 
gerenciamento de espaço; configuração de data cache e procedure cache; estratégias de backup e recovery; 
Análise de logs de backups, erros, falhas e transações; parâmetros para reconfiguração dinâmica; 
funcionamento das system procedures; Gerenciamento de Schemas; Implementação e Gerenciamento de 
Repositório de Metadados Corporativos; Conhecimento de DataMining, Data Warehouse e Cubos OLAP; 
DTS - Data Transformation Services; Modelagem de Processo de Negócio; Engenharia e Reengenharia de 
Negócio, ferramentas, análise de ambiente e técnicas de otimização; Conhecimento em BPMS; Algebra 
relacional; Análise Orientada a Objetos; Abstração de dados, independência de dados, integridade 
referencial e normalização; Técnicas de modelagem de dados, incluindo os de sistemas em missão crítica; 
Derivação do Modelo de Classes para o Modelo de Dados Relacional; Modelos de Dados Orientados a 
Objeto; Arquitetura de Banco de dados Orientado a Objeto; Conhecimentos em SQL e seus padrões aceitos 
no mercado; Ferramentas CASE; Desenvolvimento de Modelo Entidade Relacionamento; modelo 
relacional; dicionário de dados; Stored Procedure, Triggers; Mapeamento a partir do MER; Projetos lógico 
e físico de banco de dados; Definição, Implementação e Manutenção de Padrões e Convenções (definição, 
nomenclatura, abreviação, domínios). 
 
 
4.4 - ANALISTA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 
 
Desenvolvimento de software. Conceitos de engenharia de software. Orientação a objetos. Conceitos 
fundamentais, análise, modelagem e padrões de projeto. Padrões de arquitetura MVC (Model View 
Controller) e DDD (Domain Driven Design). Ferramentas de desenvolvimento de software (ferramentas 
CASE), linguagem UML 2.5, modelagem de processos com BPMN (versão 2.0 ou superior). Conceitos e 
técnicas DevSecOp. Integração e Entrega Contínua. Infraestrutura como código. Conceitos e padrões de 
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arquitetura orientada a microsserviços. Contêineres. Orquestração de contêineres. Docker. Kubernetes. 
Git. Técnicas de análise de segurança: SAST, DAST, AST, SCA, segurança de infraestrutura como código, 
segurança de contêineres, IAM e ASM. Arquitetura de software. Cliente/servidor, web, microsserviços e 
dispositivos móveis. Análise de negócios. Conceitos de linguagem de programação Java (versão 8 ou 
superior). Qualidade de software. Teste unitário. Teste de Integração. Teste de Sistema. Teste de Aceitação. 
Teste de Usabilidade. Conceitos de desenvolvimento web e mobile. Fundamentos de HTML. Linguagens 
JavaScript e TypeScript. Node.js. Design responsivo. JSON. React. React Native. Técnicas de proteção de 
aplicações web. Web Services. Padrão REST. Gestão de Projetos. Metodologias e guias aplicados à gestão 
de projetos: PMBOK 7ª Edição. Agile. Scrum. Kanban.. Lean. Design ThinkingGovernança de TI. COBIT 2019. 
ITIL Engenharia de requisitos. Qualidade de software. Análises de dados e informações: Coleta, tratamento, 
armazenamento, integração e recuperação de dados. Modelagem dimensional. Big Data. Conceitos de 
Business Intelligence. Com Qlik Sense e Google Looker. Mineração de dados. Técnicas para pré-
processamento de dados. Técnicas e tarefas de mineração de dados. Aprendizado de Máquina. 
Classificação. Regras de associação. Análise de agrupamentos (clusterização). Detecção de anomalias. 
Mineração de texto. Processamento de Linguagem Natural (PLN) (Análise de Sentimentos, Classificação de 
textos, Análise de tópicos). Tipos de análise de dados. Análise descritiva. Análise preditiva. Análise 
prescritiva. Visualização e análise exploratória de dados. Python e suas bibliotecas (pandas, numpy, 
matplotlib, scikit-learn). Noções de estatística: Metodologia e utilização da estatística. Variáveis 
quantitativas e qualitativas. Séries estatísticas.Organização e apresentação de variáveis. Estatística 
descritiva e análise exploratória de dados. Distribuição de frequências: absoluta, relativa, acumulada. 
Medidas de posição: média, moda, mediana e separatrizes. Medidas de dispersão: desvio padrão, variância, 
coeficiente de variação. Correlação. Histogramas e curvas de frequência. Diagrama boxplot. Avaliação de 
outliers. Análise de dados categorizados. Segurança da informação: Conceitos de segurança da informação. 
Classificação de informações. Procedimentos de segurança. Auditoria e conformidade. Confiabilidade, 
integridade e disponibilidade. Controle de acesso. Identificação, Autorização e Autenticação. Gestão de 
identidades. Métricas e indicadores em segurança da informação. Criptografia. Conceitos de criptografia, 
aplicações, sistemas criptográficos simétricos e de chave pública. Modos de operação de cifras. Certificação 
e assinatura digital. Características do RSA, DES e AES. MD5 e SHA-1. Análise de vulnerabilidade. Gestão de 
segurança da informação. NBR ISO/IEC Família 27001:2022 e NBR ISSO/IEC 27002:2022. Classificação e 
controle de ativos de informação. Segurança de ambientes físicos e lógicos. Controles de acesso. Definição, 
implantação e gestão de políticas de segurança e auditoria. Gestão de riscos. NBR ISO/IEC 22301 e 
27005:2023. Planejamento, identificação e análise de riscos. Plano de continuidade de negócio. Segurança 
de aplicações. Segurança em banco de dados. Desenvolvimento seguro de software. Segurança de 
aplicativos web. Conceitos de segurança de aplicativos web. Vulnerabilidades em aplicativos web. Análise 
de vulnerabilidades em aplicações web. Banco de dados: Modelagem de dados, conceitual e semântica. 
Modelo de Entidades e Relacionamentos. Projeto de bancos de dados: teoria. Dependências funcionais. 
Normalização. Linguagem SQL. Banco de dados relacionais. Banco de dados NoSQL. Bancos de dados 
transacionais (OLTP) e analíticos (OLAP). Consultas e subconsolidas. Comandos de consulta, inserção, 
alteração e remoção de registros. Interfaces de utilização: principais propriedades e características das 
bibliotecas mais difundidas. ODBC. Camadas de persistência. Algoritmos de busca e indexação: sequenciais, 
árvores, hinashg, bitmaps. Gerenciadores de bancos de dados. Conhecimentos de Oracle 21c ou posterior, 
PostgreSQL 16 ou posterior; Segurança de redes: Microsegmentação de redes; Sistemas de firewall; Firewall 
de Aplicação Web (WAF); Detectores de intrusão (IDS e IPS); Analisadores de tráfegos de rede (Sniffers); 
Virtual Private Networks (IPSEC VPN e SSL VPN); Defesa de perímetros; EDR, XDR, ZTNA; Topologias de redes 
seguras; Segurança de ativos de rede (switches e roteadores; Segurança em redes wireless; ARP Spoofing;. 
DNS Poisoning; Redes de computadores: Arquitetura TCP/IP; IPv4 e IPv6; IPSec; Roteamento; BGP; OSPF; 
Técnicas de balanceamento de carga. 
 
 
 


